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Ⅰ．住民意識調査の実施概要                 

 
１．令和７年 志免町の地域福祉に関する住民意識調査 
 
〇対象者 ：志免町内にお住いの１８歳以上の方 
○対象者数：住民基本台帳の中から無作為に抽出した 2,000 人 
〇調査期間：令和７年１１月２８日（金）～１２月２６日（金） 
〇形式  ：郵送による紙調査票、並びに、オンライン形式でのアンケート調査 
〇回答数 ：795 人/2,000 人（回収率 39.8 %） 
 
 
 
２．令和７年 志免町の高齢者福祉に関する住民意識調査 
 
〇対象者 ：志免町内にお住いの 65 歳以上の方 
○対象者数：住民基本台帳の中から無作為に抽出した 1,000 人 
〇調査期間：令和７年１１月２８日（金）～１２月２６日（金） 
〇形式  ：郵送による紙調査票、並びに、オンライン形式でのアンケート調査 
〇回答数 ：606 人/1,000 人（回収率 60.6 %） 

 
 
 

３．令和７年 志免町の障がい福祉に関する住民意識調査 
 
〇対象者 ：志免町内にお住いで障害者手帳をお持ちの方（障害者手帳所持者） 
○対象者数：住民基本台帳の中から無作為に抽出した 2,000 人 
〇調査期間：令和７年１１月２８日（金）～１２月２６日（金） 
〇形式  ：郵送による紙調査票、並びに、オンライン形式でのアンケート調査 
〇回答数 ：989 人/2,000 人（回収率 49.5 %） 
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Ⅱ．アンケート調査結果              

１．各調査の回答者の属性 

各調査における回答者の基本属性はそれぞれ以下の通りとなる。以下、小数点以下の処理の関
係上、比率の合計が 100.0％にならない場合がある。 

 
 志免町の地域福祉に関する住民意識調査 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 志免町の高齢者福祉に関する住民意識調査 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 志免町の障がい福祉に関する住民意識調査 

 

１．ご本人が自分で

記入 61.5%

２．介助の方が

代理で記入

18.7%

３．施設職員が代理

で記入 0.4%

４．そのほか 7.4%
無回答

12.0%

◎この調査票にご回答いただく方はどなたですか。(n=989)

10歳代

1.4%

20歳代 6.2%

30歳代

9.8%

40歳代

16.6%

50歳代

20.0%

60歳代

15.1%

70歳代

18.4%

80歳以上

11.6%

無回答

1.0%

問2 令和７年11月1日現在の年齢を教えてください。

(n=795)

１．男性

38.6%

２．女性

59.6%

３．回答しない 0.6% 無回答 1.1%

問1 あなたの性別を教えてください。

(n=795)

１．男性

39.3%

２．女性

57.6%

３．回答しない 0.2% 無回答 3.0%

問1 あなたの性別を教えてください。

(n=606)

65～69歳

21.0%

70～74歳

22.1%

75～79歳

22.8%

80～84歳

16.8%

85歳以上

14.2%

無回答 3.1%

問2 令和７年11月1日現在の年齢を教えてください。

(n=606)
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１級

32.3%

２級

15.0%３級

14.0%

４級

24.0%

５級

7.3%

６級

7.4%

● 身体障害者手帳 所持者

(n=672)

１級

7.2%

２級

43.9%

３級

48.9%

● 精神障害者保健福祉手帳 所持者

(n=180)

Ａ 4.5%

Ａ１

12.1%

Ａ２

12.7%

Ａ３

1.3%

Ｂ

1.3%

Ｂ１

22.9%

Ｂ２

45.2%

● 療育手帳 所持者

(n=157)

１．男性

50.6%

２．女性

44.7%

３．回答しない 0.2% 無回答 4.6%

問1（1）あなたの性別、についておたずねします。

(n=989)
０～17歳

7.8% 18～19歳

1.1%

20～39歳

11.8%

40～64歳

24.2%

65歳以上

52.6%

無回答 2.5%

問1（2）あなたの年齢についておたずねします。

(n=989)
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２．志免町の地域福祉に関する住民意識調査 

志免町の地域福祉に関して、以下の点について調査結果をとりまとめる。 
（１）地域の交流等に関すること 
（２）地域での助け合いに関すること 
（３）地域活動やボランティアに関すること 
（４）地域福祉の課題やニーズに関すること 

 
（１）地域の交流等に関すること 

・近所付き合い（問 10） 

 近所づきあいの程度は、「会えばあいさつはするが、それ以上の話はしない」が最も多く、次
いで「たまに立ち話をする程度」となっている。前回調査（令和 2 年度調査、以下同様）と
比べて、つきあいがほとんどない、またはあまり話をしないとする回答割合が増え、理由と
しては「あまり知らないから」、「かかわる機会や時間がないから」、「特に必要を感じないか
ら」の順で増えている。 

 
 

「近所付き合いの程度」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 

「近所付き合いがない／あまり話さない理由」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 

17.5

23.3

27.9

33.9

36.4

33.5

12.5

8.7

5.8

0.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問10/795人

R2 問9/847人

あなたは、普段近所や地域の人とどの程度のつきあいをされていますか
１．親しくおつきあいしているお宅がある ２．たまに立ち話をする程度

３．会えばあいさつはするが、それ以上の話はしない ４．つきあいがほとんどない

無回答

52.6

37.1

30.2

11.1

11.1

6.2

2.6

2.1

1.5

3.9

37.7

22.6

16.2

6.1

7.0

4.2

1.1

0.3

1.1

3.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

かかわる機会や時間がないから

あまり知らないから

特に必要を感じないから

家族にまかせているから

人とのつきあいが苦手だから

わずらわしいから

つきあいをしたいがどうしたらよいかわからない

時間を割くのが惜しいから

その他

無回答

つきあいがほとんどない、またはあまり話をしないのはなぜですか。

２つまで選んでください。

R7 問10-1/388人

R2 問9-1/358人
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 年代別にみると大きく差があり、若い年代ほど「会えばあいさつはするが、それ以上の話
はしない」の割合が高く、10～30 歳代では「つきあいがほとんどない」も他の年代に比べ
て高い。70 歳代で「たまに立ち話をする程度」、80 歳代で「親しくおつきあいしているお
宅がある」が最も高い項目になる。 

 
「近所付き合いの程度」の年代別集計（令和 7年度調査） 

 
 
 

・町内会の加入（問 8）と活動への満足度（問 9） 

 町内会へ加入している割合（問８）は 76.9％と、回答者の 4 分の 3 以上は加入している。年
代別にみると、50 歳以上は 8 割以上が加入しているが、10～20 歳代で 56.7%、30 歳代で
61.5%と、若年層ほど、加入率が低い。 

 町内会活動への満足度 （問 9）は、 「まあまあ満足」と「満足」とした回答が、合わせて 15.2%
となっていた。前回調査の 19.9%と比べると低くなっているが、大きな変化は見られない。 
 

「町内会への加入率」の単純集計と年代別集計（令和 7年度調査） 

 
 

「町内会の活動」への満足度（令和 7年度調査 / 令和 2年度調査） 

 

■年代別 全体
親しくおつきあいし
ているお宅がある

たまに立ち話をする
程度

会えばあいさつはす
るが、それ以上の話
はしない

つきあいがほとんど
ない

無回答

全体 (795) 17.5 27.9 36.4 12.5 5.8

10～20歳代 (60) 8.3 10.0 56.7 23.3 1.7

30歳代 (78) 11.5 19.2 43.6 24.4 1.3

40歳代 (132) 11.4 25.0 47.7 12.1 3.8

50歳代 (159) 15.7 34.6 37.1 11.3 1.3

60歳代 (120) 14.2 34.2 36.7 9.2 5.8

70歳代 (146) 21.2 35.6 20.5 11.6 11.0

80歳以上 (92) 38.0 19.6 25.0 3.3 14.1

１．加入している

76.9%

２．加入して

いない

21.6%

無回答 1.5%

あなたは現在、町内会に加入していますか。

（n=795）

4.9

4.1

8.8

8.6

67.9

63.6

11.6

13.3

3.6

6.6

3.1

3.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問9/795人

R2 問8/847人

あなたがお住まいの地域について、満足度はどのくらいですか。

「町内会の活動」
不満 やや不満 普通 まあまあ満足 満足 無回答

■年代別 全体 加入している 無回答

全体 (795) 76.9 1.5

10～20歳代 (60) 56.7 0.0

30歳代 (78) 61.5 0.0

40歳代 (132) 72.0 0.8

50歳代 (159) 83.0 0.0

60歳代 (120) 83.3 0.0

70歳代 (146) 80.1 2.7

80歳以上 (92) 91.3 0.0
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 町内会加入の有無で「隣近所に、高齢者や障がいのある人の介護、子育てなどで困ってい
る家庭があった場合、あなたはどのような手助けができると思いますか（問 16）」にどの
ような違いがあるか、クロス集計を行った。 

 双方とも「声かけや安否の確認」が最も多いが、それぞれ加入している人では 55.8％、加
入していない人では 40.7％となっており、10 ポイント以上の差がある。 

 町内会に加入している人の方が、全体的に近所での手助けをしやすい傾向となっている。 
 

町内会加入の有無と「できると思う手助け（問 16）」のクロス集計 

 
 

 
 
 
 
 町内会加入の有無で「地域における暮らしの中でおこる生活上の問題に対して、住民同士

で助け合う協力関係が必要だと考えることは何ですか（問 19）」にどのような違いがある
か、クロス集計を行った。 

 住民同士で助け合うことが必要だと考える問題として、双方とも最も多いのは、「災害時の
助け合い」となっており、加入している人で 50.7%、加入していない人で 44.2%となってい
る。「特になし」の割合は、加入していない人のほうが高い。 

 
町内会加入の有無と「助け合う協力関係が必要だと考えること（問 19）」のクロス集計 

 
 

 
 
 
 

■町内会加入の
有無

全体
声かけや安否の
確認

話し相手や相談
相手

買い物の手伝い
家事の手伝いや
食事の差し入れ

病院や施設など
への送迎

全体 (795) 52.5 23.4 18.2 5.8 8.8

加入している (611) 55.8 25.9 20.0 6.7 9.5

加入していない (172) 40.7 14.0 12.8 2.3 6.4

■町内会加入の
有無

短時間の子ども
の預かり

外で困っているよ
うに見える高齢者
の見守り

災害時の声か
け・手助け

その他 特になし 無回答

全体 8.4 23.5 33.1 0.5 26.4 3.9

加入している 8.3 25.5 35.4 0.5 22.7 3.9

加入していない 8.1 16.3 26.2 0.0 39.5 2.9

■町内会加入の
有無

全体
ひとり暮らし高齢
者や高齢者のみの
世帯への支援

障がいのある人
への支援

子育てで悩んでい
る家庭への支援

健康づくりへの
支援

青少年の健全育
成への支援

全体 (795) 33.1 10.4 12.3 4.7 2.3

加入している (611) 32.1 9.8 12.3 5.4 2.5

加入していない (172) 37.2 13.4 11.0 2.3 0.6

■町内会加入の
有無

災害時の助け合
い

地域の防犯
地域の環境美
化・清掃

その他 特になし 無回答

全体 48.9 27.3 16.2 0.3 6.4 9.4

加入している 50.7 28.2 17.2 0.3 4.9 10.5

加入していない 44.2 25.0 11.6 0.0 12.2 5.2
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 町内会加入の有無で「あなたは、今後、次のような福祉にかかわる地域活動やボランティア
活動などに参加したいと思いますか（問 23）」にどのような回答傾向の違いがあるか、クロ
ス集計を行った。加入している人のほうが「高齢者福祉」「青少年健全育成」 「健康づくり」に
参加したい割合が高い。また、「参加したくない」は、加入していない人のほうが加入してい
る人よりも 10 ポイント以上多い。 

 町内会に加入していない人がボランティア活動や地域活動などに参加したくないとする理由
（問 23-1）としては、「時間的に余裕がないから」が最も多く 49.4％、次いで「参加するき
っかけがないから」「健康上の理由で難しいから」が 21.3％となっている。特に、「参加する
きっかけがないから」とする割合は、加入していない人のほうが 10 ポイント以上高い。 

 
 
町内会加入の有無と「地域活動やボランティア活動などへの参加意向（問 23）」のクロス集計 

 
 

 
 
 
町内会加入の有無と「地域活動やボランティア活動などへ参加したくない理由（問 23-1）」 

のクロス集計 

 
 

 
 
 

  

■町内会加入の
有無

全体

児童福祉・子育て
支援(子育て相談
や子育てサークル
支援など)

高齢者福祉(声か
け・見守り活動、ご
み出しなどの生活支
援、施設訪問など)

障がい福祉(手話
や音読・点字訳、
外出支援、施設訪
問など)

青少年健全育成
(登下校時の子ども
の見守り、子ども会
などへの協力など)

健康づくり(健康
運動教室等の運営
協力など)

全体 (795) 14.3 20.1 7.0 10.6 13.1

加入している (611) 14.9 21.6 6.2 12.1 14.1

加入していない (172) 13.4 15.1 9.9 5.8 8.1

■町内会加入の
有無

防災・防犯(地
域防災・防犯活
動など)

その他 参加したくない 無回答

全体 17.9 2.1 41.5 6.4

加入している 18.7 2.3 39.0 6.2

加入していない 15.7 1.7 51.7 5.2

■町内会加入の
有無

全体
福祉活動に関心
がないから

時間的に余裕が
ないから

気恥ずかしいか
ら

活動に関する情
報がないから

一緒に参加する仲
間がいないから

(330) (795) 11.8 48.2 2.4 5.8 5.8

(238) (611) 10.9 48.3 2.5 5.9 7.1

(89) (172) 14.6 49.4 2.2 5.6 2.2

■町内会加入の
有無

参加するきっか
けがないから

家族の理解が得
られないから

生活に活かせる
ものがないから

健康上の理由で
難しいから

その他 無回答

全体 12.4 0.9 3.0 25.8 7.0 2.1

加入している 9.2 1.3 1.7 26.9 7.6 2.1

加入していない 21.3 0.0 6.7 21.3 5.6 1.1
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・孤独感を感じる頻度（問 11） 

 孤独であると感じる頻度は 「何度もある・常にある」が 1.5%、「時々ある」が 5.8%、「たま
にある」が 15.5%で、合わせると 22.8%の人が孤独を感じることがあると回答している。 

 年代別にみると、「決してない」とする割合は 10～20 歳代が 46.7%と最も高く、年代が高
くなるほど低下していき、80 歳以上で最も低い 9.8%となっている。 

 年代別に「何度もある・常にある」、「時々ある」、「たまにある」を合わせた割合を比較す
ると、最も低い年代が 10～20 歳代の 18.3％で、最も高い年代が 80 歳以上の 29.4%となっ
ている。 

 「何度もある・常にある」のみの割合を比較すると、差はわずかながら、最も高い年代は
10～20 歳代となっている（3.3%）。 

 
 

「孤独感を感じる頻度」の単純集計（令和 7年度調査） 

 
 

 
「孤独感を感じる頻度」の年代別集計（令和 7年度調査） 

 
 
  

１．決してない

21.1%

２．ほとんどない

55.0%

３．たまにある

15.5%

４．時々ある

5.8%

５．何度もある・

常にある 1.5%
無回答 1.1%

あなたはどの程度、孤独であると感じることがありますか。

(n=795)

■年代別 全体 決してない ほとんどない たまにある 時々ある
何度もある・
常にある

無回答

全体 (795) 21.1 55.0 15.5 5.8 1.5 1.1

10～20歳代 (60) 46.7 35.0 13.3 1.7 3.3 0.0

30歳代 (78) 32.1 43.6 14.1 9.0 1.3 0.0

40歳代 (132) 23.5 53.8 19.7 2.3 0.0 0.8

50歳代 (159) 25.2 56.0 11.3 5.0 2.5 0.0

60歳代 (120) 13.3 60.8 18.3 5.8 1.7 0.0

70歳代 (146) 11.6 63.0 14.4 7.5 1.4 2.1

80歳以上 (92) 9.8 56.5 18.5 9.8 1.1 4.3
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（２）地域での助け合いに関すること 

・助けを求められたときの対応（問 17） 

 日々の暮らしのなかで困りごと （買い物や通院などの外出が不便、力仕事（家具の移動など）
ができないなど）を抱える人から助けを求められたときの対応について、「積極的に対応した
い」と「できるだけ対応したい」を合わせると、62.2％となった。前回調査では 81.7%であ
ったことから、20 ポイント近く低くなっている。 

 年代別にみると、「積極的に対応したい」と「できるだけ対応したい」を合わせた数値は、10
～20 歳代で 73.4%、30 歳代で 71.8%と高く、高齢になるほど低くなる傾向が見らえる。 

 助けを求められときに「対応したいができれば避けたい」「かかわりたくないので何もしない」
とした理由では、「対応したいが忙しいから」の 40.6%が最も多い。前回調査と比べると、「対
応したいが忙しいから」は 15 ポイント以上、「人とのかかわりが苦手だから」は 10 ポイン
トほど増えている。「対応の方法がわからず不安だから」は 15 ポイント以上減っている。 

 年代別の傾向は大きく異なり、「対応したいが忙しいから」は 30 歳代～60 歳代で高い割合を
示し、「対応がわからず不安だから」「人とのかかわりが苦手だから」「他人の問題で自分には
関係ないから」は 10～20 歳代で高くなっている。 

 
 

「助けを求められたときの対応」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

「助けを求められたときの対応」の年代別集計（令和 7年度調査） 

 

  

7.7

9.9

54.5

71.8

21.8

12.6

5.8

1.9

3.6

1.8

6.7

2.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問17/795人

R2 問18/847人

日々の暮らしのなかで困りごとを抱える人から助けを求められた時、

あなた自身はどう対応したいと思いますか。

１．積極的に対応したい ２．できるだけ対応したい
３．対応したいができれば避けたい ４．かかわりたくないので何もしない
５．その他 無回答

■年代別 全体
積極的に対応した
い

できるだけ対応し
たい

対応したいができ
れば避けたい

かかわりたくない
ので何もしない

その他 無回答

全体 (795) 7.7 54.5 21.8 5.8 3.6 6.7

10～20歳代 (60) 16.7 56.7 18.3 8.3 0.0 0.0

30歳代 (78) 9.0 62.8 17.9 7.7 0.0 2.6

40歳代 (132) 6.8 53.0 31.1 4.5 3.0 1.5

50歳代 (159) 7.5 57.2 23.9 6.9 3.1 1.3

60歳代 (120) 11.7 52.5 23.3 5.8 3.3 3.3

70歳代 (146) 3.4 53.4 15.1 5.5 5.5 17.1

80歳以上 (92) 2.2 46.7 20.7 3.3 8.7 18.5
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「助けを求められたときに対応を避けたい／しない理由」の単純集計 
（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 

 
「助けを求められたときに対応を避けたい／しない理由」の年代別集計（令和 7年度調査） 

 

 
 

・高齢者や障がい、子育てなどで困っている家庭への手助け（問 16） 

 高齢者や障がい、子育てなどで困っている家庭へ手助けできることとして、「声かけや安否の
確認」の 52.5%が最も高く、次いで「災害時の声かけ・手助け」の 33.1%となっている。 

 前回調査と比べると、個別の項目では大きな違いはないが、「特になし」とする割合は、今回
の調査のほうが 10 ポイントほど高くなっている。 

 年代別にみると、「声かけや安否の確認」は 30 歳代～60 歳代で 50%以上となり、10～20 歳
代の 35.0%より 15 ポイント以上、高い。また、「災害時の声かけ・手助け」は 30 歳代～60
歳代が 40%程度で、10～20 歳代や 70 歳代以上と比べて 10 ポイント以上、高い。最後に、
「特になし」は、10～20 歳以上で 38.3％、80 歳以上で 37.0%と、一番低い 17.6%の 50 歳代
と比べて、20 ポイント程度高くなっている。 

40.6

24.7

23.7

10.5

10.0

9.1

0.9

13.2

1.8

22.8

14.6

40.7

4.1

2.4

4.9

0.8

6.5

3.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

対応したいが忙しいから

人とのかかわりが苦手だから

対応の方法がわからず不安だから

興味関心がないから

時間を割くのが惜しいから

他人の問題で自分には関係ないから

対応したいが家族が反対するから

その他

無回答

そのように考えるのはどのような理由からですか。２つまで選んでください。

R7 問17-1/219人
R2 問18-1/123人

■年齢別 全体
対応した
いが忙し
いから

対応した
いが家族
が反対す
るから

対応の方
法がわか
らず不安
だから

人とのか
かわりが
苦手だか
ら

時間を割
くのが惜
しいから

他人の問
題で自分
には関係
ないから

興味関心
がないか
ら

その他 無回答

全体 (219) 40.6 0.9 23.7 24.7 10.0 9.1 10.5 13.2 1.8

10～20歳代 (16) 18.8 0.0 37.5 43.8 6.3 25.0 12.5 0.0 6.3

30歳代 (20) 50.0 0.0 20.0 10.0 25.0 5.0 20.0 0.0 0.0

40歳代 (47) 55.3 2.1 14.9 23.4 19.1 6.4 6.4 10.6 0.0

50歳代 (49) 49.0 0.0 20.4 14.3 8.2 10.2 8.2 18.4 0.0

60歳代 (35) 45.7 0.0 28.6 25.7 2.9 2.9 14.3 8.6 2.9

70歳代 (30) 23.3 0.0 33.3 50.0 3.3 6.7 10.0 13.3 0.0

80歳以上 (22) 13.6 4.5 22.7 13.6 4.5 18.2 9.1 36.4 9.1
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「高齢者や障がい、子育てなどで困っている家庭へ手助けできること」の単純集計 
（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

「高齢者や障がい、子育てなどで困っている家庭へ手助けできること」の年代別集計 
（令和 7年度調査） 

 
 

 
 

52.5

33.1

26.4

23.5

23.4

18.2

8.8

8.4

5.8

0.5

3.9

56.2

27.7

16.4

ー

31.4

18.2

7.8

12.5

5.4

1.5

2.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

声かけや安否の確認

災害時の声かけ・手助け

特になし

外で困っているように見える高齢者の見守り

話し相手や相談相手

買い物の手伝い

病院や施設などへの送迎

短時間の子どもの預かり

家事の手伝いや食事の差し入れ

その他

無回答

隣近所に、高齢者や障がいのある人の介護、子育てなどで困っている家庭が

あった場合、あなたはどのような手助けができると思いますか。あてはまるも

のすべてを選んでください。

R7 問16/795人

R2 問12/847人

（R2:徘徊する高齢者の見守り 7.6）

■年代別 全体
声かけや安否の確
認

話し相手や相談相
手

買い物の手伝い
家事の手伝いや食
事の差し入れ

病院や施設などへ
の送迎

全体 (795) 52.5 23.4 18.2 5.8 8.8

10～20歳代 (60) 35.0 21.7 8.3 3.3 8.3

30歳代 (78) 52.6 21.8 15.4 7.7 11.5

40歳代 (132) 52.3 28.0 25.8 4.5 10.6

50歳代 (159) 61.6 26.4 20.8 8.2 8.8

60歳代 (120) 58.3 18.3 23.3 4.2 6.7

70歳代 (146) 48.6 22.6 17.8 6.8 10.3

80歳以上 (92) 45.7 19.6 7.6 4.3 5.4

■年代別
短時間の子どもの
預かり

外で困っているよ
うに見える高齢者
の見守り

災害時の声かけ・
手助け

その他 特になし 無回答

全体 8.4 23.5 33.1 0.5 26.4 3.9

10～20歳代 10.0 25.0 20.0 0.0 38.3 1.7

30歳代 15.4 25.6 38.5 0.0 21.8 1.3

40歳代 12.1 29.5 39.4 0.8 22.7 0.8

50歳代 8.8 26.4 44.0 0.0 17.6 3.1

60歳代 8.3 24.2 38.3 0.0 25.8 1.7

70歳代 4.1 21.9 25.3 0.7 30.8 9.6

80歳以上 2.2 8.7 15.2 2.2 37.0 7.6
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・住民同士での助け合いが必要と思うこと（問 19） 

 住民同士の助け合いでは、災害 （48.9%）や防犯 （27.3％）、高齢者世帯への支援 （33.1%）等
で回答割合が高い。全体的に前回調査より低い。 

 年代別にみると、回答割合が高い項目は幅広い世代で選択されている。その中で「ひとり暮
らし高齢者や高齢者のみの世帯への支援」は年代が高くなるほど選ばれており、「子育てで悩
んでいる家庭への支援」「地域の防犯」は若い世代のほうが高い割合になっている。 
 

「住民同士での助け合いが必要と思うこと」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 

 
「住民同士での助け合いが必要と思うこと」の年代別集計（令和 7年度調査） 

 
 

 

48.9

33.1

27.3

16.2

12.3

10.4

6.4

4.7

2.3

0.3

9.4

57.4

44.0

37.1

ー

20.5

14.0

3.4

7.8

6.8

0.2

1.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

災害時の助け合い

ひとり暮らし高齢者や高齢者のみの世帯への支援

地域の防犯

地域の環境美化・清掃

子育てで悩んでいる家庭への支援

障がいのある人への支援

特になし

健康づくりへの支援

青少年の健全育成への支援

その他

無回答

地域における暮らしの中でおこる生活上の問題に対して、住民同士で助け合う

協力関係が必要だと考えることは何ですか。２つまで選んでください。

R7 問19/795人

R2 問17/847人

■年代別 全体
ひとり暮らし高齢者
や高齢者のみの世帯
への支援

障がいのある人へ
の支援

子育てで悩んでい
る家庭への支援

健康づくりへの支
援

青少年の健全育成
への支援

全体 (795) 33.1 10.4 12.3 4.7 2.3

10～20歳代 (60) 21.7 11.7 18.3 11.7 1.7

30歳代 (78) 28.2 6.4 23.1 2.6 3.8

40歳代 (132) 32.6 9.8 20.5 0.8 3.0

50歳代 (159) 35.2 11.3 13.8 3.8 1.9

60歳代 (120) 39.2 17.5 6.7 3.3 0.8

70歳代 (146) 31.5 7.5 5.5 5.5 1.4

80歳以上 (92) 37.0 8.7 1.1 9.8 3.3

■年代別 災害時の助け合い 地域の防犯
地域の環境美化・
清掃

その他 特になし 無回答

全体 48.9 27.3 16.2 0.3 6.4 9.4

10～20歳代 46.7 30.0 10.0 0.0 11.7 3.3

30歳代 53.8 32.1 11.5 0.0 9.0 3.8

40歳代 51.5 35.6 15.9 0.8 6.1 4.5

50歳代 49.1 28.9 20.8 0.6 3.8 6.3

60歳代 49.2 24.2 16.7 0.0 5.0 9.2

70歳代 47.9 22.6 16.4 0.0 6.8 17.1

80歳以上 43.5 18.5 14.1 0.0 7.6 19.6
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（３）地域活動やボランティアに関すること 

・地域活動（問 21）やボランティア活動（問 22）への参加状況 

 町内会や子ども会、シニアクラブなどの地域活動について、「活動したことがない」が 43.9%、
「過去に活動したことがあるが、現在は活動していない」が 35.1%で、現在活動していない人
が 79.0%となっている。前回調査と比べると、3.4 ポイントほど高い。 

 年代別にみると、「現在活動している」は 10～20 歳代が 3.3%と最も低い。次いで 50 歳代の
13.2%、60 歳代の 13.3%となっていて、最も高い 40 歳代の 22.0%と比べて、50~60 歳代は
10 ポイント弱、低くなっている。 

 
 

「地域活動への参加状況」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 

「地域活動への参加状況」の年代別集計（令和２年度調査） 

 
 
 
 
 地域活動以外のボランティア活動では「まったく参加したことはなく、今後も参加したいと

は思わない」が 40.1%と最も高く、次いで「以前に参加したことがあるが、現在参加していな
い」が 26.3%となっている。また、前回調査と比べて、最も変化している項目は「まったく参
加したことはないが、今後参加したい」であり、26.3%から 19.1%へと、7 ポイント程度、低
くなっている。 

 年代別にみると、「現在参加している」は 70 歳代の 13.7%、80 歳以上の 12.0%以外は、10%
未満であり、60 歳代の 1.7%が最も低くなっている。一方、「まったく参加したことはなく、
今後参加したい」とする割合は、70 歳以上を除く年代で 20%を超えており、60 歳代が 30.0%
で最も高い。 

43.9

41.7

35.1

33.9

15.5

20.9

5.5

3.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問21/795人

R2 問20/847人

あなたは現在、町内会や子ども会、シニアクラブ(令和2年度調査の記載は

老人クラブ)の活動など、地域活動をしていますか。

１．活動したことがない ２．過去に活動したことがあるが、現在は活動していない ３．現在活動している 無回答

■年代別 全体 活動したことがない
過去に活動したことが
あるが、現在は活動し
ていない

現在活動している 無回答

全体 (795) 43.9 35.1 15.5 5.5

10～20歳 (60) 60.0 35.0 3.3 1.7

30歳代 (78) 60.3 17.9 19.2 2.6

40歳代 (132) 45.5 31.8 22.0 0.8

50歳代 (159) 39.6 45.3 13.2 1.9

60歳代 (120) 42.5 40.8 13.3 3.3

70歳代 (146) 39.7 32.9 17.1 10.3

80歳以上 (92) 34.8 32.6 15.2 17.4
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「ボランティア活動への参加状況」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 

「ボランティア活動への参加状況」の年代別集計（令和２年度調査） 

 

 
 
 

  

7.0

5.7

26.3

25.5

19.1

26.3

40.1

35.2

3.5

3.1

3.9

4.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問22/795人

R2 問21/847人

あなたは、前問のような地域での活動以外に、個人的にボランティア活動に

参加したことがありますか。

１．現在参加している
２．以前に参加したことがあるが、現在参加していない
３．まったく参加したことはないが、今後参加したい
４．まったく参加したことはなく、今後も参加したいとは思わない
５．その他
無回答

■年代別 全体 現在参加している
以前に参加したこ
とがあるが、現在
参加していない

まったく参加した
ことはないが、今
後参加したい

まったく参加した
ことはなく、今後
も参加したいとは
思わない

その他 無回答

全体 (795) 7.0 26.3 19.1 40.1 3.5 3.9

10～20歳
代

(60) 3.3 33.3 23.3 36.7 1.7 1.7

30歳代 (78) 6.4 25.6 21.8 42.3 0.0 3.8

40歳代 (132) 5.3 25.0 24.2 41.7 3.8 0.0

50歳代 (159) 5.7 28.3 20.1 42.1 3.1 0.6

60歳代 (120) 1.7 24.2 30.0 40.0 2.5 1.7

70歳代 (146) 13.7 22.6 11.6 39.0 4.1 8.9

80歳以上 (92) 12.0 28.3 3.3 37.0 8.7 10.9
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・地域活動やボランティアへの参加意向（問 23） 

 「参加したくない(41.5 %)」が最も多いが、分野別では「高齢者福祉(20.1%)」「防災・防犯
(17.9%)」「児童福祉・子育て支援(14.3%)」「健康づくり(13.1%)」「青少年健全育成(10.6%)」
の順に、参加意向が 10%を超えている。前回調査の結果と比較して、回答傾向に大きな変化
はみられない。 

 年代別では、若い層では「防災・防犯」「児童福祉・子育て支援」が高く、中高年層では「高
齢者福祉」「健康づくり」が高い傾向にある。 

 地域活動やボランティアに参加したくない理由（問 23-1）としては、「時間的に余裕がないか
ら」が 48.2%と突出している。次に高い「健康上の理由で難しいから」は 25.8%で、前回調
査より 10 ポイント以上高くなっている。次いで、「参加するきっかけがないから」は 12.4%
で、前回調査よりも 5 ポイント以上、高くなっている。 

 
 
「地域活動やボランティアへの参加意向」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

「地域活動やボランティアへの参加意向」の年代別集計（令和７年度調査） 

 

  

41.5

20.1

17.9

14.3

13.1

10.6

7.0

2.1

6.4

39.1

18.7

17.9

16.1

12.6

14.0

4.8

4.1

6.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

参加したくない

高齢者福祉(声かけ・見守り活動、

ごみ出しなどの生活支援、施設訪問など)

防災・防犯(地域防災・防犯活動など)

児童福祉・子育て支援

(子育て相談や子育てサークル支援など)

健康づくり(健康運動教室等の運営協力など)

青少年健全育成(登下校時の子どもの見守り、

子ども会などへの協力など)

障がい福祉

(手話や音読・点字訳、外出支援、施設訪問など)

その他

無回答

あなたは、今後、次のような福祉にかかわる地域活動やボランティア活動など

に参加したいと思いますか。あてはまるものすべてを選んでください。

R7 問23/795人

R2 問22/847人

■年代別 全体
児童福祉・
子育て支援

高齢者福祉 障がい福祉
青少年健全
育成

健康づくり 防災・防犯
参加
したくない

全体 (795) 14.3 20.1 7.0 10.6 13.1 17.9 41.5

10～20歳 (60) 23.3 13.3 6.7 16.7 18.3 26.7 43.3

30歳代 (78) 26.9 7.7 7.7 16.7 9.0 29.5 37.2

40歳代 (132) 20.5 18.2 10.6 10.6 7.6 22.7 43.9

50歳代 (159) 16.4 22.6 11.3 14.5 11.9 19.5 41.5

60歳代 (120) 14.2 30.0 7.5 7.5 14.2 16.7 40.8

70歳代 (146) 4.1 24.0 2.1 8.2 17.1 10.3 40.4

80歳以上 (92) 3.3 14.1 1.1 2.2 12.0 6.5 44.6
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「地域活動やボランティアへの参加したくない理由」の単純集計 
（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 
  

48.2

25.8

12.4

11.8

7.0

5.8

5.8

3.0

2.4

0.9

2.1

50.9

14.8

7.3

6.3

6.3

2.4

3.0

5.7

2.4

0.0

0.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

時間的に余裕がないから

健康上の理由で難しいから

参加するきっかけがないから

福祉活動に関心がないから

その他

活動に関する情報がないから

一緒に参加する仲間がいないから

生活に活かせるものがないから

気恥ずかしいから

家族の理解が得られないから

無回答

参加したくないのはなぜですか。２つまで選んでください。

R7 問23-1/330人

R2 問22-1/331人
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（４）地域福祉の課題やニーズに関すること 

・地域への満足度（問 9） 

 住んでいる地域の満足度について、その中で、「満足」「まあまあ満足」の合計が最も高い項
目は「買い物などの便利さ」の 55.1％、「不満」「やや不満」の合計が最も高い項目は交通な
どの便利さ」の 38.1%となっている。 

 各項目の分布をみると、「買い物などの便利さ」と「交通などの便利さ」以外、多くの項目で
「普通」が 60％～70％となっている。その中で「近所との付き合い」は「満足」「まあまあ
満足」の合計が 25.4%、「不満」「やや不満」の合計が 9.5%で、「満足」「まあまあ満足」のほ
うが高い。 

 「交通などの便利さ」は「満足」「まあまあ満足」の合計が 29.6%、「不満」「やや不満」の合
計が 38.1%となっていた。また、前回調査と比べて最も変化がみられる項目でもあり、「満足」
「やや満足」が 13.5 ポイント減り、「不満」「やや不満」が 13.7 ポイント増えている。 
 ただし、今回の調査で記載している括弧内の説明は、前回は入っていない。 

 
 

「地域への満足度」の単純集計（令和 7年度調査） 

 
 

2.1

4.9

2.8

3.5

3.6

6.0

14.7

3.3

4.7

5.9

5.8

7.4

8.8

8.2

9.1

11.9

11.8

23.4

10.1

13.8

13.6

13.7

64.0

67.9

73.8

70.1

68.9

25.5

30.7

72.1

68.7

65.9

60.8

17.7

11.6

8.8

10.3

9.2

29.4

20.9

8.4

7.3

8.7

12.5

7.7

3.6

2.5

2.6

2.8

25.7

8.7

2.6

1.9

2.4

3.5

1.0

3.1

3.9

4.4

3.5

1.5

1.6

3.5

3.6

3.5

3.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①近所との付き合い

②町内会の活動

③地域での活動（福祉･ボランティア）

④公民館で行われる文化教養活動

⑤保健・福祉の情報提供･相談体制

⑥買い物などの便利さ

⑦交通などの便利さ

（公共交通機関、道路状況、のるーと志免など）

⑧地域の防災体制

⑨地域の防犯体制

⑩地域の交通安全対策

⑪地域の公園やレクリエーション施設などの環境

あなたがお住まいの地域について、満足度はどのくらいですか。

不満 やや不満 普通 まあまあ満足 満足 無回答
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「交通などの便利さに関する満足度」の単純集計（令和 7年度調査／令和 2年度調査） 

 
 
 
 住んでいる地域への満足度について、「不満・やや不満」「普通」「満足・まあまあ満足」に分

けて年代別に比較したところ、以下のような傾向になっている。 
 10～20 歳代で、「①近所との付き合い」と「⑪地域の公園やレクリエーション施設など

の環境」の「満足・まあまあ満足」の合計値が他の年代より高い。 
 40 歳代以上で「⑧地域の防災体制」「⑨地域の防犯体制」に対して「不満」「やや不満」

の合計値が高くなっている。 
 70 歳代・80 歳以上で「⑥買い物などの便利さ」の満足度が低くなっている。 
 80 歳以上の「④公民館で行われる文化教養活動」の満足度は他の年代より高い。 

 
「地域への満足度」の年代別集計（令和 7年度調査） 

 

 

 

 

14.7

9.9

23.4

14.5

30.7

25.5

20.9

28.2

8.7

14.9

1.6

2.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問9/795人

R2 問8/847人

あなたがお住まいの地域について、満足度はどのくらいですか。

「交通などの便利さ」
不満 やや不満 普通 まあまあ満足 満足 無回答

①近所との付き合い ②町内会の活動 ③地域での活動（福祉･ボランティア）

■年代別
「不満」

「やや不満」
普通

「満足」
「まあまあ満足」

「不満」
「やや不満」

普通
「満足」

「まあまあ満足」
「不満」

「やや不満」
普通

「満足」
「まあまあ満足」

全体 9.6 64.0 25.4 13.7 67.9 15.2 10.9 73.8 11.3

10～20歳代 5.0 55.0 40.0 8.3 75.0 16.7 5.0 80.0 15.0

30歳代 6.4 66.7 26.9 5.1 74.4 17.9 5.1 82.1 10.3

40歳代 14.4 66.7 18.9 20.5 66.7 11.4 16.7 73.5 8.3

50歳代 8.8 66.7 24.5 14.5 69.2 15.1 8.8 79.9 10.7

60歳代 9.2 70.0 20.8 17.5 66.7 14.2 13.3 75.0 10.0

70歳代 9.6 58.2 28.1 13.0 65.1 13.7 13.0 68.5 9.6

80歳以上 9.8 62.0 26.1 9.8 64.1 20.7 8.7 60.9 18.5

④公民館で行われる文化教養活動 ⑤保健・福祉の情報提供･相談体制 ⑥買い物などの便利さ

■年代別
「不満」

「やや不満」
普通

「満足」
「まあまあ満足」

「不満」
「やや不満」

普通
「満足」

「まあまあ満足」
「不満」

「やや不満」
普通

「満足」
「まあまあ満足」

全体 12.6 70.1 13.0 15.6 68.9 11.9 17.9 25.5 55.1

10～20歳代 3.3 78.3 16.7 10.0 73.3 16.7 8.3 23.3 68.3

30歳代 3.8 84.6 9.0 12.8 71.8 14.1 12.8 21.8 64.1

40歳代 14.4 76.5 7.6 18.9 70.5 9.1 14.4 28.0 57.6

50歳代 13.8 71.1 13.8 15.7 73.0 10.7 15.7 25.8 58.5

60歳代 11.7 75.8 11.7 15.8 70.8 12.5 14.2 25.8 59.2

70歳代 14.4 63.0 11.0 15.8 67.8 9.6 21.2 25.3 49.3

80歳以上 17.4 47.8 23.9 17.4 52.2 17.4 37.0 26.1 32.6

⑦交通などの便利さ(公共交通機関、道路状況、のるーと志免など) ⑧地域の防災体制 ⑨地域の防犯体制

■年代別
「不満」

「やや不満」
普通

「満足」
「まあまあ満足」

「不満」
「やや不満」

普通
「満足」

「まあまあ満足」
「不満」

「やや不満」
普通

「満足」
「まあまあ満足」

全体 38.1 30.7 29.6 13.3 72.1 11.1 18.5 68.7 9.2

10～20歳代 36.7 25.0 38.3 5.0 71.7 23.3 8.3 70.0 21.7

30歳代 39.7 28.2 32.1 5.1 73.1 20.5 15.4 69.2 14.1

40歳代 48.5 27.3 24.2 19.7 72.7 6.8 31.8 64.4 2.3

50歳代 40.3 27.0 32.7 15.1 74.2 10.1 18.2 71.7 8.8

60歳代 33.3 35.8 30.8 15.8 79.2 3.3 20.0 73.3 5.0

70歳代 26.0 37.7 31.5 11.6 73.3 6.2 13.7 71.2 6.8

80歳以上 45.7 28.3 19.6 14.1 56.5 18.5 16.3 56.5 16.3

⑩地域の交通安全対策 ⑪地域の公園やレクリエーション施設などの環境

■年代別
「不満」

「やや不満」
普通

「満足」
「まあまあ満足」

「不満」
「やや不満」

普通
「満足」

「まあまあ満足」

全体 19.5 65.9 11.1 19.5 60.8 16.0

10～20歳代 16.7 66.7 16.7 6.7 58.3 35.0

30歳代 15.4 66.7 16.7 21.8 50.0 25.6

40歳代 28.8 61.4 9.1 25.0 57.6 15.9

50歳代 27.0 61.6 10.7 21.4 66.7 11.3

60歳代 17.5 71.7 9.2 17.5 71.7 9.2

70歳代 13.7 71.2 6.2 21.2 62.3 8.2

80歳以上 10.9 62.0 16.3 15.2 48.9 23.9



19 
 

・暮らしのなかでの困りごと（問 13） 

 項目別に困っている割合が多いものは「⑪生活費の不足(23.5%)」、次いで「②力仕事がで
きない(11.6%)」「⑨運動する場所や機会の不足(10.8%)」である。 

 前回調査の結果と比較すると、もっとも差が見られる項目が 「生活費の不足」で 10 ポイン
ト程度増えている。また、「①買い物や通院などの外出が不便」や 「②力仕事ができない」、
「④庭・畑仕事（草取りなど）ができない」等、健康に関わる項目が増加傾向にある。 

 暮らしのなかでの困りごとについて、年代別に回答が多いものをみると、「②力仕事ができ
ない」は 60 歳代以上、「⑨運動する場所や機会の不足」、「⑪生活費の不足」は 10～40 歳
代で高くなっている。 
 
 
「暮らしのなかでの困りごと」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

「暮らしのなかでの困りごと」の年代別集計（令和７年度調査） 

 

23.5

11.6

10.8

8.7

8.3

7.2

6.4

4.7

4.7

4.2

3.5

2.5

12.6

7.4

10.2

7.2

4.0

2.6

5.0

3.4

2.1

3.2

1.5

1.9

0% 10% 20% 30% 40%

⑪生活費の不足

②力仕事（家具の移動など）ができない

⑨運動する場所や機会の不足

⑤機械類・電化製品の使い方や修理方法がわからない

④庭・畑仕事（草取りなど）ができない

①買い物や通院などの外出が不便

⑩生涯学習などの場所や機会の不足

⑥話し相手、遊び相手が少ない

⑦ごみ出しが困難

③家事労働（炊事、洗濯など）がきつい

⑫その他

⑧近所づきあいがうまくいかない

毎日の暮らしのなかでのあなたの困りごとはどのようなことですか。

（困っていること）

R7 問13/795人

R2 問19/847人

■年代別 全体
②力仕事（家具の移動
など）ができない

⑨運動する場所や機会
の不足

⑪生活費の不足

全体 (795) 11.6 10.8 23.5

10～20歳代 (60) 0.0 13.3 26.7

30歳代 (78) 9.0 20.5 34.6

40歳代 (132) 8.3 18.2 34.8

50歳代 (159) 4.4 5.0 18.9

60歳代 (120) 15.0 5.8 16.7

70歳代 (146) 19.2 10.3 18.5

80歳以上 (92) 21.7 8.7 22.8
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・地域の気になっている問題（問 14） 

 地域の気になっている問題のうち、災害(25.7%)、犯罪 ・事故(17.9%)、獣害(23.0%)、ひ
とり暮らし(15.5%)といった安全・安心に関わること、町内会役員のなり手がいないこと
(20.9%)の回答割合が高い。前回調査の結果と比較すると、 「こどもの遊び場」や 「こども
のいじめや非行」が選ばれる割合が低くなっている。 

 
 

「地域の気になっている問題」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 

25.7

23.3

23.0

20.9

17.9

15.5

15.3

12.8

12.2

12.2

10.7

6.8

6.7

6.4

5.5

5.5

5.4

3.3

1.9

4.8

ー

24.0

ー

17.5

18.9

15.9

19.0

16.8

8.4

18.3

13.6

9.1

5.9

12.0

3.7

6.7

7.3

5.4

ー

3.0

0% 10% 20% 30% 40%

大雨や地震などの災害対策のこと

特になし

野良猫や鳥類などの獣害のこと

町内会の役員のなり手がいないこと

犯罪や事故に巻き込まれること

ひとり暮らしの高齢者や障がい者のこと

子どもの通学時等の安全確保のこと

ごみ処理や駐車、騒音などの生活環境のこと

介護が必要な高齢者のいる世帯のこと

子どもの遊び場がないこと

住民同士のまとまりや助け合いが乏しいこと

くらしや福祉について、相談できる人がいないこと

生活困窮者のこと

子どものいじめや非行のこと

障がい者（児）のいる世帯のこと

ニートや引きこもりの人のこと

一人親家庭のこと

その他

虐待やDV（配偶者や交際相手からの暴力）のこと

無回答

あなたが住んでいる地域のことで「気になっている」と感じている問題は何で

すか。あてはまるものすべてを選んでください。

R7 問14/795人

R2 問14/847人
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 地域の気になっている問題として特に選ばれている項目について年代別にみると、幅広
い年代で高い項目は「災害対策」や「獣害」となっている。 

 年代によって傾向が異なる項目もあり、30～40 歳代で「子どもの遊び場がないこと」「子
供の通学時等の安全確保のこと」「犯罪や事故に巻き込まれること」が高くなっている。
また、40 歳代以降で「町内会の役員のなり手がいないこと」が高い。 

 
 

「地域の気になっている問題」の年代別集計（令和 7年度調査） 

 
 
 

  

■年代別 全体
町内会の役員のな
り手がいないこと

子どもの遊び場が
ないこと

子どもの通学時等
の安全確保のこと

犯罪や事故に巻き
込まれること

大雨や地震などの
災害対策のこと

野良猫や鳥類など
の獣害のこと

全体 (795) 20.9 12.2 15.3 17.9 25.7 23.0

10～20歳代 (60) 6.7 10.0 15.0 10.0 20.0 8.3

30歳代 (78) 11.5 25.6 43.6 23.1 25.6 23.1

40歳代 (132) 23.5 23.5 32.6 34.1 38.6 20.5

50歳代 (159) 26.4 11.9 9.4 19.5 25.2 23.3

60歳代 (120) 24.2 2.5 7.5 16.7 27.5 18.3

70歳代 (146) 21.2 7.5 4.8 6.8 17.8 30.1

80歳以上 (92) 19.6 4.3 5.4 12.0 21.7 30.4
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３．志免町の高齢者福祉に関する住民意識調査 

志免町の高齢者福祉に関して、以下の点について調査結果をとりまとめる。 
（１）外出や社会参加に関すること 
（２）健康や医療、介護に関すること 
（３）暮らしのこと 

 
 
（１）外出や社会参加に関すること 

・外出の頻度（問６） 

 外出の頻度 （問６）は、「ほぼ毎日」が 45.0%と最も高く、次いで「週３～４日程度」は 31.2%
となっている。前回調査と比べても、外出を「ほとんどしない」とする回答は 4.6%で、3 ポ
イントほど高いが、総じて回答分布に大きな変化は見られない。 

 単身高齢者の外出頻度を全体と比べると、「ほぼ毎日」の割合が 11.4 ポイント低い。 
 外出しない理由（問 6－1）としては、「足腰などの痛み（42.9%）」、「病気（28.6%）」が上位

２項目となる。次いで、「付き添ってくれる人がいない（17.9%）」、「外出する用事、行きたい
場所がない（14.3%）」と続いている。 

 
 

「外出頻度」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 

 

単身高齢者における「外出頻度」の集計（令和 7年度調査） 

 
 

45.0

31.2

14.0

4.1

4.6

1.0

48.0

33.0

13.6

2.3

1.4

1.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．ほぼ毎日

２．週３～４日程度

３．週１～２日程度

４．１か月に１～３回

５．ほとんどしない

無回答

あなたの外出の頻度は、どれくらいですか。

R7 問6/606人

R2 問7/663人

■単身高齢者 全体 ほぼ毎日
週３～４日程
度

週１～２日程
度

１か月に１～
３回

ほとんどしな
い

無回答

全体 (606) 45.0 31.2 14.0 4.1 4.6 1.0

一人暮らし (119) 33.6 32.8 18.5 6.7 7.6 0.8

100 100 100 100 100 100
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「外出しない理由」の単純集計（令和 7年度調査） 

 
 
 

・主な移動の手段（問７） 

 外出の時の移動手段は、「自動車（自分で運転）」が 54.5%と最も高く、次いで「徒歩」の 45.2%、
「自動車（他の人の運転）」の 21.5%となっている。前回調査と比べると、「路線バス」が 32.7%
から 20.8%と 10 ポイント以上、低くなっている。 

 
 

「移動手段」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 

42.9

28.6

17.9

14.3

10.7

7.1

7.1

3.6

3.6

3.6

3.6

7.1

7.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

足腰などの痛み

病気

付き添ってくれる人がいない

外出する用事、行きたい場所がない

交通手段がない

障がい（脳卒中の後遺症など）

目の障がい

トイレの心配(失禁など)

耳の障がい(聞こえの問題など)

外での楽しみがない

経済的に出られない

そのほか

無回答

ほとんど外出していない理由を教えてください。あてはまるものすべてをえら

んでください。

R7 問6-1/28人

54.5

45.2

21.5

20.8

9.9

6.9

3.6

3.1

2.1

1.3

1.2

0.0

1.5

46.8

44.8

24.1

32.7

13.6

11.0

11.8

2.7

4.2

0.6

0.2

0.5

0.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自動車（自分で運転）

徒歩

自動車（他の人の運転）

路線バス

自転車

タクシー

のるーと志免(R2年度福祉巡回バス)

そのほか

バイク

歩行器・シルバーカー

車いす

電動車いす（カート）

無回答

普段の主な移動の手段は何ですか。あてはまるものすべてをえらんでください。

R7 問7/606人

R2 問9/663人
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 移動手段について、単身高齢者における回答分布は、全体と比べてあまり違いが見られない
が、「自動車（自分で運転）」の割合は 15 ポイントほど低くなっている。 

 75 歳未満の前期高齢者と 75 歳以上の後期高齢者で比較すると、前期高齢者では「自動車（自
分で運転）」が 69.7％、「徒歩」が 42.9％となっており、後期高齢者では「徒歩」が 46.9％、
次いで「自動車（自分で運転）」が 42.0％となっている。後期高齢者でも約４割の人が自動車
を運転しているが、後期高齢者で自動車（自分で運転）の割合は、前期高齢者と比べて 27.7
ポイントほど低い。一方で、自動車（他の人の運転）の割合は 6.0 ポイントほど高い。加え
て、路線バスが 8.4 ポイント、タクシーが 6.7 ポイントほど高くなっている。 

 
 

単身高齢者の「移動手段」の集計（令和 7年度調査） 

 
 

 
 

 

「移動手段」の前期高齢者・後期高齢者別集計（令和 7年度調査） 

 
 

 
 

  

■単身高齢者 全体 徒歩 自転車 バイク
自動車（自分
で運転）

自動車（他の
人の運転）

路線バス

全体 (606) 45.2 9.9 2.1 54.5 21.5 20.8

一人暮らし (119) 47.9 10.9 0.8 39.5 18.5 23.5

■単身高齢者 のるーと志免 車いす
電動車いす
（カート）

歩行器・シル
バーカー

タクシー そのほか 無回答

全体 3.6 1.2 0.0 1.3 6.9 3.1 1.5

一人暮らし 2.5 2.5 0.0 2.5 11.8 2.5 2.5

■前期・後期
高齢者別

全体 徒歩 自転車 バイク
自動車（自分
で運転）

自動車（他の
人の運転）

路線バス

全体 (606) 45.2 9.9 2.1 54.5 21.5 20.8

前期高齢者
(65～74歳)

(261) 42.9 12.3 3.1 69.7 17.6 16.1

後期高齢者
(75歳以上)

(326) 46.9 8.0 1.5 42.0 23.6 24.5

■前期・後期
高齢者別

のるーと志免 車いす
電動車いす
（カート）

歩行器・シル
バーカー

タクシー そのほか 無回答

全体 3.6 1.2 0.0 1.3 6.9 3.1 1.5

前期高齢者
(65～74歳)

2.7 0.0 0.0 0.0 3.1 1.5 1.1

後期高齢者
(75歳以上)

4.3 2.1 0.0 2.1 9.8 4.3 1.8
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・身近にあったら足を運んでみたい場所・活動（問 16） 

 身近にあったら足を運んでみたい場所・活動としては「体操や運動（32.8%）」、「趣味活動
（18.0%）」、「自然や屋外で楽しめる活動（15.8%）」、「認知症予防（15.3%）」の順で選ばれて
いた。また、「とくにない」とする割合も 31.7%となっていた。 

 単身高齢者に限った場合、全体と比べて「とくにない」が 8.6 ポイントほど高い。 
 前期高齢者と後期高齢者を比較すると、後期高齢者のほうが「体操や運動」の割合が 9.7 ポ

イントほど、「文化芸術活動」の割合が 6.0 ポイントほど低い。 
 
 

「身近にあったら足を運んでみたい場所・活動」の単純集計（令和 7年度調査） 

 
 
 
単身高齢者における「身近にあったら足を運んでみたい場所・活動」の集計（令和 7年度調査） 

 

 
 
 
  

32.8

31.7

18.0

15.8

15.3

9.2

9.1

7.9

5.1

3.8

2.6

1.5

0.5

10.1

0% 20% 40% 60%

体操や運動

とくにない

趣味活動

自然や屋外で楽しめる活動

認知症予防

茶話会（サロン・カフェ）

食事や料理ができる集い

文化・芸術活動

農作業

ボランティア活動

就労的活動

多世代交流

そのほか

無回答

身近にあったら足を運んでみたい場所・活動はありますか。あてはまるものす

べてをえらんでください。

R7 問16/606人

■単身高齢者 全体 体操や運動 認知症予防
茶話会（サロ
ン・カフェ）

食事や料理が
できる集い

趣味活動 農作業
自然や屋外で
楽しめる活動

全体 (606) 32.8 15.3 9.2 9.1 18.0 5.1 15.8

一人暮らし (119) 26.9 11.8 13.4 7.6 13.4 3.4 11.8

■単身高齢者
文化・
芸術活動

ボランティア
活動

就労的活動 多世代交流 そのほか とくにない 無回答

全体 7.9 3.8 2.6 1.5 0.5 31.7 10.1

一人暮らし 7.6 3.4 3.4 1.7 0.0 40.3 7.6
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「身近にあったら足を運んでみたい場所・活動」の前期高齢者・後期高齢者別集計 
(令和 7年度調査) 

 

 
 
 
 

・社会参加できるまちづくりに必要な支援に関すること（問 17） 

 社会参加できるまちづくりに必要な支援については、 「外出しやすい交通環境の整備 （55.6%）」
が突出して高く、次いで、 「社会参加に関するわかりやすい情報提供 （23.9%）」、「町内会への
支援（19.8%）」が続いている。 

 単身高齢者では全体と比べて、「町内会への支援」が 7.2 ポイントほど低く、「付き添いなど
の移動の支援」が 7.6 ポイントほど高くなっている。 

 前期高齢者と後期高齢者を比較すると、前期高齢者のほうが「身近なところでの働ける場・
機会づくり」や「外出しやすい交通環境の整備」、「バリアフリー化など、施設の整備」の割合
が高くなっている。 
 

「社会参加できるまちづくりに必要な支援」の単純集計（令和 7年度調査） 

 

■前期・後期
高齢者別

全体 体操や運動 認知症予防
茶話会（サロ
ン・カフェ）

食事や料理が
できる集い

趣味活動 農作業
自然や屋外で
楽しめる活動

全体 (606) 32.8 15.3 9.2 9.1 18.0 5.1 15.8

前期高齢者
(65～74歳)

(261) 37.9 15.7 8.8 10.3 18.8 5.0 16.5

後期高齢者
(75歳以上)

(326) 28.2 16.0 9.8 8.3 16.9 4.6 14.7

■前期・後期
高齢者別

文化・
芸術活動

ボランティア
活動

就労的活動 多世代交流 そのほか とくにない 無回答

全体 7.9 3.8 2.6 1.5 0.5 31.7 10.1

前期高齢者
(65～74歳)

11.5 5.7 5.0 2.3 0.8 28.7 5.4

後期高齢者
(75歳以上)

5.5 2.1 0.6 0.9 0.0 33.1 14.4

55.6

23.9

19.8

16.8

14.0

13.5

13.4

10.1

3.0

15.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

外出しやすい交通環境の整備

社会参加に関するわかりやすい情報提供

町内会への支援

身近なところでの働ける場・機会づくり

サークル活動の支援

バリアフリー化など、施設の整備

付き添いなどの移動支援

ボランティア活動への支援

そのほか

無回答

志免町で、高齢になっても社会参加できるまちづくりをより進めていくため

に、どのような支援が必要だと思いますか。あてはまるものすべてをえらんで

ください。
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単身高齢者の「社会参加できるまちづくりに必要な支援」の単純集計（令和 7年度調査） 

 
 

 
 
 
「社会参加できるまちづくりに必要な支援」の前期高齢者・後期高齢者別集計(令和 7年度調査) 

 
 

 
 
 

・地域活動の企画・運営への意欲（問 18） 

 地域住民の有志でいきいきした地域づくりを進めるとしたら、その活動に企画・運営（お世
話役）として参加したいか、をたずねた。「是非参加したい」が 3.1%、「参加してもよい」が
36.3%で、合わせると 39.4%となる。前回調査と比べて、8.3 ポイントほど高い。 
 
 
「地域活動の企画・運営への意欲」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 

■単身高齢者 全体
サークル活動の支
援

町内会への支援
ボランティア活動
への支援

身近なところでの
働ける場・機会づ
くり

バリアフリー化な
ど、施設の整備

全体 (606) 14.0 19.8 10.1 16.8 13.5

一人暮らし (119) 11.8 12.6 6.7 17.6 10.9

■単身高齢者
外出しやすい交通
環境の整備

付き添いなどの移
動支援

社会参加に関する
わかりやすい情報
提供

そのほか 無回答

全体 55.6 13.4 23.9 3.0 15.2

一人暮らし 53.8 21.0 19.3 3.4 18.5

■前期・後期
高齢者別

全体
サークル活動の
支援

町内会への支援
ボランティア活動
への支援

身近なところでの
働ける場・機会づ
くり

バリアフリー化な
ど、施設の整備

全体 (606) 14.0 19.8 10.1 16.8 13.5

前期高齢者
(65～74歳)

(261) 18.8 18.0 13.0 25.7 18.4

後期高齢者
(75歳以上)

(326) 10.4 21.5 7.1 9.5 9.8

■前期・後期
高齢者別

外出しやすい交通
環境の整備

付き添いなどの移
動支援

社会参加に関する
わかりやすい情報
提供

そのほか 無回答

全体 55.6 13.4 23.9 3.0 15.2

前期高齢者
(65～74歳)

62.8 13.0 27.2 1.9 6.1

後期高齢者
(75歳以上)

48.8 13.8 20.9 3.7 23.3

3.1

2.3

36.3

28.8

53.5

63.2

7.1

5.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問18/606人

R2 問16/663人

地域住民の有志によって、健康づくり活動や趣味などのグループ活動を行っ

て、いきいきした地域づくりを進めるとしたら、あなたはその活動に企画・運営

（お世話役）として参加してみたいと思いますか。

１．是非参加したい ２．参加してもよい ３．参加したくない 無回答
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（２）健康や医療、介護に関すること 

・健康のための行動（問 10） 

 普段から健康のための行動として 「している」「時々する」を合計すると、「③家に閉じこもら
ず、外出するよう心掛けている」が 86.6%、「①バランスのよい食事を心がけている」が 84.8%、
「⑤年に１回程度、健康診断を受けている」が 80.2%と８割を超えている。一方、「④地域活
動や趣味などの活動をしている」が最も低い 47.9%となっている。前回調査では項目①～⑤
をとりあげているが、結果を比べても大きな違いは見られない。 

 単身高齢者では、 「している」「時々する」の割合は全体と比べて低い項目がみられる。特に、
「④地域活動や趣味などの活動をしている」は 38.6%と、全体での 47.9%と比べて、9.3 ポイ
ント低くなっている。 

 
 
健康のための行動として「している」「時々する」とした回答の単純集計（令和 7年度調査） 

 
 

単身高齢者における「健康のための行動」の単純集計（令和 7年度調査） 

 

 

 

 

58.3

60.2

70.3

40.9

30.2

25.9

28.4

24.6

9.9

33.0

34.0

21.9

86.6 

84.8 

80.2 

73.9 

64.2 

47.9 

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

③家に閉じこもらず、外出するよう心がけている

①バランスのよい食事を心がけている

⑤年に1回程度、健康診断を受けている

②自分の体力や健康状態にあった運動をしている

⑥パズルや計算など、頭を使うような活動をしている

④地域活動や趣味などの活動をしている

普段、健康のためにどのような行動をとっていますか。

１．している ２．時々する 合計

R7 問10/606人

※四捨五入により、

合計が一致しない場合がある

①バランスのよい食事を心がけている ②自分の体力や健康状態にあった運動をしている

■単身高齢者 全体 している 時々する
ほとんど
しない

無回答 ■単身高齢者 全体 している 時々する
ほとんど
しない

無回答

全体 (606) 60.2 24.6 10.2 5.0 全体 (606) 40.9 33.0 21.3 4.8

一人暮らし (119) 52.1 29.4 11.8 6.7 一人暮らし (119) 36.1 33.6 21.8 8.4

③家に閉じこもらず、外出するよう心がけている ④地域活動や趣味などの活動をしている

■単身高齢者 全体 している 時々する
ほとんど
しない

無回答 ■単身高齢者 全体 している 時々する
ほとんど
しない

無回答

全体 (606) 58.3 28.4 8.7 4.6 全体 (606) 25.9 21.9 45.7 6.4

一人暮らし (119) 52.9 26.9 15.1 5.0 一人暮らし (119) 23.5 15.1 52.9 8.4

⑤年に1回程度、健康診断を受けている ⑥パズルや計算など、頭を使うような活動をしている

■単身高齢者 全体 している 時々する
ほとんど
しない

無回答 ■単身高齢者 全体 している 時々する
ほとんど
しない

無回答

全体 (606) 70.3 9.9 15.7 4.1 全体 (606) 30.2 34.0 29.7 6.1

一人暮らし (119) 63.0 9.2 22.7 5.0 一人暮らし (119) 27.7 30.3 31.9 10.1
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・かかりつけ医の有無（問 22） 

 かかりつけ医の有無については、「ある」とする割合が 81.7%で、前回調査と比べて同程度の
数値となっている。 
 

かかりつけ医の有無の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 
 

・地域包括支援センターの認知度（問 29） 

 地域包括支援センターを「知っている」割合は 37.8%となっている。これは、前回調査と比
べると、11.1 ポイント高くなっている。 

 
地域包括支援センターの認知度の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 
 

・介護が必要になった時に生活したいところ（問 31） 

 「あなたは今後（介護が必要になったとき）、どこで生活したいと考えていますか」という問
いに対して、自宅（※）を選んだ割合は 61.4%、「特別養護老人ホームなどの施設に入所した
い」とする割合は 28.5%となっている。前回調査と比べても、変化はあまり見られない。 
※ 自宅となる選択肢は「自宅で家族などの介護を受けながら生活したい」、「自宅で家族以

外の在宅サービスを受けながら生活したい」、「自宅で家族と家族以外の在宅サービスを
両方とも受けながら生活したい」の３項目 

 単身高齢者に限ると、「特別養護老人ホームなどの施設に入所したい」が 39.5%と、全体での
割合と比べて、11.0 ポイントほど高くなっている。 

81.7

82.4

13.0

13.3

2.6

2.9

2.6

1.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問22/606人

R2 問19/663人

あなたには、「かかりつけ医」がありますか。

１．ある ２．ない ３．わからない 無回答

37.8

26.7

58.6

64.7

3.6

8.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問29/606人

R2 問27/663人

あなたは地域包括支援センターをご存知ですか。 １．知っている ２．知らない 無回答
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 現在、 「介護を受けている人」と 「介護を受けていない人（介護を必要としていない人）」に分
けて集計したところ、「自宅で家族などの介護を受けながら生活したい」人の割合は、受けて
いる人のほうが 39.4%と、受けていない人と比べて、20 ポイント程度、高くなっている。 

 
 
「介護が必要になった時に生活したいところ」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

単身高齢者が「介護が必要になった時に生活したいところ」の単純集計（令和 7年度調査） 

 

 
 

現在、介護を受けている人にとって「介護が必要になった時に生活したいところ」の 
単純集計（令和 7年度調査） 

 
※ 「問 30 あなたは、普段の生活でどなたかに介護・介助を受けていますか」で、家族や親族から介護を受けている／介護

保険制度を利用して／ボランティアから／その他の人から 「介護を受けている」人と、 「介護は必要ない」を選んだ人（介
護を受けていない）を分けて、集計した。 

21.6

19.6

11.1

11.9

28.7

26.1

28.5

30.8

2.6

4.4

7.4

7.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問31/606人

R2 問29/663人

あなたは今後（介護が必要になったとき）、どこで生活したいと考えていますか。

１．自宅で家族などの介護を受けながら生活したい

２．自宅で家族以外の在宅サービスを受けながら生活したい

３．自宅で家族と家族以外の在宅サービスを両方とも受けながら生活したい

４．特別養護老人ホームなどの施設に入所したい

５．そのほか

無回答

■単身高齢者 全体

自宅で家族な
どの介護を受
けながら生活
したい

自宅で家族以
外の在宅サー
ビスを受けな
がら生活した
い

自宅で家族と
家族以外の在
宅サービスを
両方とも受け
ながら生活し
たい

特別養護老人
ホームなどの
施設に入所し
たい

そのほか 無回答

全体 (606) 21.6 11.1 28.7 28.5 2.6 7.4

一人暮らし (119) 11.8 19.3 17.6 39.5 4.2 7.6

■現在、介護を受け
ているかどうか
（問30）

全体

自宅で家族な
どの介護を受
けながら生活
したい

自宅で家族以
外の在宅サー
ビスを受けな
がら生活した
い

自宅で家族と
家族以外の在
宅サービスを
両方とも受け
ながら生活し
たい

特別養護老人
ホームなどの
施設に入所し
たい

そのほか 無回答

全体 (606) 21.6 11.1 28.7 28.5 2.6 7.4

介護を受けている (71) 39.4 4.2 32.4 19.7 1.4 2.8

介護を受けていない (455) 19.3 11.9 29.9 32.1 3.1 3.7

100 100 100 100 100 100
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・介護をする家族に必要な支援や理解（問 28） 

 介護をする家族に必要な支援や理解として、「介護と医療の円滑な連携」が最も多い 65.8%。
次いで、「介護サービス（ショートステイなど）利用による、身体的負担軽減への支援」の
64.5%、「経済的負担軽減への支援」の 63.2%、「介護方法の情報提供」の 60.1%まで、６割を
超えている。 

 前回調査と比べて、「介護と医療の円滑な連携」や「介護サービス利用による、身体的負担軽
減への支援」、「介護に対する地域の理解」を選んでいる割合が増えている。 

 単身高齢者は、多くの項目で割合が低くなっている。 
 
 
「介護をする家族に必要な支援や理解」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

単身高齢者における「介護をする家族に必要な支援や理解」の集計（令和 7年度調査） 

 

  

65.8

64.5

63.2

60.1

48.5

33.8

16.5

1.0

6.6

59.4

59.0

62.4

57.5

44.5

27.6

13.1

2.3

6.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護と医療の円滑な連携

介護サービス（ショートステイなど）利用による、

身体的負担軽減への支援

経済的負担軽減への支援

介護方法の情報提供

悩みごとを相談できる場所など、

精神的負担軽減への支援

介護に対する地域の理解

介護に対する職場の理解

そのほか

無回答

あなたは在宅で介護をする家族には、どのような支援や理解が必要だと思い

ますか。あてはまるものすべてをえらんでください。

R7 問28/606人

R2 問26/663人

■単身高齢者 全体
介護方法の情報提
供

介護に対する地域
の理解

介護に対する職場
の理解

介護と医療の円滑
な連携

経済的負担軽減へ
の支援

全体 (606) 60.1 33.8 16.5 65.8 63.2

一人暮らし (119) 55.5 27.7 16.0 58.8 55.5

■単身高齢者

介護サービス
（ショートステイ
など）利用によ
る、身体的負担軽
減への支援

悩みごとを相談で
きる場所など、精
神的負担軽減への
支援

そのほか 無回答

全体 64.5 48.5 1.0 6.6

一人暮らし 49.6 45.4 1.7 12.6
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（３）暮らしのこと 

・暮らしの不安や課題（問 11） 

 暮らしの不安や課題では「健康のこと」が 59.2％と突出して高く、次いで「自分の介護のこ
と （30.2%）」で、更にその後は 「年金(29.9%)」・「医療費のこと（24.9%）」などの経済的なこ
とが続く。 

 前回調査と比べると、 「健康のこと」は 5.7 ポイント、次いで「お墓のこと」が 4.4 ポイント
ほど増えている。一方、「介護保険料のこと」は 5.8 ポイント、「自然災害のこと」は 4.9 ポイ
ント減っている。 

 単身高齢者では、選択した割合が複数の項目で低い傾向にあるが、全体と比べて「外出時の
交通手段など」でやや高くなっている。 

 
 

「暮らしの不安や課題」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 

59.2

30.2

29.9

24.9

19.5

18.2

16.2

15.5

14.5

13.7

8.7

7.4

6.4

5.8

4.8

4.6

4.1

1.2

4.8

53.5

29.9

33.8

27.5

24.4

24.0

14.2

ー

10.1

15.7

6.3

6.8

4.1

5.9

7.8

4.1

5.7

1.2

2.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

健康のこと

自分の介護のこと

年金のこと

医療費のこと

自然災害のこと

介護保険料のこと

とくにない

家族の介護のこと

お墓のこと

外出時の交通手段など

仕事のこと

家族や親戚との人間関係

相続財産のこと

環境のこと

近所との人間関係

跡継ぎのこと

地域とのつながり

そのほか

無回答

あなたは、地域での暮らしの中で、不安や課題と感じることがありますか。

身近に感じる不安や課題を教えてください。あてはまるものすべてをえらんで

ください。

R7 問11/606人

R2 問11/663人



33 
 

単身高齢者における「暮らしの不安や課題」の集計（令和 7年度調査） 

 
 

 
 

 
 

  

■単身高齢者 全体
健康のこ
と

仕事のこ
と

年金のこ
と

医療費の
こと

介護保険
料のこと

外出時の
交通手段
など

家族や親
戚との人
間関係

全体 (606) 59.2 8.7 29.9 24.9 18.2 13.7 7.4

一人暮らし (119) 52.1 6.7 21.8 21.8 14.3 20.2 5.9

■単身高齢者
近所との
人間関係

自分の介
護のこと

家族の介
護のこと

相続財産
のこと

跡継ぎの
こと

お墓のこ
と

地域との
つながり

全体 4.8 30.2 15.5 6.4 4.6 14.5 4.1

一人暮らし 6.7 33.6 1.7 2.5 1.7 10.9 2.5

■単身高齢者
自然災害
のこと

環境のこ
と

そのほか
とくにな
い

無回答

全体 19.5 5.8 1.2 16.2 4.8

一人暮らし 17.6 2.5 0.8 20.2 5.0
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・地域であると助かる手助け・支援（問 12） 

 地域であると助かる手助けは「とくにない （45.7%）」が最も多いが、項目のなかでは草取り、
庭木の手入れや買い物が高くなっている。 

 単身高齢者では、全体と比べて多くの項目がやや高くなっているが、その差が高い項目には、
洗濯、掃除、調理、買い物、ゴミ出し等がある。 

 
 

「地域であると助かる手助け・支援」の単純集計（令和 7年度調査） 

 
 

単身高齢者における「地域であると助かる手助け・支援」の集計（令和 7年度調査） 

 
 

 

  

45.7

21.0

12.2

7.8

7.3

6.1

5.0

4.0

3.6

3.6

2.8

2.5

11.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とくにない

草取り、庭木の手入れ

買い物

見守り

掃除

外出の付き添い・移動支援

配食

ゴミ出し

調理

話し相手

そのほか

洗濯

無回答

普段の生活の中で、地域でどんな手助け・支援があると助かるか、教えてくだ

さい。あてはまるものすべてをえらんでください。

R7 問12/606人

■単身高齢者 全体 買い物 調理 配食 洗濯 掃除 ゴミ出し

全体 (606) 12.2 3.6 5.0 2.5 7.3 4.0

一人暮らし (119) 16.0 7.6 7.6 7.6 11.8 7.6

■単身高齢者
草取り、庭木
の手入れ

外出の付き添
い・移動支援

話し相手 見守り そのほか とくにない 無回答

全体 21.0 6.1 3.6 7.8 2.8 45.7 11.6

一人暮らし 21.0 6.7 3.4 10.1 2.5 45.4 8.4
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・情報収集の手段（問８）と情報通信機器の利用状況（問９） 

 情報収集の手段 （問 8）としては、「テレビ」の 90.6%が突出して高く、次いで「新聞（48.8%）」、
「広報しめ（39.3%）」、「友人や知人、近所の人（33.5%）」となっている。 

 情報通信機器の利用状況 （問 9）は、 「情報通信機器を持っていて、普段からよく利用してい
る」は 58.4%、利用していない人は「情報通信機器を持っていない」と「情報通信機器を持っ
ているが、ほとんど利用していない」を合わせて 35.7%となっている。 

 単身高齢者のみに限ると、「情報通信機器を持っていて、普段からよく利用している」は 41.2%
となり、全体よりも 17.2 ポイントほど低い。 

 前期高齢者と後期高齢者を分けて比べると、「情報通信機器を持っていて、普段からよく利用
している」割合は前期高齢者のほうが 30 ポイント以上も高く、「情報通信機器を持っていな
い」割合は 20 ポイント以上低い。 

 
 

「情報収集の手段（問 8）」の単純集計（令和 7年度調査） 

 
 

「情報通信機器の利用状況（問 9）」の対象別集計（令和 7年度調査） 

 

90.6

48.8

39.3

33.5

19.8

17.0

15.8

14.0

5.8

3.8

2.0

1.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

テレビ

新聞

広報しめ

友人や知人、近所の人

ラジオ

SNS（X、フェイスブック等）

雑誌・本

ホームページ

掲示物

そのほか

とくにない

無回答

普段、情報を収集する際に利用する手段は何ですか。あてはまるものすべてを

えらんでください。

R7 問8/606人

17.5

28.6

5.7

26.7

18.2

24.4

13.4

22.1

58.4

41.2

78.2

42.9

5.9

5.9

2.7

8.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(606)

一人暮らし(119)

前期高齢者(65～74歳)

後期高齢者(75歳以上)

パソコン、スマートフォン、タブレットなど、情報通信機器を普段から利用してい

ますか。
情報通信機器を持っていない

情報通信機器を持っているが、ほとんど利用していない

情報通信機器を持っていて、普段からよく利用している

無回答
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 普段からよく利用している人の利用内容（問 9-1）としては、「メール（83.6%）」、「インター
ネットの情報収集（70.1%）」が突出して高く、次いで「動画の視聴（43.2%）」、「インターネ
ット・ショッピング（35.0%）」が続いている。 

 情報通信機器を利用している前期高齢者と後期高齢者で比較すると、前期高齢者のほうが幅
広い利用をしており、特に「インターネット・ショッピング」は 20 ポイント以上高くなって
いる。行政などの手続きについても、情報通信機器をよく利用している前期高齢者の 22.1%
が利用している。 

 
 

「情報通信機器の利用内容」の集計(令和 7年度調査/全体・前期高齢者・後期高齢者) 

 
 

  

83.6

70.1

43.2

35.0

20.1

15.8

12.1

11.9

4.8

3.7

2.3

1.1

86.8

77.0

49.5

43.6

27.5

22.1

16.7

11.3

5.4

4.4

1.5

0.5

80.0

61.4

34.3

22.1

10.7

7.9

6.4

12.1

4.3

2.9

3.6

0.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

メール

インターネットでの情報収集

動画の視聴

インターネット・ショッピング

SNSの利用

行政などの手続き

インターネットバンキング

オンラインゲーム

オンライン会議

オンライン学習

そのほか

無回答

情報通信機器をどのようなことに利用していますか。あてはまるものすべてを

えらんでください。

R7 問9-1(利用者全体)/354人

R7 問9-1(前期高齢者)/204人

R7 問9-1(後期高齢者)/140人
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・人生会議の認知度（問 32）と人生の最期を意識して家族と話していること（問 33） 

 人生会議（※）を知っている人は 6.6%となっている（問 32）。 
※ もしもの時に備え、自分が望む医療やケアについて前もって考え、家族や医療・介護従

事者と繰り返し話し合い、共有する取組み。ACP （アドバンスドケアプランニング）等。 
 人生の最期を意識して家族と話していること(問 33)について、 「何も話していない」が 41.1%

で最も多い。個々の項目で見ると、「葬儀やお墓について」が 35.3%、「延命治療について」
は 30.9%となっている。 

 
 

人生会議の認知度（左）と人生の最期を意識して家族と話していること（右）の単純集計 

 

  

１．知っている

6.6%

２．知らない

88.6%

無回答 4.8%

あなたは人生会議について知っていますか。

(問32 /N=606人)

41.1

35.3

30.9

20.6

14.2

0.8

5.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

何も話していない

葬儀やお墓について

延命治療について

財産や相続について

最期の過ごし方について

そのほか

無回答

人生の最期を意識して、すでに家族と話してい

ることはありますか。あてはまるものすべてを

えらんでください。

R7 問33/606人
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４．志免町の障がい福祉に関する住民意識調査 

志免町の障がい福祉に関して、以下の点について調査結果をとりまとめる。 
（１）外出や社会参加に関すること 
（２）教育や就業に関すること 
（３）暮らしのこと 

 
 
（１）外出や社会参加に関すること 

・１年間の外出頻度（問８）、外出時の移動手段（問 8-1） 

 外出の頻度 （問８）は「ほとんど毎日」が 38.1%と最も多く、外出していない人は「年に数回
（3.3%）」、「ほとんど外出していない（3.1%）」、「一度も外出していない（1.1%）」を合わせて
7.5%となっている。前回調査と比較して、分布はあまり変わっていない。 

 手帳種別に見ると、療育手帳所持者は 70.1%が 「ほとんど毎日」外出している。一方、外出頻
度が「年に数回」以下になると、手帳種による違いがあまりない。 

 外出時の移動手段 （問 8-1）は 「自家用車（家族などが運転）」が最も多い 39.2%となってい
る。次いで、「徒歩」の 34.4%、「自家用車（自分で運転）の 33.3%、そして「バス」の 31.5%
が続いている。 

 手帳種別にみると、療育手帳所持者は自家用車での移動について「自分で運転」よりも「家
族などが運転」のほうが突出して高くなっている。身体障害者手帳所持者は「自分で運転」、
精神障害者保健福祉手帳所持者は「家族などが運転」のほうがやや高くなっている。 

 身体障害者手帳の所持者は「電車・地下鉄」「バス」等の公共交通機関を移動手段にしている
割合が、他の手帳所持者よりも低くなっている。 

 
 

「外出頻度」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

38.1

24.7

20.8

7.3

3.3

3.1

1.1

1.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ほとんど毎日

週３～４回

週１～２回

月１～２回

年に数回

ほとんど外出していない

一度も外出していない

無回答

あなたは、過去１年間にどのくらい外出をしましたか。

R7 問8/ 989人

（R2年度調査 問7、40.8%）

（R2年度調査 問7、24.1%）

（R2年度調査 問7、17.9%）

（R2年度調査 問7、7.3%）

合計7.5% （R2年度調査 問7、ほとんど外出しない 7.3%）

（R2年度調査 問7、2.2%）
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「外出頻度」の手帳種別集計（令和 7年度調査） 

 
 
 

「外出時の移動手段」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

「外出時の移動手段」の手帳種別集計（令和 7年度調査） 

 
 

 

■障害者手帳種別 全体
ほとんど
毎日

週３～４
回

週１～２
回

月１～２
回

年に数回
ほとんど外
出していな
い

一度も外出
していない

無回答

全体 (989) 38.1 24.7 20.8 7.3 3.3 3.1 1.1 1.5

身体障害者手帳 (672) 32.4 27.4 23.4 7.3 3.4 3.6 0.9 1.6

療育手帳 (157) 70.1 11.5 9.6 2.5 3.2 1.3 0.6 1.3

精神障害者保健福祉手帳 (180) 39.4 23.9 19.4 9.4 3.3 3.3 1.1 0.0

39.2

34.4

33.3

31.5

16.2

12.4

10.2

7.2

3.4

3.0

2.1

0.8

38.7

34.4

31.7

34.9

16.8

9.9

20.6

6.7

4.2

ー

3.4

2.3

0% 20% 40% 60%

自家用車（家族などが運転）

徒歩

自家用車（自分で運転）

バス

電車・地下鉄

自転車・バイク

タクシー

そのほか

車いす・電動カート

のるーと志免（AIオンデマンドバス）

福祉タクシー（リフト付きタクシーなど）

無回答

外出の時の移動手段は何ですか。あてはまるものすべてをえらんでください。

R7 問8-1/ 932人

R2 問7-1/ 995人

■障害者手帳種別 全体
自家用車
(自分で運
転)

自家用車
(家族など
が運転)

自転車・
バイク

電車・地
下鉄

バス タクシー

全体 (932) 33.3 39.2 12.4 16.2 31.5 10.2

身体障害者手帳 (631) 39.9 35.8 8.7 12.8 27.7 11.4

療育手帳 (152) 5.3 64.5 16.4 25.7 40.1 2.0

精神障害者保健福祉手帳 (172) 29.1 34.9 23.3 23.3 42.4 9.3

■障害者手帳種別
福祉ﾀｸｼｰ
(ﾘﾌﾄ付きﾀｸ
ｼｰなど)

のるーと志
免(AIオンデ
マンドバス)

車いす・
電動カー
ト

徒歩 そのほか 無回答

全体 2.1 3.0 3.4 34.4 7.2 0.8

身体障害者手帳 2.9 3.8 3.8 28.8 7.0 1.0

療育手帳 0.7 2.6 2.6 42.1 12.5 0.0

精神障害者保健福祉手帳 0.6 2.3 1.7 47.7 1.2 0.6
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・外出時に不便や困難を感じること（問９） 

 外出時に不便や困難を感じることでは 「不便・困難を感じない （22.6%）」が最も多いが、そ
の他の項目では、「段差や乗り降り（18.4%）」、「気軽な移動手段が少ない（12.4%）」、「交通
費の負担 （11.9%）」、 「外出先でのコミュニケーション （10.9%）」などの割合が高い。前回調
査と比べると、回答傾向にあまり違いはない。 

 外出時に不便や困難を感じることについて、手帳種別でみると、身体障害者手帳所持者では、
「段差や乗り降り （22.9%）」、 「気軽な移動手段が少ない （14.7%）」、 「障がい者に配慮した設
備が不十分（12.4%）」といった項目の割合が他よりも高くなっている。 

 療育手帳所持者では 「外出先でのコミュニケーション （28.7%）」が最も高く、ついで 「まわ
りの人の目が気になる （19.7%）」、 「付き添ってくれる人がいない （12.7%）」といった項目の
割合が高い。 

 精神障害者保健福祉手帳所持者では 「まわりの人の目が気になる （24.4%）」が最も高く、つ
いで「交通費の負担（20.0%）」、「外出先でのコミュニケーション（16.1%）」の割合が高い。 

 「不便や困難を感じることはない」とする割合は、身体障害者手帳所持者（24.3%）、療育手
帳所持者（18.5%）、精神障害者保健福祉手帳所持者（16.7%）の順となっている。 

 
 

「外出時に不便や困難を感じること」の単純集計（令和7年度調査／令和２年度調査） 

 
※1 福祉タクシーやリフト付きバスなど 

※2 障がい者用の駐車スペースや手すり、スロープ、点字ブロック、案内表示など 

22.6

18.4

12.4

11.9

11.0

10.9

9.9

9.9

9.2

8.7

6.7

6.0

5.0

4.6

4.4

3.9

10.3

18.1

20.2

8.5

13.0

10.9

11.2

9.0

8.7

ー

6.5

4.9

6.5

3.9

5.3

5.6

4.0

17.1

0% 20% 40%

不便や困難を感じることはない

道路・建物の段差や、電車・バスなどの乗り降りがたいへん

気軽に利用できる移送手段が少ない（※1）

交通費の負担が大きい

とくに理由はない

外出先でコミュニケーションがとりにくい

まわりの人の目が気になる

障がいが重い、体が弱い、高齢である

障がい者に配慮した設備（※2）が不十分である

そのほか

付き添ってくれる人がいない

障がい者用トイレが少ない

必要なときに、まわりの人の手助けや配慮が足りない

外出したいが、外出するところがない

通路上に自転車や看板などの障害物があってとおりにくい

偏見や差別が残っている

無回答

あなたは外出に関して、どのようなことに不便や困難を感じることが多いですか。外出され

ない方は、外出しない（できない）理由を教えてください。あてはまるものすべてをえらんで

ください。

R7 問9/ 989人

R2 問8/ 1,062人
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「外出時に不便や困難を感じること」の手帳種別集計（令和 7年度調査） 

 

 

 
 
 

・スポーツや文化活動の参加状況（問 11） 

 スポーツや文化活動に「参加しない」とする割合は 61.3%となっている。前回調査と比べる
と、「参加しない」は 6.6 ポイント高い。 

 手帳種別にみると、「参加しない」とする割合が最も高いのは精神障害者保健福祉手帳所持者
の 71.1％で、全体より 9.8 ポイント程度高い。 

 
「スポーツ・文化活動への参加状況」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 

「スポーツ・文化活動への参加状況」の手帳種別集計（令和 7年度調査） 

 

■障害者手帳種別 全体
付き添ってくれる
人がいない

障がい者用トイレ
が少ない

道路・建物の段差
や、電車・バスな
どの乗り降りがた
いへん

気軽に利用できる
移送手段が少ない
（※2）

障がい者に配慮し
た設備(※1)が不
十分である

通路上に自転車や
看板などの障害物
があってとおりに
くい

全体 (989) 6.7 6.0 18.4 12.4 9.2 4.4

身体障害者手帳 (672) 5.8 7.0 22.9 14.7 12.4 5.7

療育手帳 (157) 12.7 3.8 10.2 5.7 4.5 2.5

精神障害者保健福祉手帳 (180) 8.3 3.9 8.3 7.8 2.2 2.8

■障害者手帳種別
外出先でコミュニ
ケーションがとり
にくい

必要なときに、ま
わりの人の手助け
や配慮が足りない

まわりの人の目が
気になる

交通費の負担が大
きい

外出したいが、外
出するところがな
い

障がいが重い、体
が弱い、高齢であ
る

全体 10.9 5.0 9.9 11.9 4.6 9.9

身体障害者手帳 6.7 4.2 4.0 10.0 2.7 11.9

療育手帳 28.7 10.2 19.7 10.8 7.6 5.7

精神障害者保健福祉手帳 16.1 6.1 24.4 20.0 10.0 11.1

■障害者手帳種別
偏見や差別が残っ
ている

不便や困難を感じ
ることはない

そのほか とくに理由はない 無回答

全体 3.9 22.6 8.7 11.0 10.3

身体障害者手帳 2.1 24.3 9.7 9.5 10.7

療育手帳 7.0 18.5 5.7 14.0 8.3

精神障害者保健福祉手帳 8.3 16.7 9.4 11.1 7.8

15.5

19.3

15.1

16.3

61.3

54.7

8.2

9.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問11/ 989人

R2 問10/ 1,062人

あなたは現在、スポーツや文化活動などに参加していますか。

１．参加している ２．参加したいが、していない ３．参加しない 無回答

■障害者手帳種別 全体
参加して
いる

参加した
いが、し
ていない

参加しな
い

無回答

全体 (989) 15.5 15.1 61.3 8.2

身体障害者手帳 (672) 16.2 14.7 60.3 8.8

療育手帳 (157) 17.8 22.9 55.4 3.8

精神障害者保健福祉手帳 (180) 9.4 12.8 71.1 6.7
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 スポーツや文化活動に参加していない理由（問 11-1）としては、 「参加したくない、興味がな
い」が 33.6%と最も多い。次いで、「病気・障がいが重い」が 23.2%で、その次に「どのよう
な活動があるかわからない（18.9%）」の順になっている。この傾向は、前回調査からあまり
変わっていない。 

 手帳種別に見ると、「参加したくない、興味がない」は精神障害者保健福祉手帳が最も多い
（43.0%）。「病気・障がいが重い」は身体障害者手帳所持者（28.4%）に多く、「どのような活
動があるかわからない」割合は療育手帳所持者（27.6%）、精神障害者保健福祉手帳所持者
（25.2%）で高くなっている。 

 
 
スポーツ・文化活動に「参加しない理由」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

スポーツ・文化活動に「参加しない理由」の手帳種別集計（令和 7年度調査） 

 
 

  

33.6

23.2

18.9

13.2

12.1

8.6

7.5

9.9

31.8

24.8

18.3

13.7

11.4

9.5

5.6

9.8

0% 20% 40%

参加したくない、興味がない

病気・障がいが重い

どのような活動があるかわからない

曜日や時間の都合があわない

参加したい活動がない

そのほか

参加するまでの移動手段がない

無回答

参加していない理由を教えてください。あてはまるものすべてをえらんでくだ

さい。

R7 問11-1/ 755人

R2 問10-1/ 754人

■障害者手帳種別 全体
病気・障
がいが重
い

参加する
までの移
動手段が
ない

参加した
い活動が
ない

どのよう
な活動が
あるかわ
からない

曜日や時
間の都合
があわな
い

参加した
くない、
興味がな
い

そのほか 無回答

全体 (755) 23.2 7.5 12.1 18.9 13.2 33.6 8.6 9.9

身体障害者手帳 (504) 28.4 6.2 10.7 14.3 10.7 31.5 8.1 10.7

療育手帳 (123) 14.6 8.1 16.3 27.6 21.1 29.3 9.8 8.1

精神障害者保健福祉手帳 (151) 19.9 9.3 16.6 25.2 18.5 43.0 9.9 5.3
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・地域活動への参加状況（問 24、問 25） 

 地域活動に「参加していない」が 72.1%と突出して高い。個別項目では「町内会の活動」が最
も高く、14.4%となっている。前回調査と比べると、「参加していない」とする割合が 7.3 ポ
イント増えている。手帳種別では、精神障害者保健福祉手帳所持者が 78.3%で最も高い。 

 地域活動への参加に妨げになること（問 25）は「とくにない（30.2%）」、「健康や体力に自信
がない （27.1%）」が特に高く、次いで「どのような活動が行われているか知らない」の 17.8%
となっている。 

 
 

「地域活動への参加状況」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

「地域活動への参加状況」の手帳種別集計（令和 7年度調査） 

 
 

 
 
 
  

72.1

14.4

4.2

2.4

2.3

1.6

1.0

0.0

6.3

64.8

17.8

5.8

2.7

2.0

3.1

1.0

0.4

9.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

参加していない

町内会の活動

老人クラブの活動

ボランティア活動

そのほか

障がい者団体の活動

子ども会などの世話

ＰＴＡ活動

無回答

あなたは今どのような地域活動に参加していますか。あてはまるものすべてを

えらんでください。

R7 問24/ 989人

R2 問23/ 1,062人

■障害者手帳種別 全体 町内会の活動 ＰＴＡ活動
子ども会などの
世話

障がい者団体の
活動

老人クラブの活動

全体 (989) 14.4 0.0 1.0 1.6 4.2

身体障害者手帳 (672) 15.5 0.0 0.6 1.2 6.1

療育手帳 (157) 15.9 0.0 2.5 5.1 0.0

精神障害者保健福祉手帳 (180) 12.2 0.0 2.2 1.7 0.6

■障害者手帳種別 ボランティア活動 そのほか 参加していない 無回答

全体 2.4 2.3 72.1 6.3

身体障害者手帳 2.8 2.2 69.5 6.8

療育手帳 1.3 2.5 73.2 3.2

精神障害者保健福祉手帳 0.0 1.7 78.3 5.0
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 手帳種別にみると、身体障害者手帳所持者が選んだ割合は「とくにない（34.8%）」が最も高
く、他の手帳所持者よりも高い。次いで「健康や体力に自信がない」の 30.7%となる。療育
手帳所持者では「コミュニケーションが難しい （36.9%）」が最も高く、次いで「とくにない」
の 24.8%となっている。最後に、精神障害者保健福祉手帳所持者では「どのような活動が行
われているか知らない （33.9%）」が最も高く、他の手帳所持者よりも高い。次いで、「健康や
体力に自信がない」と「コミュニケーションが難しい」が 29.4%で同程度であり、更に「参
加したくなるようなものがない」の 28.3%が続いている。 

 
 
「地域活動への参加に妨げになること」の単純集計（令和 7年度調査／令和２年度調査） 

 
 
 

「地域活動への参加に妨げになること」の手帳種別集計（令和 7年度調査） 

 

 
 

30.2

27.1

17.8

15.6

15.6

15.1

9.3

4.0

3.7

8.5

23.4

26.9

15.7

15.3

13.9

14.9

9.0

4.0

4.7

15.9

0% 20% 40%

とくにない

健康や体力に自信がない

どのような活動が行われているか知らない

コミュニケーションが難しい

参加したくなるようなものがない

一緒に活動する友人・仲間がいない

気軽に参加できる活動が少ない

活動場所が近くにない・移動手段がない

そのほか

無回答

あなたが地域で行われる行事や余暇活動に参加しようとした場合、そのさまた

げとなることはありますか。あてはまるものすべてをえらんでください。

R7 問25/ 989人

R2 問24/ 1,062人

■障害者手帳種別 全体
どのような活動が
行われているか知
らない

気軽に参加できる
活動が少ない

一緒に活動する友
人・仲間がいない

活動場所が近くに
ない・移動手段が
ない

健康や体力に自信
がない

全体 (989) 17.8 9.3 15.1 4.0 27.1

身体障害者手帳 (672) 13.1 6.5 10.9 3.4 30.7

療育手帳 (157) 18.5 15.3 20.4 3.2 9.6

精神障害者保健福祉手帳 (180) 33.9 16.1 25.6 4.4 29.4

■障害者手帳種別
コミュニケーショ
ンが難しい

参加したくなるよ
うなものがない

そのほか とくにない 無回答

全体 15.6 15.6 3.7 30.2 8.5

身体障害者手帳 8.3 14.1 2.8 34.8 9.5

療育手帳 36.9 13.4 3.2 24.8 4.5

精神障害者保健福祉手帳 29.4 28.3 5.0 17.2 5.0
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（２）教育や就業に関すること 

・障がいのある子どもの教育環境に必要なこと（問 12） 

 障がいのある子どもの教育環境として、「相談をしやすくすること（38.6%）」、「障がいや状態
にあった指導をすること（34.4%）」、「障がいにも配慮した設備にすること（25.9%）」の順に、
必要であることとして選ばれている。前回調査と比べて「無回答」が大きく減り、「わからな
い」とする回答が 10.9 ポイント増えている。 

 手帳種別にみると、種類によらず「相談をしやすくすること」が最も選ばれている。 
 療育手帳所持者で多くの項目が高い割合となっている。特に、「相談しやすくすること

（56.1%）」、「障がい者や状態にあった指導をすること（53.5%）」は、他の手帳所持者よりも
高くなっている。 

 
「障がいのある子どもの教育環境に必要なこと」の単純集計(令和 7年度調査/令和２年度調査) 

 
 

「障がいのある子どもの教育環境に必要なこと」の手帳種別集計（令和 7年度調査） 

 
 

 

38.6

34.4

25.9

20.9

19.6

18.5

18.0

12.6

6.3

2.0

22.8

34.6

33.5

26.5

20.8

18.3

15.6

7.1

13.7

2.3

3.5

43.7

0% 20% 40% 60%

相談をしやすくすること(就学相談や進路相談等)

障がいや状態に合った指導をすること

障がいにも配慮した設備にすること

子どもたち同士の交流を多くすること

校内で介助する人がいること

放課後を過ごす場所をつくること

わからない

普通学級で勉強できるようになること

とくにない

そのほか

無回答

障がいのある子どもの教育環境について、必要と思うものはどれですか。

あてはまるものすべてをえらんでください。

R7 問12/ 989人

R2 問12/ 1,062人

■障害者手帳種別 全体
相談をしやすくす
ること（就学相談
や進路相談など）

障がいや状態に
合った指導をする
こと

校内で介助する人
がいること

障がいにも配慮し
た設備にすること

普通学級で勉強で
きるようになるこ
と

全体 (989) 38.6 34.4 19.6 25.9 12.6

身体障害者手帳 (672) 32.4 28.9 17.7 25.0 12.2

療育手帳 (157) 56.1 53.5 28.0 29.3 15.3

精神障害者保健福祉手帳 (180) 45.6 40.6 18.3 27.2 12.2

■障害者手帳種別
子どもたち同士の
交流を多くするこ
と

放課後を過ごす場
所をつくること

わからない そのほか とくにない 無回答

全体 20.9 18.5 18.0 2.0 6.3 22.8

身体障害者手帳 19.3 13.5 19.2 1.3 7.0 27.4

療育手帳 32.5 38.2 11.5 3.2 5.1 6.4

精神障害者保健福祉手帳 16.7 21.7 21.1 3.9 5.0 13.9
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・学校を卒業した後の進路希望（問 13-6） 

 就学している場合、学校を卒業した後の進路希望を、主に介助者に確認した。 
 「企業などで一般就労したい」と「現時点ではわからない」が 29.6%と最も多く、次いで「職

員などの支援を受けながら事業所で働きたい （22.2%）」となっている。本調査では「現時点
ではわからない」という選択肢を設けたこともあり、多くの項目で前回調査より低くなって
いる。 

 手帳種別にみると、「企業などで一般就労したい」を選ぶ割合は、精神障害者保健福祉手帳所
持者が 41.7%と突出して他よりも高い。療育手帳所持者は「職員などの支援を受けながら事
業所で働きたい （27.0%）」が他より高い。また、「大学や専門学校などへ進学したい」とする
割合は、療育手帳所持者が 9.5%と他より低い。 

 「現時点ではわからない」とする回答は、身体障害者手帳所持者（35.0%）と療育手帳所持者
（31.7%）で高くなっている。 

 
 

「学校を卒業した後の進路希望」の単純集計(令和 7年度調査／令和２年度調査) 

 
 
  

29.6

29.6

22.2

21.0

13.6

9.9

6.2

6.2

3.7

2.5

1.2

1.2

1.2

7.4

26.9

ー

20.5

28.2

20.5

11.5

6.4

14.1

3.8

3.8

1.3

2.6

14.1

14.1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

企業などで一般就労したい

現時点ではわからない

職員などの支援を受けながら事業所で働きたい

障がい者の雇用が多い事業所で働きたい

大学や専門学校などへ進学したい

一般就労の支援を受けられる施設へ通いたい

就労困難なため創作活動などの施設へ通いたい

自立に向けた訓練ができる施設へ通いたい

自宅でできる仕事をしたい

職業訓練校へ通いたい

身体機能の訓練ができる施設へ通いたい

施設などへ入所したい

そのほか

無回答

学校を卒業した後の進路について、どのようにお考えですか。あてはまるも

のすべてをえらんでください。

R7 問13-6/ 81人

R2 問11-5/ 78人
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「学校を卒業した後の進路希望」の手帳種別集計(令和 7年度調査) 

 
 

 
 

 
 
 

  

■障害者手帳種別 全体
企業などで一般就
労したい

障がい者の雇用が
多い事業所で働き
たい

職員などの支援を
受けながら事業所
で働きたい

一般就労の支援を
受けられる施設へ
通いたい

就労困難なため創
作活動などの施設
へ通いたい

全体 (81) 29.6 21.0 22.2 9.9 6.2

身体障害者手帳 (20) 20.0 15.0 15.0 0.0 10.0

療育手帳 (63) 28.6 22.2 27.0 11.1 7.9

精神障害者保健福祉手帳 (12) 41.7 25.0 8.3 8.3 0.0

■障害者手帳種別
身体機能の訓練が
できる施設へ通い
たい

自立に向けた訓練
ができる施設へ通
いたい

職業訓練校へ通い
たい

大学や専門学校な
どへ進学したい

自宅でできる仕事
をしたい

全体 1.2 6.2 2.5 13.6 3.7

身体障害者手帳 5.0 5.0 0.0 20.0 5.0

療育手帳 1.6 6.3 3.2 9.5 3.2

精神障害者保健福祉手帳 0.0 8.3 0.0 16.7 8.3

■障害者手帳種別
施設などへ入所し
たい

現時点ではわから
ない

そのほか 無回答

全体 1.2 29.6 1.2 7.4

身体障害者手帳 0.0 35.0 5.0 10.0

療育手帳 1.6 31.7 1.6 7.9

精神障害者保健福祉手帳 0.0 16.7 0.0 0.0
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・就業の状況（問 13） 

 回答者の就業状況は、「働いている」が 28.6%、「現在は働いていないが、今後は働きたい」
が 8.6%で、合わせて 37.2%となっている。これは、前回調査と比べて、5.7 ポイントほど増
えている。 

 手帳種別にみると、精神障害者保健福祉手帳所持者での回答割合が最も高く、それぞれ「働
いている（40.0%）」、「今後は働きたい（25.0%）」となっている。 

 
 

「就業の状況」の単純集計(令和 7年度調査／令和２年度調査) 

 
 
 

「就業の状況」の手帳種別集計(令和 7年度調査) 

 
 
 
 

・就業に関する形態（問 13-1） 

 現在、働いている人の就業の形態をみると、正規の社員・従業員が 38.5%であり、パートや
アルバイトが 35.0%、就労移行支援事業所・就労継続支援事業所への通所が 17.3%となって
いる。前回調査と比べて、「正規の社員・従業員」の割合がやや減っているが、全体として大
きな違いは見られない。 

 手帳種別にみると傾向がわかれている。まず、身体障害者手帳を所持している就業者の 51.2%
は正規の社員・従業員として働いている。次に療育手帳を所持している就業者は 50.0%が支
援事業所への通所であり、正規の社員・従業員は 11.7%ほどとなる。最後に、精神障害者保
健福祉手帳を所持している就業者の 44.4%がパートやアルバイト、33.3%が正規の社員・従業
員となっている。 

28.6

24.6

8.6

6.9

43.5

44.5

8.2

7.3

11.1

16.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問13/ 989人

R2 問11/ 1,062人

あなたは現在働いていますか。

１．働いている ２．現在は働いていないが、今後は働きたい

３．現在は働いていないし、今後も働く予定はない ４．現在、通園・通学中である（未就学児童を含む）

無回答

■障害者手帳種別 全体 働いている
現在は働いていな
いが、今後は働き
たい

現在は働いていな
いし、今後も働く
予定はない

現在、通園・通学
中である（未就学
児童を含む）

無回答

全体 (989) 28.6 8.6 43.5 8.2 11.1

身体障害者手帳 (672) 24.1 5.1 54.3 3.0 13.5

療育手帳 (157) 38.2 5.7 10.8 40.1 5.1

精神障害者保健福祉手帳 (180) 40.0 25.0 25.0 6.7 3.3
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「就業の形態」の単純集計(令和 7年度調査／令和２年度調査) 

 
 
 

「就業の形態」の手帳種別集計(令和 7年度調査) 

 
 
 
 

・就業に関する悩みや困りごと（問 13-2） 

 仕事のことで悩んでいることや困っていることでは、「収入が少ない（41.0%）」、「とくにない
（39.2%）」が突出して高い。前回調査と比べると、「収入が少ない」ことが 6.5 ポイント増え
ている。 

 手帳種別にみると、「とくにない」とする割合は、最も高い身体障害者手帳所持者で 46.3%、
最も低い精神障害者保健福祉手帳所持者で 25.0%と、20 ポイント以上の差がある。また、 「収
入が少ない」とする割合は、最も高い精神障害者保健福祉手帳所持者で 56.9%、最も低い身
体障害者手帳所持者で 34.6%と、こちらも 20 ポイント以上の差がある。 

 「職場でのコミュニケーションがうまくとれない」は療育手帳または精神障害者保健福祉手
帳保持者で、20%前後選ばれている。 

 精神障害者保健福祉手帳保持者は、「通院や病気・障がいを理由に休みを取ることが難しい」
や「勤務時間の長さや時間帯が自分にあわない」、「仕事の内容が自分にあわない」、「仕事の
内容が難しく、覚えるのがたいへん」といった仕事そのものに関することから、「障がいへの
理解が得にくく、人間関係がむずかしい」などの人間関係に関わることまで、他の手帳所持
者よりも幅広く悩んでいる傾向がみられる。 

 
  

38.5

43.7

35.0

33.0

17.3

14.2

7.1

6.5

2.1

2.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問13-1/ 283人

R2 問11-1/ 261人

あなたの就業形態はどれにあてはまりますか。

１．正規の社員・従業員として働いている（自営業を含む）

２．パートやアルバイトとして働いている（家業手伝いを含む）

３．就労移行支援事業所、就労継続支援事業所に通っている

４．そのほか

無回答

■障害者手帳種別 全体

正規の社員・従業
員として働いてい
る（自営業を含
む）

パートやアルバイ
トとして働いてい
る（家業手伝いを
含む）

就労移行支援事業
所、就労継続支援
事業所に通ってい
る

そのほか 無回答

全体 (283) 38.5 35.0 17.3 7.1 2.1

身体障害者手帳 (162) 51.2 30.9 7.4 7.4 3.1

療育手帳 (60) 11.7 31.7 50.0 5.0 1.7

精神障害者保健福祉手帳 (72) 33.3 44.4 16.7 5.6 0.0
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「仕事で悩んでいること・困っていること」の単純集計(令和 7年度調査／令和２年度調査) 

 
 
 

「仕事で悩んでいること・困っていること」の手帳種別集計(令和 7年度調査) 

 

 

  

41.0

39.2

12.4

11.0

11.0

6.4

5.3

4.6

4.6

4.2

3.9

2.1

3.5

34.5

39.1

8.4

13.4

9.2

8.0

5.4

5.0

7.3

5.7

4.2

2.3

6.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

収入が少ない

とくにない

職場までの通勤がたいへん

職場でのコミュニケーションがうまくとれない

障がいへの理解が得にくく、人間関係がむずかしい

通院や病気・障がいを理由に休みを取ることが難しい

勤務時間の長さや時間帯が自分にあわない

仕事の内容が難しく、覚えるのがたいへん

障がいがない人と比べて、仕事の内容や昇進などに

差がある

そのほか

仕事の内容が自分にあわない

職場の設備が不十分で障がい者にあっていないため

使いにくい

無回答

仕事のことで悩んでいることや困っていることがありますか。あてはまるもの

すべてをえらんでください。

R7 問13-2/ 283人

R2 問11-1/ 261人

■障害者手帳種別 全体 収入が少ない
通院や病気・障が
いを理由に休みを
取ることが難しい

勤務時間の長さや
時間帯が自分にあ
わない

仕事の内容が自分
にあわない

仕事の内容が難し
く、覚えるのがた
いへん

全体 (283) 41.0 6.4 5.3 3.9 4.6

身体障害者手帳 (162) 34.6 5.6 2.5 1.9 1.9

療育手帳 (60) 43.3 1.7 1.7 1.7 5.0

精神障害者保健福祉手帳 (72) 56.9 12.5 13.9 9.7 12.5

■障害者手帳種別
職場でのコミュニ
ケーションがうま
くとれない

障がいへの理解が
得にくく、人間関
係がむずかしい

職場の設備が不十
分で障がい者に
あっていないため
使いにくい

職場までの通勤が
たいへん

障がいがない人と
比べて、仕事の内
容や昇進などに差
がある

全体 11.0 11.0 2.1 12.4 4.6

身体障害者手帳 3.7 4.9 2.5 13.0 2.5

療育手帳 18.3 10.0 0.0 11.7 6.7

精神障害者保健福祉手帳 22.2 23.6 2.8 13.9 11.1

■障害者手帳種別 そのほか とくにない 無回答

全体 4.2 39.2 3.5

身体障害者手帳 3.7 46.3 4.3

療育手帳 3.3 35.0 3.3

精神障害者保健福祉手帳 4.2 25.0 1.4
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（３）暮らしのこと 

・暮らしのなかでの心配（問 26） 

 暮らしの心配では、健康 （43.5%）や生活費 （35.1%）、親や配偶者に先立たれること （19.8%）、
医療（18.6%）のことが続く。 

 前回調査と比べて増えている項目が「生活費のこと」である。一方、「医療のこと」「健康の
こと」「災害時のこと」については減っている。 

 手帳種別でみると、身体障害者手帳所持者では、健康のこと （49.6%）が最も高く、ついで生
活費(27.8％)、医療のこと（22.3%）の割合が高い。 

 療育手帳所持者では、生活費のこと （40.8%）が最も高く、ついで親や配偶者に先立たれるこ
と（36.9%）、仕事のこと（22.3%）の割合が高い。 

 精神障害者保健福祉手帳所持者では生活費のこと（60.0%）が特に高く、ついで健康のこと
（37.2%）、親や配偶者に先立たれること（26.7%）、仕事のこと（26.1%）の割合が高い。 

 
 

「暮らしのなかでの心配」の単純集計(令和 7年度調査／令和２年度調査) 

 
 

43.5

35.1

19.8

18.6

14.3

12.8

10.9

10.1

9.6

4.3

3.7

3.7

2.4

1.6

1.6

1.4

10.7

49.9

29.0

25.1

26.5

13.5

20.2

12.5

10.9

11.1

3.6

5.8

4.0

4.7

2.9

3.0

1.1

8.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

健康のこと

生活費のこと

親や配偶者に先立たれること

医療のこと

住まいのこと

災害時のこと

仕事のこと

身のまわりの手助けをしてくれる人がいるかどうか

とくに心配はない

子育て・教育のこと

安全に関すること

生活を続けていくためのサービスが不十分なこと

近所とのつきあいのこと

親族とのつきあいのこと

職場でのつきあいのこと

そのほか

無回答

あなたが暮らしていく中で、とくに心配なことはありますか。

３つまでえらんでください。

R7 問26/989人

R2 問25/1,062人
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「暮らしのなかでの心配」の手帳種別集計(令和 7年度調査) 

 

 
 
 

 

  

■障害者手帳種別 全体
住まいの
こと

子育て・
教育のこ
と

健康のこ
と

生活費の
こと

医療のこ
と

仕事のこ
と

近所との
つきあい
のこと

親族との
つきあい
のこと

全体 (989) 14.3 4.3 43.5 35.1 18.6 10.9 2.4 1.6

身体障害者手帳 (672) 11.9 2.1 49.6 27.8 22.3 5.2 2.2 1.8

療育手帳 (157) 14.6 7.6 19.1 40.8 4.5 22.3 1.9 0.6

精神障害者保健福祉手帳 (180) 22.2 10.0 37.2 60.0 19.4 26.1 5.0 2.8

■障害者手帳種別
災害時の
こと

安全に関
すること

職場での
つきあい
のこと

親や配偶
者に先立
たれるこ
と

生活を続
けていく
ための
サービス

身のまわ
りの手助
けをして
くれる人

そのほか
とくに心
配はない

無回答

全体 12.8 3.7 1.6 19.8 3.7 10.1 1.4 9.6 10.7

身体障害者手帳 15.5 3.6 0.6 14.1 4.0 9.8 1.3 10.9 11.2

療育手帳 10.8 5.7 5.1 36.9 7.6 16.6 0.6 12.1 8.9

精神障害者保健福祉手帳 5.0 2.2 3.9 26.7 2.8 8.9 1.7 2.2 9.4
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・希望する暮らし方（問 28） 

 希望する暮らし方は、 「親きょうだいなどと暮らしたい」が 28.8%と最も高く、次いで「恋人
やパートナーズなどと暮らしたい」が 23.0%、「ひとりで暮らしたい」が 17.8%となっている。
一方、「病院や福祉施設など」は 5.0%、「グループホームなどで」は 2.9%となっている。これ
らの回答分布は、前回調査と比べると、「ひとりで暮らしたい」「その他」といった割合がや
や増えている。 

 手帳種別にみると、身体障害者手帳所持者は「恋人やパートナーなどと暮らしたい(24.4%)」
が最も高く、次いで「親きょうだいなどと暮らしたい（22.6%）」となっているが、他の手帳
所持者より「無回答（17.1%）」の割合が高くなっている。 

 療育手帳所持者は「親きょうだいなどと暮らしたい」が突出して高く、61.1%となっている。 
 精神障害者保健福祉手帳所持者は「親きょうだいなどと暮らしたい （32.2%）」、「恋人やパー

トナーなどと暮らしたい（30.0%）」を選んでいる。 
 
 

「希望する暮らし方」の単純集計(令和 7年度調査／令和２年度調査) 

 
 
 

「希望する暮らし方」の手帳種別集計(令和 7年度調査) 

 
 
 

  

28.8

23.0

17.8

8.0

5.0

2.9

14.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1. 親きょうだいなどと暮らしたい

2. 恋人やパートナーなどと暮らしたい

5. ひとりで暮らしたい

6. そのほか

4.  病院や福祉施設などで暮らしたい

3. ほかの障がい者と共同生活をする

グループホームなどで暮らしたい

無回答

あなたの希望する暮らしかたはどれですか。

（R2年度調査 問27、13.1%）

（R2年度調査 問27、2.3%）

（R2年度調査 問27、12.4%）

（R2年度調査 問27、4.3%）

合計51.8% （R2年度調査 問27、

家族や親族と一緒に暮らしたい 65.3%）

（R2年度調査 問27、2.5%）

■障害者手帳種別 全体
親きょうだい
などと暮らし
たい

恋人やパート
ナーなどと暮
らしたい

ほかの障がい
者と共同生活
をするグルー
プホームなど
で暮らしたい

病院や福祉施
設などで暮ら
したい

ひとりで暮ら
したい

そのほか 無回答

全体 (989) 28.8 23.0 2.9 5.0 17.8 8.0 14.6

身体障害者手帳 (672) 22.6 24.4 1.3 6.1 18.8 9.7 17.1

療育手帳 (157) 61.1 10.8 9.6 1.9 8.3 3.2 5.1

精神障害者保健福祉手帳 (180) 32.2 30.0 2.2 2.8 17.8 6.1 8.9
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・在宅で暮らすために必要なサービス(問 27) 

 在宅生活に必要なサービスは相談支援サービスの割合 （35.3%）が最も高く、次いで、生活支
援サービス （29.1%）、日中を過ごす場 （19.9%）、障がいに配慮した働く場 （15.5%）と続く。
「今のままでよい」も 23.7%となっている。前回調査と比べて、あまり傾向に変化はない。 

 手帳種別では、いずれの手帳所持者も相談支援サービスの割合が最も高い。身体障害者手帳
所持者は次いで生活支援サービス、日中を過ごす場の割合が高い。療育手帳所持者も傾向は
似ているが、加えて 「障がいに配慮した住まいの確保」や 「障がいに配慮した働く場」の割合
も高い。一方、精神障害者保健福祉手帳所持者では「障がいに配慮した働く場」や「企業に
おける障がい者雇用」の割合も高い。 

 
「在宅で暮らすために必要なサービス」の単純集計(令和 7年度調査／令和２年度調査) 

 
 

「在宅で暮らすために必要なサービス」の手帳別集計(令和 7年度調査) 

 

 

35.3

29.1

23.7

19.9

15.5

12.2

9.9

4.3

2.6

14.3

32.1

27.2

22.4

22.2

15.0

11.2

10.7

8.0

1.9

19.1

0% 20% 40% 60%

十分な相談支援サービス

ホームヘルプサービスなど、生活支援サービスの充実

今のままでよい

デイサービスなど、日中を過ごす場の充実

障がいに配慮した働く場の拡充

グループホームなど、障がいに配慮した住まいの確保

企業における障がい者雇用の拡充

近所や地域の人等の配慮や手伝い

そのほか

無回答

在宅で暮らすために、あるいは施設・病院から在宅生活へ移行するために、ど

のようなサービスや支援が必要だと思いますか。３つまでえらんでください。

R7 問27/ 989人

R2 問26/ 1,062人

■障害者手帳種別 全体
十分な相談支
援サービス

ホームヘルプ
サービスな
ど、生活支援
サービスの充
実

デイサービス
など、日中を
過ごす場の充
実

グループホー
ムなど、障が
いに配慮した
住まいの確保

障がいに配慮
した働く場の
拡充

企業における
障がい者雇用
の拡充

全体 (989) 35.3 29.1 19.9 12.2 15.5 9.9

身体障害者手帳 (672) 34.1 31.5 21.7 8.8 8.8 6.5

療育手帳 (157) 38.9 28.7 24.2 24.8 28.0 12.7

精神障害者保健福祉手帳 (180) 39.4 23.3 9.4 16.1 28.9 23.3

■障害者手帳種別
近所や地域の
人等の配慮や
手伝い

そのほか
今のままでよ
い

無回答

全体 4.3 2.6 23.7 14.3

身体障害者手帳 3.3 1.9 26.8 15.6

療育手帳 6.4 1.3 17.8 10.8

精神障害者保健福祉手帳 5.0 5.0 20.6 8.9
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・志免町での障がいへの理解（問 29）や障がいのある人が感じる暮らしやすさ（問 31） 

 問 29 「町全体で障がいへの理解がだんだんと深まっていると感じますか」に対して、「どちら
ともいえない」が 51.4%と最も高い。「かなり深まった」「まあまあ深まった」の合計が 18.7%、
「あまり深まっていない」「まったく深まっていない」の合計は 20.4%と拮抗している。 

 前回調査と比べると、「どちらともいえない」とする回答が 9 ポイントほど増えている。 
 手帳種別にみると、身体障害者手帳所持者より、療育手帳、または精神障害者保健福祉手帳

を所持している人のほうが「あまり／まったく深まっていない」と答えている。 
 
 

「志免町全体での障がいへの理解」の単純集計(令和 7年度調査／令和２年度調査) 

 

 
 

「志免町全体での障がいへの理解」の手帳別集計(令和 7年度調査) 

 
 
 

 問 31「障がいのある人にとって志免町は暮らしやすいと思いますか」に対して、「わからな
い」が 43.7%と最も高い。次いで、「どちらかというと暮らしやすい町」が 29.2%ほどの割合
となっている。この回答分布は、前回調査と比べてあまり変化は見られない。 

 手帳種別にみると、「とても暮らしやすい町」と「どちらかというと暮らしやすい町」を選ん
だ割合は療育手帳所持者が最も高く 46.5%となっている。一方、「暮らしにくい町」と「どち
らかというと暮らしにくい町」を選んだ割合は、大きな違いは見られない。 

4.4

5.8

14.3

17.2

51.4

42.4

12.5

13.0

7.9

7.8

9.5

13.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問29/ 989人

R2 問28/ 1,062人

あなたは、町全体で障がいへの理解がだんだんと深まっていると感じますか。

１．かなり深まった ２．まあまあ深まった ３．どちらともいえない

４．あまり深まっていない ５．まったく深まっていない 無回答

18.7 

19.6 

19.7 

15.0 

51.4

51.2

47.1

52.8

20.4 

17.7 

29.3 

28.9 

9.5

11.5

3.8

3.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

身体障害者手帳

療育手帳

精神障害者保健福祉手帳

あなたは、町全体で障がいへの理解がだんだんと深まっていると感じますか。

深まった(かなり/ まあまあ深まった) どちらともいえない 深まっていない(あまり/まったく深まっていない) 無回答
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「障がいのある人が感じる暮らしやすさ」の単純集計(令和 7年度調査／令和２年度調査) 

 
 

「障がいのある人が感じる暮らしやすさ」の手帳種別集計(令和 7年度調査) 

 

 

  

7.5

8.1

29.2

29.8

9.0

7.1

4.4

3.0

43.7

42.2

6.2

9.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R7 問31/ 989人

R2 問30/ 1,062人

障がいのある人にとって志免町は暮らしやすいと思いますか。

１．とても暮らしやすい町

２．どちらかというと暮らしやすい町

３．どちらかというと暮らしにくい町

４．暮らしにくい町

５．わからない

無回答

36.7 

35.1 

46.5 

38.3 

13.4 

13.5 

15.9 

17.8 

43.7

43.8

35.0

42.2

6.2

7.6

2.5

1.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

身体障害者手帳

療育手帳

精神障害者保健福祉手帳

障がいのある人にとって志免町は暮らしやすいと思いますか。

暮らしやすい町(どちらかというとを含む)

暮らしにくい町(どちらかというとを含む)

わからない

無回答
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５．特定テーマに関する調査分析 

本章では、各調査を横断して調査した特定テーマ（認知症、成年後見制度、災害）と、個別テー
マ（再犯防止）に関する調査結果をとりあげ、それぞれまとめる。 
 
（１）認知症に関すること 

・認知症に関する町のイメージ / 地域福祉 問 34、高齢者福祉 問 27 

 認知症に関して、以下の３つのイメージに志免町があてはまると思うか、５段階（そう思う～
そう思わない）で判断してもらい、「そう思う」「どちらかといえばそう思う」とする割合を調
査対象ごとに算出した。 
① 認知症になっても自分らしく暮らせる町か 
② 地域生活の様々な場面で、認知症の人の意思が尊重され、本人が望む生活が継続できる町か 
③ 認知症の方と、その家族が互いに尊重されながら暮らせる町か 

 ３つのイメージへの回答を比較すると、地域福祉調査・高齢者福祉調査いずれも「③本人と
その家族が互いに尊重され暮らせる町」だと思う割合が最も高い （地域福祉調査 20.5%／高
齢者福祉調査 26.6％）。次いで、「①自分らしく暮らせる町」、「②地域生活で意思尊重され、
本人が望む生活が継続できる町」の順となっている。 

 地域福祉調査では、年代別にみるといずれも 10～20 歳代でそう思う人の割合が最も高い。 
 「①自分らしく暮らせる町」と思う割合は、30～50 歳代で低くなり、60 歳代以降の高齢層

で高くなる。 
 「②地域生活で意思尊重され、本人が望む生活が継続できる町」と思う割合は、30～70 歳代

までが低く、80 歳以上でやや高くなる。３項目の中で、最も年代による差が高い。 
 「③本人とその家族が互いに尊重され暮らせる町」と思う割合は、40～50 歳代がやや低く、

高齢層がやや高くなっている。 
 
 

①～③について志免町が「あてはまると思う」「どちらかといえばそう思う」人の割合 
(令和 7年度調査／地域福祉調査・高齢者福祉調査) 

 
  

18.5

26.2

16.1

21.3

20.5

26.6

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

地域福祉調査(795)

高齢者福祉調査(606)

「以下の考え方について、志免町はあてはまると思いますか」

① 認知症になっても自分らしく暮らせる

② 地域生活の様々な場面で、認知症の人の意思が尊重され、本人が望む生活が継続できる

③ 認知症の方と、その家族が互いに尊重されながら暮らせる
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①「認知症になっても自分らしく暮らせる」と思う人の年代別割合（地域福祉調査） 

 

 
②「地域生活の様々な場面で、認知症の人の意思が尊重され、 
本人が望む生活が継続できる」と思う人の割合（地域福祉調査） 

 

 
③「認知症の方と、その家族が互いに尊重されながら暮らせる」 

と思う人の割合（地域福祉調査） 

 

18.5

31.7

10.3

15.9

12.6

19.2

20.5

25.0

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

全体(795)

10～20歳代(60)

30歳代(78)

40歳代(132)

50歳代(159)

60歳代(120)

70歳代(146)

80歳以上(92)

16.1

38.3

12.8

10.6

12.6

18.3

11.6

21.7

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

全体(795)

10～20歳代(60)

30歳代(78)

40歳代(132)

50歳代(159)

60歳代(120)

70歳代(146)

80歳以上(92)

20.5

36.7

19.2

15.9

14.5

20.8

19.2

28.3

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

全体(795)

10～20歳代(60)

30歳代(78)

40歳代(132)

50歳代(159)

60歳代(120)

70歳代(146)

80歳以上(92)
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・新しい認知症観の認知度（地域福祉 問 36、高齢者福祉 問 26） 

 2025 年 1 月に国から示された新しい認知症観（※）について、地域福祉調査と高齢者福祉調
査のいずれにおいても、「内容まで知っている」割合は 3%程度、「全く知らない」割合は 60%
以上となっている。 
※ 認知症になっても何もできなくなるわけではなく、個人としてできること・やりたいこ

と・希望があり、住み慣れた地域で仲間とつながりながら自分らしく暮らし続けること
ができるという考え方 

 年代別にみると、10～40 歳代で「全く知らない」割合が高く、30 歳代で 84.6%と最も高く
なっている。高齢層で低くなっているが、最も低い 70 歳代も 53.4%と、いずれの年代でも
50％を超えている。 

 「内容まで知っている」割合は、最も高くても 40 歳代（4.5%）、50 歳代（4.4%）と 5％未満
になっている。50 歳代以上では、「聞いたことはある」とする割合は 30%台となっている。 

 
 

「新しい認知症観」の認知度(令和 7年度調査／単純集計および年代別集計) 

 
 

  

65.2

73.3

84.6

78.8

62.3

57.5

53.4

59.8

61.9

29.9

23.3

15.4

16.7

32.7

38.3

39.0

34.8

32.7

3.0

3.3

4.5

4.4

3.3

2.7

1.1

3.1

1.9

0.6

0.8

4.8

4.3

2.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(795)

10～20歳代(60)

30歳代(78)

40歳代(132)

50歳代(159)

60歳代(120)

70歳代(146)

80歳以上(92)

高齢者福祉調査全体(606)

地
域

福
祉

調
査

2025年1月に国から「新しい認知症観」が示されました。あなたにあてはまる

ものを選んでください。

全く知らない 聞いたことはある 内容まで知っている 無回答
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・認知症が発症した場合の心配（高齢者福祉 問 25） 

 認知症が発症した場合の心配ごとは、「家族等への身体的・精神的な負担」の割合が最も高く
76.4%、次いで「認知症の症状や進行（76.1%）」、「住まいでの生活の継続（64.9%）」の順に
続いている。 

 単身高齢者に限ると、「家族等への身体的・精神的な負担」や「認知症の症状や進行」を選ぶ
割合は全体より低くなっているが、「住まいでの生活の継続」は 67.2%と全体よりやや増えて
おり、最も多く選ばれている。 

 
 

「認知症が発症した場合の心配ごと」の割合 (令和 7年度調査／全体集計・単身高齢者集計) 

 
 

  

76.4

76.1

64.9

47.0

30.2

18.8

16.0

8.9

2.0

0.5

3.1

63.0

67.2

67.2

42.0

25.2

18.5

14.3

7.6

4.2

0.8

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

家族等への身体的・精神的な負担

認知症の症状や進行

住まいでの生活の継続

経済的な負担

事故等、外出に関わること

生活上の相談場所

友人や近所との交流

就労の継続

とくにない

そのほか

無回答

あなた自身や家族が認知症となった場合、あるいは今後発症したら、どのよう

なことが心配ですか。あてはまるものすべてをえらんでください。

全体(606)

ひとり暮らし(119)
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・認知症の人への声掛け（地域福祉 問 33） 

 認知症と思われる人が戸惑っている様子を見かけた時に 「声掛けする人」の割合は、「積極的
に声掛けしたい（18.2%）」、「できるだけ声かけしたい（54.1%）」を合わせて 72.3％となる。 

 年代別にみると、「声掛けする人」の割合は年齢があがるほど高くなる傾向があり、最も高い
80 歳代の 79.4%と最も低い 30 歳代の 64.1%の差は 15.3 ポイントになっている。 

 「声かけしたいができれば避けたい」「かかわりたくないので何もしない」理由（問 33-1）
は、「対応の方法がわからないから」が 69.4%と突出して高い。 

 10～20 歳代では、他の年代よりも「人とのかかわりが苦手だから」「興味関心がないから」
が多く選ばれている。 

 30～40 歳代では、他の年代よりも「時間を割くのが惜しいから」が多く選ばれている。 
 50～70 歳代では、「人とのかかわりが苦手だから」も選ばれている。 
 

「認知症の人への声掛け」に関する集計 (令和 7年度調査／全体集計・年代別集計) 

 
 
 

「認知症の人に声掛けしない理由」に関する集計 (令和 7年度調査／全体集計・年代別集計) 

 
  

18.2

18.3

12.8

19.7

15.7

24.2

16.4

18.5

54.1

48.3

51.3

47.7

59.7

50.0

56.8

60.9

16.0

15.0

23.1

22.7

15.1

15.8

13.0

8.7

6.7

15.0

11.5

6.8

6.9

7.5

2.1

3.3

1.5

3.3

1.3

3.0

0.6

0.8

1.4

1.1

3.5

1.9

1.7

10.3

7.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(795)

10～20歳代(60)

30歳代(78)

40歳代(132)

50歳代(159)

60歳代(120)

70歳代(146)

80歳以上(92)

認知症と思われる人がまちのなかで戸惑っている様子を見かけた時、

あなた自身はどのように対応したいと思いますか。

積極的に声かけしたい できるだけ声かけしたい 声かけしたいができれば避けたい

かかわりたくないので何もしない その他 無回答

対応の方法が
わからないか
ら

人とのかかわ
りが苦手だか
ら

時間を割くの
が惜しいから

他人の問題で
自分には関係
ないから

興味関心がな
いから

その他 無回答

全体(180) 69.4 10.6 6.1 5.0 4.4 2.2 2.2

10～20歳代(18) 61.1 16.7 5.6 0.0 16.7 0.0 0.0

30歳代(27) 74.1 3.7 11.1 3.7 7.4 0.0 0.0

40歳代(39) 71.8 7.7 12.8 2.6 0.0 5.1 0.0

50歳代(35) 65.7 11.4 5.7 11.4 0.0 5.7 0.0

60歳代(28) 67.9 14.3 0.0 7.1 3.6 0.0 7.1

70歳代(22) 72.7 13.6 0.0 0.0 9.1 0.0 4.5

80歳以上(11) 72.7 9.1 0.0 9.1 0.0 0.0 9.1
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（２）成年後見制度に関すること 

・成年後見制度の認知度（高齢者福祉 問 36、障がい福祉 問 32） 

 成年後見制度（※）を知っている人の割合は、高齢者福祉調査で 53.5%、障がい福祉調査で
43.3%であり、高齢者福祉調査のほうが 10.2 ポイント高い。 
※ 認知症・知的障がい・精神障がいなどによって、判断能力が十分でない方を、法律的に

支援する制度 
 障がい福祉調査で手帳種別にみると、成年後見制度を知っている人の割合は、療育手帳所持

者で 34.4%、精神障害者保健福祉手帳所持者で 38.9%と、全体の認知度よりも低い。 
 
 

成年後見制度の認知度(令和 7年度調査／単純集計および手帳種別集計) 

 
 
 
 

・成年後見制度の利用意向（高齢者福祉 問 37） 

 高齢者福祉調査では、成年後見制度の利用意向も確認しており、 「わからない」の割合が 48.5%
と最も高くなっている。「はい」の割合は 9.6%、「いいえ」の割合は 23.9%となる。 
 

 

53.5

43.3

46.3

34.4

38.9

41.7

50.3

45.4

63.1

58.9

4.8

6.5

8.3

2.5

2.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

高齢者福祉調査全体(606)

全体(795)

身体障害者手帳(672)

療育手帳 (157)

精神障害者保健福祉手帳(180)

障
が

い
福

祉
調

査

【高齢者福祉】

高齢者の権利や生活を守るため、成年後見制度というものがありますが、

あなたは知っていますか。

【障がい福祉】

あなたは、 成年後見制度 を知っていますか。

知っている 知らない 無回答

9.6 23.9 48.5 18.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

高齢者福祉(606)

あなたは成年後見制度を利用したいと思いますか。

１．はい ２．いいえ ３．わからない 無回答
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・成年後見制度等へのニーズ（高齢者福祉 問 39、障がい福祉 問 35） 

 判断能力が不十分な方の生活を支援する成年後見制度や日常生活自立支援事業について、更
に充実させてほしいとする割合は、高齢者福祉調査で 21.9%、障がい福祉調査で 27.2%とな
っていた。 

 障がい福祉調査の結果を手帳種別にみると、療育手帳所持者が 36.3%で最も高く、次いで精
神障害者保健福祉手帳所持者の 33.9%となる。 

 
 

成年後見人制度等へのニーズ(令和 7年度調査／単純集計および手帳種別集計) 

 
※ 日常生活自立支援事業：判断能力が不十分な方の生活を支援するために、利用者と社会福祉協議会が利用契約を結び、 

福祉サービスを利用するときの手続きや、税金や公共料金等の支払いなどをお手伝いするサービス 

  

21.9

27.2

23.7

36.3

33.9

6.3

6.7

6.5

7.0

9.4

62.4

53.6

53.9

52.9

52.8

9.4

12.5

15.9

3.8

3.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

高齢者福祉調査全体(606)

全体(989)

身体障害者手帳(672)

療育手帳 (157)

精神障害者保健福祉手帳(180)

障
が

い
福

祉
調

査

現状について、更に充実させてほしいものはありますか。

[成年後見制度や日常生活自立支援事業による権利の擁護、支援]

充実させてほしい 現状でよい わからない 無回答
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（３）災害に関すること 

・自分で避難ができるかどうか（高齢者福祉 問 34、障がい福祉 問 16） 

 高齢者福祉調査で「あなたは災害や火災などの緊急時に、一人で避難することができますか」
という設問に対して、「一人で判断できるが、避難はできない」が 12.7%、「一人では判断でき
ないし、避難もできない」が 6.1%となっており、ひとりで避難できない人の割合は 18.8%と
なる。また、前期高齢者と後期高齢者で分けて比較すると、「一人で判断し、避難できる」は、
前期高齢者で 87.4%、後期高齢者で 62.9%。後期高齢者になると 25 ポイント程度、低くなっ
ている。「一人で判断できるが、避難はできない」「一人では判断できないし、避難もできな
い」を合わせると、後期高齢者では 27.3%と約３割の人が避難に課題を抱えていることがわ
かる。 

 障がい福祉調査で「あなたは、災害時にひとりで避難ができますか」という設問に対して、
「できない」とした人の割合は 30.2%で、「わからない」が 21.2%となっている。 

 ひとりで避難できない人にとって「災害時に手助けを頼める人」は、いずれも「同居の家族」
の割合が最も高い。個別にみると障がい福祉調査のほうが高齢者福祉調査よりも、「同居の家
族」「町内会等の地域」の割合が高くなっている。 

 
 
「災害時にひとりで避難できるか」の単純集計(令和 7年度調査/高齢者福祉・障がい福祉) 

 
 

「災害時にひとりで避難できるか」の前期高齢者・後期高齢者別集計(令和 7年度調査) 

 
 

一人で判断し、

避難できる

74.1%

一人で判断で

きるが、避難は

できない

12.7%

一人では判断で

きないし、避難

もできない

6.1%

無回答 7.1%

[高齢者福祉]あなたは災害や火災などの緊急時

に、一人で避難することができますか(n=606)

できる

42.7%

できない

30.2%

わからない

21.2%

無回答 5.9%

[障がい福祉]あなたは、災害時にひとりで避難が

できますか。(n=989)

87.4

62.9

6.5

18.1

2.3

9.2

3.8

9.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

前期高齢者

（65～74歳）

後期高齢者

（75歳以上）

[高齢者福祉]あなたは災害や火災などの緊急時に、

一人で避難することができますか。

一人で判断し、避難できる
一人で判断できるが、避難はできない
一人では判断できないし、避難もできない
無回答
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「災害時に手助けを頼める人」の単純集計（令和 7年度調査／高齢者福祉・障がい福祉） 

 

 
 
 

・支援が必要な人の避難への手助け（地域福祉 問 30、問 31②） 

 災害発生時に気になる人の有無（問 30）について、「いる」が 30.1%、いないが「26.3%」、
そして「わからない」が 40.5%となっている。 

 年代別にみると、 「いる」の割合は 10～20 歳代が 10.0%と突出して低く、30～40 歳代が 20%
台、50～70 歳代が 30%台、80 歳以上が 41.3％と、年代が上がるほど高くなっている。 

 
 

「災害発生時に気になる人の有無」の年代別集計(令和 7年度調査/地域福祉) 

 
 

55.3

14.0

7.0

0.9

7.9

0.9

0.0

6.1

7.9

72.5

14.3

10.4

1.8

11.6

5.9

2.6

6.7

2.8

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

同居の家族

近所の別居家族や親戚

近所の友人・知人

民生委員

施設の職員や仲間

町内会 等の地域

そのほか

いない

無回答

【高齢者福祉】問34-1

災害や火災など緊急時に避難する際に、手助けを頼める人は誰ですか。

【障がい福祉】問16-1

災害時の避難や安全の確保で手助けを頼む人は誰ですか。

高齢者福祉(114)

障がい福祉(509)

30.1

10.0

25.6

21.2

32.7

34.2

33.6

41.3

26.3

35.0

23.1

27.3

30.2

24.2

25.3

19.6

40.5

53.3

50.0

50.8

36.5

38.3

32.2

35.9

3.1

1.7

1.3

0.8

0.6

3.3

8.9

3.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(795)

10～20歳代(60)

30歳代(78)

40歳代(132)

50歳代(159)

60歳代(120)

70歳代(146)

80歳以上(92)

ひとり暮らしの高齢者など、災害発生時に気になる人が地域にいますか。

いる いない 知らない 無回答
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 「支援が必要な人の非難を手助けできるか（問 31②）」では、21.4%が「そう思う」としてい
る一方、「わからない」が 61.6%となっている。 

 年代別にみると、全年代で「わからない」が 60%程度占めているが、「そう思う」と答えた割
合は 10～20 歳代の 30.0%が最も高く、30～70 歳ではおおよそ 20％前後になっている。 

 
 

「支援が必要な人の避難への手助け」の年代別集計(令和 7年度調査/地域福祉) 

 

  

21.4

30.0

19.2

19.7

22.0

24.2

24.0

10.9

14.5

8.3

20.5

16.7

14.5

12.5

11.0

18.5

61.6

61.7

60.3

62.9

63.5

61.7

58.9

63.0

2.5

0.0

0.0

0.8

0.0

1.7

6.2

7.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(795)

10～20歳代(60)

30歳代(78)

40歳代(132)

50歳代(159)

60歳代(120)

70歳代(146)

80歳以上(92)

支援が必要な人の避難を手助けできる

１．そう思う ２．そう思わない ３．わからない 無回答
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（４）再犯防止に関すること 

・罪を犯した人を再び社会に受け入れるという考えへの意見（地域福祉 問 32） 

 「再犯防止のためには、犯罪をした人を社会から排除・孤立させるのではなく、再び受け入
れることが自然にできる『誰一人取り残さない』社会の実現が大切である」という意見につ
いて、①少年・少女に対して、②成人に対して、と 2 つの場合でたずねた。 

 ①少年・少女に対しては「そう思う（26.9%）」「どちらかといえばそう思う（33.1%）」で、そ
う思う人の割合は 60.0％となっている。②成人に対しては「そう思う（15.7%）」「どちらかと
いえばそう思う（23.5%）」で、そう思う人の割合は 39.2％となり、少年・少女に対しての場
合に比べて 20.8 ポイント低い。 

 そう思う人（「そう思う」と「どちらかといえばそう思う」）の割合と、そう思わない人（「そ
う思わない」と「どちらかといえばそう思わない」）の割合を年代別にみると、①少年・少女
に対して、そう思う人の割合は多くの年代で 60％以上となっている。一方で、最も低い 40 歳
代で 49.2%となっている。 

 ②成人に対して、そう思う人の割合は 10～20 歳代の 50.0%が最も高く、30～50 歳代の 30.3%
～35.2%と比べると、15～20 ポイントほど高い。 

 
 

罪を犯した人を再び社会に受け入れるという考えへの意見 (令和 7年度調査) 

 
 

  

26.9

15.7

33.1

23.5

25.5

35.2

4.8

9.2

6.8

13.6

2.9

2.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①少年・少女に対して

②成人に対して

再犯防止のためには、犯罪をした人を社会から排除・孤立させるのではなく、再び受け

入れることが自然にできる「誰一人取り残さない」社会の実現が大切である。という意

見について、どう思いますか。

１．そう思う

２．どちらかといえばそう思う

３．わからない

４．どちらかといえばそう思わない

５．そう思わない

無回答
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罪を犯した人を再び社会に受け入れるという考えへの意見の年代別集計 (令和 7年度調査) 

 

  

63.3 

60.3 

49.2 

61.6 

60.8 

67.1 

58.7 

50.0 

32.1 

30.3 

35.2 

45.0 

45.2 

39.1 

18.3 

17.9 

30.3 

25.8 

28.3 

23.3 

30.4 

25.0 

26.9 

33.3 

37.7 

35.0 

38.4 

44.6 

18.3 

20.5 

20.5 

11.9 

9.2 

3.4 

2.2 

25.0 

39.7 

36.4 

26.4 

19.2 

10.3 

6.5 

0.0

1.3

0.0

0.6

1.7

6.2

8.7

0.0

1.3

0.0

0.6

0.8

6.2

9.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

10～20歳代(60)

30歳代(78)

40歳代(132)

50歳代(159)

60歳代(120)

70歳代(146)

80歳以上(92)

10～20歳代(60)

30歳代(78)

40歳代(132)

50歳代(159)

60歳代(120)

70歳代(146)

80歳以上(92)

①
少

年
・少

女
に

対
し

て
②

成
人

に
対

し
て

再犯防止のためには、犯罪をした人を社会から排除・孤立させるのではなく、

再び受け入れることが自然にできる「誰一人取り残さない」社会の実現が大切

である。という意見について、どう思いますか。

そう思う/どちらかといえばそう思う

わからない

そう思わない/どちらかといえばそう思わない

無回答
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６．志免町の福祉に関する取組みへの満足度・ニーズ 

（１）満足度・ニーズの分析方法 

 各調査では、現行計画及び社会・国の動向を踏まえて、各分野に関連する施策分野の一覧を
作成して、それぞれについて満足度と取組ニーズを聞く項目を設けた。各設問での選択肢は
以下の通りとした。 
 満足度  ：満足している  ／ 満足していない／ わからない 
 取組ニーズ：充実させてほしい／ 現状でよい  ／ わからない 

 結果をみると、後述の通り、調査の種類に寄らず、全ての項目で「わからない」とする割合が
高くなっている。また、いずれの調査でも、取組ニーズよりも満足度における「わからない」
の割合が高い。これは個別の項目について状況を把握できていないため、自らの意見を表明
することが難しいことの端的な表れといえる。 

 この結果を踏まえると、満足度・取組ニーズについて「単純集計による実数値」の比較だけ
では現状を十分に捉えられないため、それぞれ以下のスコア化を行った。これは、 「満足して
いる／満足していない」、または 「充実させてほしい／現状でよい」と明確に意見表明をした
回答に焦点を当て、その中で満足度と取組ニーズの分布がどうなっているのか、という状況
を把握するための算出となる。 
 満足度スコア：「満足している」から「満足していない」を引いた数値。数値が高いほど、

満足度が高いことを示す。 
 取組ニーズスコア：「充実させてほしい」から「現状でよい」を引いた数値。数値が高い

ほど、その取組みを更に充実させてほしいというニーズが高いことを示す。 
 

 地域福祉・高齢者福祉・障がい福祉の各調査結果について、以下の３点を整理した。 
① 各分野での「満足度」における実数値とスコア 
② 各分野での「取組ニーズ」における実数値とスコア 
③ 各分野の施策分析 
 

 ①と②については、単純集計結果に加えて、「わからない」「無回答」を除き、 「満足している
／満足していない」、または 「充実させてほしい／現状でよい」と意見表明をしている人の割
合（意見表明率）と、各スコア化した数値をまとめている。 

 ③については、スコア化した結果（満足度スコア・取組ニーズスコア）を用いて、各スコア
の平均値で４象限に区分したフレーム（次図参照）に施策項目を整理する形をとった。各項
目がどの区分に位置するかによって、施策展開の方向性がわかりやすくなるよう整理するこ
とを目的としている。ただし、このフレームは平均値を軸の中心にしているため、相対的な位
置づけを示すものである。本フレームで分析する上で、全体の傾向として、満足度スコアは低
く評価する回答が多く、マイナス基調になっている分野もある。そのため、満足度スコアに
ついては「低いー（低くない）高い」という表現を用いることにした。 
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施策分析のフレームと各象限の位置づけ 

Ｂ：優先的な充実改善が求められる分野 Ａ：継続的な維持発展が求められる分野 

 

 

 

 

 

満 足 度：低い 

取組ニーズ：高い 

・町民からの期待は高いが、更なる成果や 

質が求められている分野 

・施策検討の優先度が高い項目 

 満 足 度：高い（低くない） 

取組ニーズ：高い 

・町民からの評価が（相対的に）高く、 

かつ求められている分野 

・質を維持しつつ、展開を検討する項目 

    

 

 

 

 

 

 

 

満 足 度：低い 

取組ニーズ：低い 

・町民からの期待があまり高くなく、 

ニーズも強くない分野 

・潜在ニーズや理解促進を検討する項目 

  

満 足 度：高い（低くない） 

取組ニーズ：低い 

・町民からの評価が（相対的に）高いが、 

更なるニーズが強くない分野 

・基盤分野として安定運営を検討する項目 

Ｃ：町民への理解促進が求められる分野 Ｄ：基盤的な安定が求められる分野 

 
 
 
 

 

 

（２）地域福祉分野に関する満足度・取組ニーズ 

①地域福祉分野における「満足度」に関する実数値とスコア 

 地域福祉分野の各項目に関する満足度について、意見表明率が最も高い項目が「町内会や民
生委員の見守り活動など、地域での組織的な支え合い活動」の 27.8%で、最も低い項目が「ダ
ブルケア・ヤングケアラーなど、介護家族への支援」の 7.3%となっている。 

 満足度スコアがプラスになっている項目は上位５項目で、 「町内会や民生委員の見守り活動な
ど、地域での組織的な支え合い活動」、 「隣近所などでの身近な助け合い」は突出的して高くな
っている。 
 「町内会や民生委員の見守り活動など、地域での組織的な支え合い活動」 
 「隣近所などでの身近な助け合い」 
 「自主防災組織活動等の災害時の備えに関する取組み」 
 「子育て世代への相談支援」 
 「参加しやすい地域活動や行事の整備」 

 
  

満 足 度 

取
組
ニ
ー
ズ 

高
い 

低
い 

低い （低くない）高い 
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地域福祉分野における「満足度」の実数値／意見表明率／スコア 

 
 
 

②地域福祉分野における「取組ニーズ」の実数値とスコア 

 地域福祉分野の各項目に関する取組ニーズについて、意見表明率が最も高い項目が「隣近所
などでの身近な助け合い」の 48.7%で、最も低い項目が「障がい者・認知症の人など、多様
な当事者の参加・意見表明の機会」の 29.7%となっている。 

満足して
いる

満足して
いない

わから
ない

無回答
意見表
明率

満足度スコア

町内会や民生委員の見守り活動など、
地域での組織的な支え合い活動

18.6 9.2 67.8 4.4 27.8 9.4

隣近所などでの身近な助け合い 17.7 9.9 68.1 4.3 27.7 7.8

自主防災組織活動等の災害時の備えに
関する取組み

8.9 6.5 80.0 4.5 15.5 2.4

子育て世代への相談支援 11.6 9.6 74.6 4.3 21.1 2.0

参加しやすい地域活動や行事の整備 13.0 11.7 70.6 4.8 24.7 1.3

こどもや高齢者、障がい者等への
虐待防止などのための支援

4.4 4.8 86.4 4.4 9.2 -0.4

気軽に参加できる交流の場 11.6 12.2 71.3 4.9 23.8 -0.6

参加しやすいボランティア活動 7.8 8.9 78.5 4.8 16.7 -1.1

人権や福祉のことについて学ぶ機会 6.5 8.3 80.4 4.8 14.8 -1.8

福祉サービスや成年後見制度など、
様々な福祉事業の整備

4.7 6.9 84.0 4.4 11.6 -2.3

障がい者・認知症の人など、多様な当
事者の参加・意見表明の機会

2.4 5.3 88.1 4.3 7.7 -2.9

高齢者への相談支援 6.8 9.7 79.7 3.8 16.5 -2.9

福祉の制度や支援の方法について学ぶ
機会

6.0 9.3 80.1 4.5 15.3 -3.3

認知症や障がいのある人と家族への
支援

3.1 6.5 85.9 4.4 9.7 -3.4

ダブルケア・ヤングケアラーなど、
介護家族への支援

1.9 5.4 88.2 4.5 7.3 -3.5

外出支援・生活支援等、高齢者一人
ひとりの状況に応じたサービス提供

3.5 7.5 84.4 4.5 11.1 -4.0

支援に関するわかりやすい情報の
整備

9.4 13.6 73.1 3.9 23.0 -4.2

生活困窮等、生活に困難を抱える人へ
の相談支援

2.9 7.2 85.5 4.4 10.1 -4.3

認知症や障がいに関する偏見・差別の
解消

3.0 8.6 84.2 4.3 11.6 -5.5

障がいの有無にかかわらず、快適に
生活できるバリアフリー環境の整備

5.7 12.5 77.5 4.4 18.1 -6.8

福祉や介護の職場での人材確保 2.3 10.6 82.1 5.0 12.8 -8.3

非行・犯罪等、子ども・若者への未然
防止・早期対応

2.6 10.7 82.0 4.7 13.3 -8.1
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 全ての項目で、更に充実させるべきとする割合が現状でよいとする割合よりも高くなってい
る。相対的に取組ニーズスコアが高い３項目は、上から順に以下の通りになっている。 
 「支援に関するわかりやすい情報の整備」 
 「非行・犯罪等、子ども・若者への未然防止・早期対応」 
 「高齢者への相談支援」 
 
 

地域福祉分野における「取組ニーズ」の実数値／意見表明率／スコア 

 

更に充実さ
せるべき

現状で
よい

わから
ない

無回答
意見表
明率

取組ニーズ
スコア

支援に関するわかりやすい情報の
整備

40.8 7.4 47.7 4.2 48.2 33.3

非行・犯罪等、子ども・若者への未然
防止・早期対応

35.8 6.2 53.7 4.3 42.0 29.7

高齢者への相談支援 36.6 8.9 50.4 4.0 45.5 27.7

障がいの有無にかかわらず、快適に
生活できるバリアフリー環境の整備

34.3 7.9 53.7 4.0 42.3 26.4

認知症や障がいのある人と家族への
支援

32.2 5.9 58.1 3.8 38.1 26.3

外出支援・生活支援等、高齢者一人
ひとりの状況に応じたサービス提供

31.7 6.4 57.5 4.4 38.1 25.3

福祉や介護の職場での人材確保 30.3 5.8 59.9 4.0 36.1 24.5

認知症や障がいに関する偏見・差別の
解消

30.1 6.9 59.1 3.9 37.0 23.1

ダブルケア・ヤングケアラーなど、
介護家族への支援

25.9 5.8 64.3 4.0 31.7 20.1

こどもや高齢者、障がい者等への
虐待防止などのための支援

27.3 7.5 61.1 4.0 34.8 19.7

生活困窮等、生活に困難を抱える人へ
の相談支援

28.4 8.7 58.6 4.3 37.1 19.7

子育て世代への相談支援 29.4 11.8 54.6 4.2 41.3 17.6

自主防災組織活動等の災害時の備えに
関する取組み

27.2 9.8 59.0 4.0 37.0 17.4

福祉の制度や支援の方法について学ぶ
機会

26.3 11.1 58.7 3.9 37.4 15.2

障がい者・認知症の人など、多様な当
事者の参加・意見表明の機会

21.5 8.2 65.9 4.4 29.7 13.3

福祉サービスや成年後見制度など、
様々な福祉事業の整備

21.5 10.3 64.0 4.2 31.8 11.2

人権や福祉のことについて学ぶ機会 21.0 13.2 61.6 4.2 34.2 7.8

気軽に参加できる交流の場 24.3 18.0 53.5 4.3 42.3 6.3

参加しやすいボランティア活動 21.6 16.5 57.7 4.2 38.1 5.2

参加しやすい地域活動や行事の整備 23.4 19.0 53.5 4.2 42.4 4.4

町内会や民生委員の見守り活動など、
地域での組織的な支え合い活動

21.0 23.8 50.9 4.3 44.8 -2.8

隣近所などでの身近な助け合い 21.4 27.3 47.0 4.3 48.7 -5.9
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③地域福祉分野の施策分析 

 満足度スコア、並びに取組ニーズスコアに基づき、各項目の相対的な位置づけを整理した。
結果から読み取れるものは以下の通りである。 
 Ａ：継続的な維持発展が求められる分野（満足度も取組ニーズも高い）は３つ。 

 こどもや高齢者、障がい者等への虐待防止などのための支援 
 子育て世代への相談支援 
 自主防災組織活動等の災害時の備えに関する取組み 

 Ｂ：優先的な充実改善が求められる分野（満足度が低く、取組ニーズが高い）の中で、
特徴的な項目は以下の４つ。 

 支援に関するわかりやすい情報の整備 
 非行・犯罪等、子ども・若者への未然防止・早期対応 
 障がいの有無にかかわらず、快適に生活できるバリアフリー環境の整備 
 福祉や介護の職場での人材確保 

 Ｃ：町民への理解促進が求められる分野（満足度も取組ニーズも低い）は３つ。 
 福祉の制度や支援の方法について学ぶ機会 
 障がい者・認知症の人など、多様な当事者の参加・意見表明の機会 
 福祉サービスや成年後見制度など、様々な福祉事業の整備 

 Ｄ：基盤的な安定が求められる分野（満足度が高く、取組ニーズが低い）の中で、特徴
的な項目は以下の２つ。 

 町内会や民生委員の見守り活動など、地域での組織的な支え合い活動 
 隣近所などでの身近な助け合い 
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（３）高齢者福祉分野に関する満足度・取組ニーズ 

①高齢者福祉分野における「満足度」に関する実数値とスコア 

 高齢者福祉分野の各項目に関する満足度について、意見表明率が最も高い項目が「住宅改修
費助成など、住まいの安全・バリアフリー化の支援」の 20.3%で、最も低い項目が「デジタル
技術を活用した高齢者支援の推進」の 5.8%となっている。 

 全ての項目で、満足している人の割合が満足していない人の割合よりも低くなっている。 
その中で、相対的に満足度スコアが高い上位５項目は以下となる。 
 「成年後見制度や日常生活自立支援事業による権利の擁護、支援」 
 「高齢者の健康づくり・介護予防に関する取組み」 
 「就労・社会参加機会の拡大など、高齢者の生きがいづくり」 
 「名簿作成など、災害時に手助けを必要とする高齢者支援への事前対策」 
 「高齢者の通いの場や交流の場の充実」 
 

 
高齢者福祉分野における「満足度」の実数値／意見表明率／スコア 

 
 

  

満足して
いる

満足して
いない

わから
ない

無回答
意見表
明率

満足度スコア

成年後見制度や日常生活自立支援事業
による権利の擁護、支援

2.5 4.6 83.3 9.6 7.1 -2.1

高齢者の健康づくり・介護予防に関す
る取組み

6.3 9.6 75.2 8.9 15.8 -3.3

就労・社会参加機会の拡大など、高齢
者の生きがいづくり

3.6 7.1 79.2 10.1 10.7 -3.5

名簿作成など、災害時に手助けを必要
とする高齢者支援への事前対策

4.0 7.8 78.7 9.6 11.7 -3.8

高齢者の通いの場や交流の場の充実 6.3 10.2 74.3 9.2 16.5 -4.0

認知症サポーター養成講座等、認知症
について学ぶ機会

4.8 8.9 77.7 8.6 13.7 -4.1

多様な生活支援・介護予防サービスの
充実

4.0 8.4 78.4 9.2 12.4 -4.5

在宅相談等、高齢者や家族が安心して
相談できる体制・窓口の整備

5.1 9.7 76.2 8.9 14.9 -4.6

住宅改修費助成など、住まいの安全・
バリアフリー化の支援

7.8 12.5 70.1 9.6 20.3 -4.8

デジタル技術を活用した高齢者支援の
推進

0.3 5.4 84.3 9.9 5.8 -5.1

地域が主体となった高齢者見守り活動
の推進

3.5 9.2 77.9 9.4 12.7 -5.8

緊急時に連絡・対応ができる見守り
サービス

4.1 10.1 76.9 8.9 14.2 -5.9

早期診断から生活支援まで、認知症の
人・家族が暮らしやすい地域づくり

2.8 9.4 79.0 8.7 12.2 -6.6

高齢者の外出を支援するサービスの提
供

2.3 13.7 75.1 8.9 16.0 -11.4
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②高齢者福祉分野における「取組ニーズ」に関する実数値とスコア 

 高齢者福祉分野の各項目に関する取組ニーズについて、意見表明率が最も高い項目が「緊急
時に連絡・対応ができる見守りサービス」の 46.9%で、最も低い項目が「成年後見制度や日
常生活自立支援事業による権利の擁護、支援」の 28.2%となっている。 

 全ての項目で、更に充実させるべきとする割合が現状でよいとする割合よりも高くなってい
る。その中で、相対的に取組ニーズスコアが高い上位５項目は以下となる。 
 「在宅相談等、高齢者や家族が安心して相談できる体制・窓口の整備」 
 「早期診断から生活支援まで、認知症の人・家族が暮らしやすい地域づくり」 
 「高齢者の外出を支援するサービスの提供」 
 「緊急時に連絡・対応ができる見守りサービス」 
 「住宅改修費助成など、住まいの安全・バリアフリー化の支援」 

 
 
 

高齢者福祉分野における「取組ニーズ」の実数値／意見表明率／スコア 

 
  

更に充実さ
せるべき

現状で
よい

わから
ない

無回答
意見表
明率

取組みニーズ
スコア

在宅相談等、高齢者や家族が安心して
相談できる体制・窓口の整備

37.5 6.8 47.4 8.4 44.2 30.7

早期診断から生活支援まで、認知症の
人・家族が暮らしやすい地域づくり

36.5 5.8 48.3 9.4 42.2 30.7

高齢者の外出を支援するサービスの提
供

37.8 7.3 46.4 8.6 45.0 30.5

緊急時に連絡・対応ができる見守り
サービス

37.6 9.2 44.6 8.6 46.9 28.4

住宅改修費助成など、住まいの安全・
バリアフリー化の支援

35.6 9.2 46.5 8.6 44.9 26.4

多様な生活支援・介護予防サービスの
充実

34.2 8.1 48.7 9.1 42.2 26.1

名簿作成など、災害時に手助けを必要
とする高齢者支援への事前対策

33.5 8.4 48.8 9.2 41.9 25.1

高齢者の健康づくり・介護予防に関す
る取組み

30.2 10.1 50.0 9.7 40.3 20.1

地域が主体となった高齢者見守り活動
の推進

29.5 11.4 50.3 8.7 40.9 18.2

高齢者の通いの場や交流の場の充実 27.9 12.0 51.5 8.6 39.9 15.8

成年後見制度や日常生活自立支援事業
による権利の擁護、支援

21.9 6.3 62.4 9.4 28.2 15.7

認知症サポーター養成講座等、認知症
について学ぶ機会

23.8 9.7 57.8 8.7 33.5 14.0

就労・社会参加機会の拡大など、高齢
者の生きがいづくり

23.8 9.7 57.8 8.7 33.5 14.0

デジタル技術を活用した高齢者支援の
推進

21.0 8.3 61.7 9.1 29.2 12.7
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③高齢者福祉分野の施策分析 

 満足度スコア、並びに取組ニーズスコアに基づき、各項目の相対的な位置づけを整理した。
結果から読み取れるものは以下の通りである。 
 Ａ：継続的な維持発展が求められる分野（満足度も取組ニーズも高い）は４つ。 

 在宅相談等、高齢者や家族が安心して相談できる体制・窓口の整備 
 住宅改修費助成など、住まいの安全・バリアフリー化の支援 
 多様な生活支援・介護予防サービスの充実 
 名簿作成など、災害時に手助けを必要とする高齢者支援への事前対策 

 Ｂ：優先的な充実改善が求められる分野（満足度が低く、取組ニーズが高い）は３つ。 
 高齢者の外出を支援するサービスの提供（②） 
 早期診断から生活支援まで、認知症の人・家族が暮らしやすい地域づくり （③） 
 緊急時に連絡・対応ができる見守りサービス（③） 

 Ｃ：町民への理解促進が求められる分野（満足度も取組ニーズも低い）は２つ。 
 地域が主体となった高齢者見守り活動の推進 
 デジタル技術を活用した高齢者支援の推進 

 Ｄ：基盤的な安定が求められる分野（満足度が高く、取組ニーズが低い）は５つ。 
 高齢者の健康づくり・介護予防に関する取組み（⑤） 
 高齢者の通いの場や交流の場の充実（⑥） 
 認知症サポーター養成講座等、認知症について学ぶ機会（⑥） 
 就労・社会参加機会の拡大など、高齢者の生きがいづくり（⑥） 
 成年後見制度や日常生活自立支援事業による権利の擁護、支援（⑦） 
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（４）障がい福祉分野に関する満足度・取組ニーズ 

①障がい福祉分野における「満足度」に関する実数値とスコア 

 障がい福祉分野の各項目に関する満足度について、意見表明率が最も高い項目が「通院・治
療のための医療費の助成」の 46.9%で、最も低い項目が「障がいのある当事者として意見を
表明できる機会」の 11.2%となっている。 

 ほぼ全ての項目で、満足している人の割合が満足していない人の割合よりも低くなっており、
「通院・治療のための医療費の助成」のみ、満足している人の割合のほうが高い。その中で、
相対的に満足度スコアが高い上位３項目は以下となる。 
 「通院・治療のための医療費の助成」 
 「成年後見制度や日常生活自立支援事業による権利の擁護、支援」 
 「障がい児の療育・保育・教育の充実」 

 
 

障がい福祉分野における「満足度」の実数値／意見表明率／スコア 

 

満足して
いる

満足して
いない

わから
ない

無回答
意見表
明率

満足度スコア

通院・治療のための医療費の助成 25.1 21.8 42.0 11.1 46.9 3.2

成年後見制度や日常生活自立支援事業
による権利の擁護、支援

4.2 7.9 76.0 11.8 12.1 -3.6

障がい児の療育・保育・教育の充実 7.5 11.9 67.6 12.9 19.4 -4.4

障がい者に対する情報提供や
相談窓口の充実

10.1 15.3 62.2 12.4 25.4 -5.2

ホームヘルプや外出支援などの在宅
サービスの充実

6.6 11.7 70.4 11.3 18.3 -5.2

機能回復訓練などリハビリテーション
の充実

6.1 11.4 70.8 11.7 17.5 -5.4

文化芸術活動、またはスポーツに
参加できる機会の充実

3.0 9.0 76.3 11.6 12.0 -6.0

在宅生活を支えるための保健・医療の
充実

8.6 15.2 64.5 11.7 23.8 -6.6

障がい者に対する社会全体の理解を深
めるための啓発や人権教育の充実

6.7 13.9 68.7 10.8 20.5 -7.2

障がい者を支えるボランティアの
育成

3.0 10.5 75.0 11.4 13.5 -7.5

障がいのある当事者として意見を
表明できる機会

1.8 9.4 76.5 12.2 11.2 -7.6

緊急時や災害時の支援体制の充実 5.0 13.1 70.0 11.9 18.1 -8.2

就労支援の充実(働くための訓練や職
業紹介、就労後の指導や支援等)

6.0 14.3 67.4 12.3 20.2 -8.3

公営住宅への障がい者優先入居など
住宅施策の充実

4.6 13.2 70.5 11.7 17.8 -8.7

障がい者同士や地域の人などと交流が
できる場の整備

2.3 11.5 74.4 11.7 13.9 -9.2

障がい者の雇用・就業の促進 4.8 17.5 65.3 12.4 22.2 -12.7

障がい者にやさしいまちづくりの推進
(公共交通機関、道路などの整備)

6.5 23.2 58.6 11.7 29.6 -16.7

手当などの経済的支援の充実 8.3 30.6 49.5 11.5 38.9 -22.3
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 手帳種別にみると、満足度スコアに最も差がみられる項目は「手当などの経済的支援の充実」
で、精神障害者保健福祉手帳所持者の満足度スコアが突出して低くなっている。 

 身体障害者手帳所持者の満足度スコアが他の手帳所持者より相対的に高い項目があり、「障が
い者同士や地域の人などと交流ができる場の整備」、「文化芸術活動、またはスポーツに参加
できる機会の充実」である。 

 精神障害者保健福祉手帳所持者の満足度スコアが他の手帳所持者より低くなっている項目が
あり、「障がい者に対する情報提供や相談窓口の充実」、「障がいのある当事者として意見を表
明できる機会」、そして「障がい者の雇用・就業の促進」や「就労支援の充実」である。 

 
 

障がい福祉分野における手帳種別の意見表明率と「満足度スコア」（①） 

 

 
 

 
 

 
 

 
（次ページへ） 

障がい者に対する社会全体の理解を深めるための啓発や人権教育の充実

意見表明率 満足度スコア

全体 20.5 -7.2

身体障害者手帳 17.3 -6.3

療育手帳 24.8 -5.7

精神障害者保健福祉手帳 32.2 -14.4

障がい児の療育・保育・教育の充実

意見表明率 満足度スコア

全体 19.4 -4.4

身体障害者手帳 12.9 -5.5

療育手帳 45.9 -5.1

精神障害者保健福祉手帳 27.2 -3.9

就労支援の充実(働くための訓練や職業紹介、就労後の指導や支援等)

意見表明率 満足度スコア

全体 20.2 -8.3

身体障害者手帳 13.1 -6.8

療育手帳 33.1 -6.4

精神障害者保健福祉手帳 38.9 -16.7

障がい者の雇用・就業の促進

意見表明率 満足度スコア

全体 22.2 -12.7

身体障害者手帳 15.9 -10.6

療育手帳 31.2 -14.6

精神障害者保健福祉手帳 41.1 -21.1

手当などの経済的支援の充実

意見表明率 満足度スコア

全体 38.9 -22.3

身体障害者手帳 31.8 -19.6

療育手帳 52.9 -17.2

精神障害者保健福祉手帳 61.7 -40.6

公営住宅への障がい者優先入居など住宅施策の充実

意見表明率 満足度スコア

全体 17.8 -8.7

身体障害者手帳 14.9 -7.1

療育手帳 16.6 -11.5

精神障害者保健福祉手帳 27.8 -10.0

機能回復訓練などリハビリテーションの充実

意見表明率 満足度スコア

全体 17.5 -5.4

身体障害者手帳 17.7 -6.1

療育手帳 17.8 -6.4

精神障害者保健福祉手帳 16.7 -6.7

在宅生活を支えるための保健・医療の充実

意見表明率 満足度スコア

全体 23.8 -6.6

身体障害者手帳 23.7 -7.3

療育手帳 18.5 -1.9

精神障害者保健福祉手帳 31.7 -11.7
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障がい福祉分野における手帳種別の意見表明率と「満足度スコア」（②） 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

  

通院・治療のための医療費の助成

意見表明率 満足度スコア

全体 46.9 3.2

身体障害者手帳 43.3 2.5

療育手帳 49.0 9.6

精神障害者保健福祉手帳 62.2 2.2

ホームヘルプや外出支援などの在宅サービスの充実

意見表明率 満足度スコア

全体 18.3 -5.2

身体障害者手帳 17.1 -4.6

療育手帳 26.8 -6.4

精神障害者保健福祉手帳 17.2 -7.2

障がい者を支えるボランティアの育成

意見表明率 満足度スコア

全体 13.5 -7.5

身体障害者手帳 10.6 -5.8

療育手帳 18.5 -8.3

精神障害者保健福祉手帳 16.1 -12.8

障がい者に対する情報提供や相談窓口の充実

意見表明率 満足度スコア

全体 25.4 -5.2

身体障害者手帳 19.8 -4.0

療育手帳 38.2 -1.3

精神障害者保健福祉手帳 38.9 -13.3

障がい者同士や地域の人などと交流ができる場の整備

意見表明率 満足度スコア

全体 13.9 -9.2

身体障害者手帳 9.8 -6.0

療育手帳 24.2 -17.8

精神障害者保健福祉手帳 21.7 -17.2

文化芸術活動、またはスポーツに参加できる機会の充実

意見表明率 満足度スコア

全体 12.0 -6.0

身体障害者手帳 8.3 -3.6

療育手帳 21.7 -14.0

精神障害者保健福祉手帳 17.8 -11.1

障がいのある当事者として意見を表明できる機会

意見表明率 満足度スコア

全体 11.2 -7.6

身体障害者手帳 8.6 -5.4

療育手帳 14.0 -6.4

精神障害者保健福祉手帳 18.9 -16.7

緊急時や災害時の支援体制の充実

意見表明率 満足度スコア

全体 18.1 -8.2

身体障害者手帳 15.8 -7.4

療育手帳 25.5 -11.5

精神障害者保健福祉手帳 22.8 -11.7

障がい者にやさしいまちづくりの推進(公共交通機関、道路などの整備)

意見表明率 満足度スコア

全体 29.6 -16.7

身体障害者手帳 26.2 -17.9

療育手帳 36.3 -15.9

精神障害者保健福祉手帳 37.2 -15.0

成年後見制度や日常生活自立支援事業による権利の擁護、支援

意見表明率 満足度スコア

全体 12.1 -3.6

身体障害者手帳 8.5 -3.4

療育手帳 19.1 -6.4

精神障害者保健福祉手帳 21.1 -2.2
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②障がい福祉分野における「取組ニーズ」に関する実数値とスコア 

 障がい福祉分野の各項目に関する取組ニーズについて、意見表明率が最も高い項目が「通院・
治療のための医療費の助成」の 59.5%で、最も低い項目が「障がいのある当事者として意見
を表明できる機会」の 27.7%となっている。 

 全ての項目で、更に充実させるべきとする割合が現状でよいとする割合よりも高くなってい
る。その中で、相対的に取組ニーズスコアが高い上位３項目は以下となり、突出して「手当な
どの経済的支援の充実」へのニーズが高い。 
 「手当などの経済的支援の充実」 
 「障がい者にやさしいまちづくりの推進(公共交通機関、道路などの整備)」 
 「障がい者の雇用・就業の促進」 

 

障がい福祉分野における「取組ニーズ」の実数値／意見表明率／スコア 

 

更に充実さ
せるべき

現状で
よい

わから
ない

無回答
意見表
明率

取組ニーズ
スコア

手当などの経済的支援の充実 46.6 7.6 33.6 12.2 54.2 39.0

障がい者にやさしいまちづくりの推進
(公共交通機関、道路などの整備)

42.1 9.4 36.2 12.3 51.5 32.7

障がい者の雇用・就業の促進 35.5 6.1 45.6 12.8 41.6 29.4

通院・治療のための医療費の助成 43.9 15.6 28.9 11.6 59.5 28.3

在宅生活を支えるための保健・医療の
充実

37.6 9.4 41.1 11.9 47.0 28.2

就労支援の充実(働くための訓練や職
業紹介、就労後の指導や支援等)

33.9 6.4 47.2 12.5 40.2 27.5

緊急時や災害時の支援体制の充実 35.8 9.2 43.2 11.8 45.0 26.6

公営住宅への障がい者優先入居など
住宅施策の充実

33.1 7.9 46.9 12.1 41.0 25.2

障がい者に対する情報提供や
相談窓口の充実

35.4 11.0 42.0 11.6 46.4 24.4

障がい児の療育・保育・教育の充実 30.2 7.4 49.4 12.9 37.6 22.9

ホームヘルプや外出支援などの在宅
サービスの充実

30.9 9.2 48.1 11.7 40.1 21.7

機能回復訓練などリハビリテーション
の充実

29.7 8.3 49.8 12.1 38.0 21.4

成年後見制度や日常生活自立支援事業
による権利の擁護、支援

27.2 6.7 53.6 12.5 33.9 20.5

障がい者を支えるボランティアの
育成

27.2 7.7 52.5 12.6 34.9 19.5

障がい者に対する社会全体の理解を深
めるための啓発や人権教育の充実

26.9 10.3 49.7 13.0 37.2 16.6

障がい者同士や地域の人などと交流が
できる場の整備

21.6 10.5 55.2 12.6 32.2 11.1

文化芸術活動、またはスポーツに
参加できる機会の充実

19.0 12.3 56.1 12.5 31.3 6.7

障がいのある当事者として意見を
表明できる機会

16.8 10.9 59.7 12.6 27.7 5.9
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 手帳種別にみると、取組ニーズスコアに最も差がみられる項目は「手当などの経済的支援の
充実」で、取組ニーズスコアが大きい順に並べると、「精神障害者保健福祉手帳所持者」、「療
育手帳所持者」、「身体障害者手帳所持者」の順になっている。 

 続く項目が「就労支援の充実」、「障がい者の雇用・就業の促進」であり、いずれも療育手帳・
精神障害者保健福祉手帳を所持している人のほうが、ニーズが高くなっている。 

 「障がい者に対する社会全体の理解を深めるための啓発や人権教育の充実」や「障がい児の
療育・保育・教育の充実」へのニーズは療育手帳所持者で最も高く、次いで、精神保健福祉
手帳所持者、身体障害者手帳所持者の順となっている。 

 
 

障がい福祉分野における手帳種別の意見表明率と「取組ニーズスコア」（①） 

 

 
 

 
 

 
 

 
（次のページへ） 

障がい者に対する社会全体の理解を深めるための啓発や人権教育の充実

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 37.2 16.6

身体障害者手帳 32.1 12.5

療育手帳 51.6 29.9

精神障害者保健福祉手帳 49.4 22.8

障がい児の療育・保育・教育の充実

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 37.6 22.9

身体障害者手帳 30.5 17.1

療育手帳 63.1 38.9

精神障害者保健福祉手帳 49.4 31.7

就労支援の充実(働くための訓練や職業紹介、就労後の指導や支援等)

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 40.2 27.5

身体障害者手帳 31.1 18.6

療育手帳 61.1 51.0

精神障害者保健福祉手帳 62.2 42.2

障がい者の雇用・就業の促進

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 41.6 29.4

身体障害者手帳 33.6 22.3

療育手帳 55.4 41.4

精神障害者保健福祉手帳 62.8 48.3

手当などの経済的支援の充実

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 54.2 39.0

身体障害者手帳 46.9 31.7

療育手帳 65.6 49.0

精神障害者保健福祉手帳 78.9 66.7

公営住宅への障がい者優先入居など住宅施策の充実

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 41.0 25.2

身体障害者手帳 36.5 23.1

療育手帳 45.2 23.6

精神障害者保健福祉手帳 56.7 37.8

機能回復訓練などリハビリテーションの充実

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 38.0 21.4

身体障害者手帳 38.4 23.2

療育手帳 36.9 21.7

精神障害者保健福祉手帳 39.4 17.2

在宅生活を支えるための保健・医療の充実

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 47.0 28.2

身体障害者手帳 45.8 27.1

療育手帳 43.3 28.0

精神障害者保健福祉手帳 58.3 37.2
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障がい福祉分野における手帳種別の意見表明率と「取組ニーズスコア」（②） 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

  

通院・治療のための医療費の助成

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 59.5 28.3

身体障害者手帳 55.8 24.3

療育手帳 62.4 36.9

精神障害者保健福祉手帳 79.4 43.9

ホームヘルプや外出支援などの在宅サービスの充実

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 40.1 21.7

身体障害者手帳 37.8 21.1

療育手帳 49.0 29.9

精神障害者保健福祉手帳 45.6 20.0

障がい者を支えるボランティアの育成

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 34.9 19.5

身体障害者手帳 31.4 16.5

療育手帳 45.2 31.2

精神障害者保健福祉手帳 40.6 23.9

障がい者に対する情報提供や相談窓口の充実

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 46.4 24.4

身体障害者手帳 42.6 21.4

療育手帳 53.5 24.2

精神障害者保健福祉手帳 60.6 35.0

障がい者同士や地域の人などと交流ができる場の整備

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 32.2 11.1

身体障害者手帳 27.1 8.3

療育手帳 43.3 14.0

精神障害者保健福祉手帳 41.1 20.0

文化芸術活動、またはスポーツに参加できる機会の充実

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 31.3 6.7

身体障害者手帳 27.8 4.3

療育手帳 43.3 10.2

精神障害者保健福祉手帳 36.7 11.1

障がいのある当事者として意見を表明できる機会

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 27.7 5.9

身体障害者手帳 25.6 4.8

療育手帳 34.4 3.8

精神障害者保健福祉手帳 33.3 8.9

緊急時や災害時の支援体制の充実

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 45.0 26.6

身体障害者手帳 42.3 25.6

療育手帳 49.0 28.7

精神障害者保健福祉手帳 54.4 30.0

障がい者にやさしいまちづくりの推進(公共交通機関、道路などの整備)

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 51.5 32.7

身体障害者手帳 48.7 32.6

療育手帳 57.3 35.7

精神障害者保健福祉手帳 61.1 32.2

成年後見制度や日常生活自立支援事業による権利の擁護、支援

意見表明率 取組ニーズスコア

全体 33.9 20.5

身体障害者手帳 30.2 17.1

療育手帳 43.3 29.3

精神障害者保健福祉手帳 43.3 24.4
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③障がい福祉分野の施策分析 

 満足度スコア、並びに取組ニーズスコアに基づき、各項目の相対的な位置づけを整理した。
結果から読み取れるものは以下の通りである。 
 Ａ：継続的な維持発展が求められる分野（満足度も取組ニーズも高い）は３つ。 

 通院・治療のための医療費の助成（①） 
 在宅生活を支えるための保健・医療の充実（②） 
 障がい者に対する情報提供や相談窓口の充実（②） 

 Ｂ：優先的な充実改善が求められる分野（満足度が低く、取組ニーズが高い）の中で、
特徴的な項目は以下の３つ。 

 手当などの経済的支援の充実（③） 
 障がい者にやさしいまちづくりの推進(公共交通機関、道路などの整備)（④） 
 障がい者の雇用・就業の促進（④） 

 Ｃ：町民への理解促進が求められる分野（満足度も取組ニーズも低い）は１つ。 
 障がい者同士や地域の人などと交流ができる場の整備 

 Ｄ：基盤的な安定が求められる分野（満足度が高く、取組ニーズが低い）の中で、特徴
的な項目は以下の２つ。 

 文化芸術活動、またはスポーツに参加できる機会の充実 
 障がいのある当事者として意見を表明できる機会 
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７．基本目標に関連した指標の分析 

（１）アンケート調査での設問の設定 

 各調査では、第 1 期計画で設定された３つの基本目標へ到達度について、町民の主観的な評
価をはかるため、６つの状態に「そうなっていると思うか」の考えを聞く共通設問を設定し
た（①～⑥）。以下、①～⑥の設問について「そう思う」「どちらかといえばそう思う」をあ
わせた割合を算出している。 

 
 

（２）基本目標間、および分野間での差の比較 

 ３つの調査の平均値についてみると、「基本目標２ 安心して暮らせる地域づくり」の数値が
60～70％台で高く、ついで「基本目標１ 必要な支援につながる地域づくり」が 40～50％台
となっている。最後に、 「基本目標３ 参加が進む地域づくり」は 30％台と他に比べて低くな
っている。 

 
各設問について「そう思う」とした人の割合（３つの調査の平均値） 

 

 
 
 調査分野ごとに数値をみると、全ての設問で、地域福祉分野が最も高くなっている。 
 高齢者福祉分野では「⑤地域活動への参加」、障がい福祉分野では「①情報提供・相談体制」

が平均値を上回っている。 
 障がい福祉分野では、特に「基本目標３ 参加が進む地域づくり」で他の分野よりも数値が低

くなっている。 
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各設問について「そう思う」とした人の割合（各調査の数値・及び平均値） 

 
 
 

分野間の差の比較（各設問のなかでの平均値と各分野との差） 

 

※数値がマイナスのものは、平均値よりも低いことを示している 

 
  

基本目標 基本目標に関連する項目 地域福祉
高齢者
福祉

障がい
福祉

平均値

①志免町の保健・福祉の情報提供・相談体制
は充実していると思う

57.2 52.5 56.7 55.5

②生活上の困りごとを抱えたとき、家族や友
人以外にも相談できる先が思い浮かぶ

45.9 40.9 41.4 42.7

③志免町では誰もが住み慣れた地域で安心し
て暮らすことができていると思う

71.2 67.3 64.9 67.8

④困りごとを抱える人から助けを求められた
時、できる限り対応したい

79.7 77.1 75.4 77.4

⑤町内会や子ども会育成会、シニアクラブの
活動など、地域活動に参加していきたい

45.4 38.9 30.7 38.4

⑥福祉にかかわる地域活動やボランティア活
動などに参加していきたい

43.6 34.3 29.9 36.0

基本目標１
必要な支援につながる

地域づくり

基本目標２
安心して暮らせる

地域づくり

基本目標３
参加が進む地域づくり

基本目標 基本目標に関連する項目 地域福祉
高齢者
福祉

障がい
福祉

①志免町の保健・福祉の情報提供・相談体制
は充実していると思う

1.8 -3.0 1.2

②生活上の困りごとを抱えたとき、家族や友
人以外にも相談できる先が思い浮かぶ

3.2 -1.8 -1.4

③志免町では誰もが住み慣れた地域で安心し
て暮らすことができていると思う

3.4 -0.5 -2.9

④困りごとを抱える人から助けを求められた
時、できる限り対応したい

2.3 -0.4 -2.0

⑤町内会や子ども会育成会、シニアクラブの
活動など、地域活動に参加していきたい

7.0 0.6 -7.6

⑥福祉にかかわる地域活動やボランティア活
動などに参加していきたい

7.7 -1.6 -6.0

基本目標３
参加が進む地域づくり

基本目標１
必要な支援につながる

地域づくり

基本目標２
安心して暮らせる

地域づくり
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Ⅲ．アンケート結果を踏まえた現状・課題              

 
以上の集計・分析結果を踏まえて、志免町における地域福祉、高齢者福祉、障がい福祉における

取組みの充実に向けた現状・課題についてまとめる。 
ここでは、「第１期志免町福祉総合計画（令和３年度～令和８年度）」で掲げる以下の３つの基

本目標に沿ってまとめる。 
基本目標１「必要な支援につながる地域づくり」 
基本目標２「安心して暮らせる地域づくり」 
基本目標３「参加が進む地域づくり」 
 

 

地域福祉に関する現状・課題 

○基本目標１「必要な支援につながる地域づくり」  
１）わかりやすく身近につながる支援の充実 

施策分析（73 ページ）において、「支援に関するわかりやすい情報の整備」が優先的に充
実・改善すべき分野としてあげられている。また、助けを求められた場合（9-10 ページ）
に、10~20 歳代で 「対応の方法がわからず不安 （37.5%）」といった理由で対応を避けたい
とする現状が見られた。加えて、地域活動やボランティア活動に参加したくない理由とし
て「参加するきっかけがないから」とする割合は、町内会に加入していない場合に高くなっ
ている（7 ページ、21.3%）。以上を踏まえて住民が心理的・物理的なハードルを感じずに、
日常の中で身近につながることができるよう、「わかりやすい情報提供」や「参加のきっか
けづくり」等、地域住民が福祉制度や地域活動にアクセスしやすくなるための取組みの充
実が課題といえる。 

 
２）相談支援機能の充実 

「高齢者への相談支援」への取組ニーズが高い（72 ページ）。また、施策分析（73 ペー
ジ）では「子育て世代への相談支援」や「こどもや高齢者、障がい者等への虐待防止などの
ための支援」が満足度もニーズも高く、継続的な維持発展が求められる分野に位置づけら
れている。また、孤独感（8 ページ）を「何度もある・常にある」と感じる割合は 10～20
歳代（3.3%）で最も高い。以上から、若年層の孤立を防ぐ相談体制の充実など、複雑化す
る生活課題や多世代の悩みに対応する相談機能が求められている。 

 
３）再犯防止の推進 ※再犯防止推進計画 

罪を犯した人を社会に再び受け入れることへの理解（67-68 ページ）について、少年・
少女へは 60.0%が肯定しているが、成人に対しては 39.2%にとどまっている。特に 30～50
歳代で成人への理解が低くなっており、誰一人取り残さない社会に向けた幅広い啓発が必
要といえる。  
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○基本目標２「安心して暮らせる地域づくり」 
１）安心して暮らせる支援の充実 （ 【重点事業】地域での支え合い活動の推進） 

近所付き合い（4 ページ）は「会えばあいさつはするが、それ以上の話はしない」が最多
で、つきあわない理由に「かかわる機会や時間がないから」「特に必要を感じないから」が
増加している。町内会加入率（5 ページ）も全体は 76.9%ながら、10～20 歳代で 56.7%、
30 歳代で 61.5%と若年層ほど低くなっている。また、困っている人から助けを求められた
場合（9-10 ページ）に「積極的に／できるだけ対応したい」と答えた割合は 62.2%で、前
回調査の 81.7%から約 20 ポイントも低下しており、対応を避けたい理由として「対応した
いが忙しいから（40.6%）」が最も多くあげられている。こうした点を踏まえ、地域住民に
よる「共助」の基盤を強化することが課題となる。 

 
２）いのちを守る支援の充実 

地域の気になっている問題（20 ページ）として「災害 （25.7%）」「獣害（23.0%）」「犯罪・
事故（17.9%）」が高く挙げられ、住民同士の助け合いが必要と思うこと （12 ページ）とし
ても 「災害時の助け合い」が半数程度を占めている。施策分析（73 ページ）でも「自主防
災組織活動等の災害時の備えに関する取組み」が継続的な発展が求められる分野に、「非行・
犯罪等、子ども・若者への未然防止・早期対応」が優先的な充実改善が求められる分野に
位置づけられており、ニーズの高さがうかがえる。 

災害（64-66 ページ）については、実際に自力避難できない人は高齢者で 18.8%、障が
い者で 30.2%に上り、いずれも過半数以上が手助けを同居家族に頼っている。一方、地域
住民は要支援者の存在について「わからない」人が 40.5%、更に手助けできるかわからな
いとする人も 61.6%にのぼり、地域での具体的な支援体制づくりも重要な課題といえる。 

 
○基本目標３「参加が進む地域づくり」 

１）学ぶ機会の充実 
施策分析 （73 ページ）において、「福祉の制度や支援の方法について学ぶ機会」は満足度

もニーズも低い「町民への理解促進が求められる分野」となっている。住民が自発的に福
祉に関心を持ち、学ぶための啓発が課題といえる。 

 
２）地域での参加機会の推進 （ 【重点事業】居場所づくり推進支援） 

地域活動に現在参加していない人（13 ページ）は 79.0%に上り、前回より増加している。
加えて、施策分析（73 ページ）から「障がい者・認知症の人など、多様な当事者の参加・
意見表明の機会」は町民への理解促進が必要であると考えられる。そこで、多様な住民が
自然に参加できる参加機会・居場所の創出が課題にあげられる。 

 
３）ボランティア参加しやすくする地域づくり 

ボランティア活動への参加状況 （13-14 ページ）から 「まったく参加したことはなく、今
後も参加したいとは思わない （40.1%）」が最も高い。「まったく参加したことはないが、今
後参加したい」という前向きな層も前回調査の 26.3%から 19.1%へ低下しており、参加の
心理的・物理的ハードルを下げたり、きっかけを提供したりする等の対策が必要といえる。  
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高齢者福祉に関する現状・課題 

○基本目標１「必要な支援につながる地域づくり」 
１） 高齢者の健康づくり 

健康のための行動（28 ページ）として、「外出」「バランスのよい食事」「健康診断」など
は 8 割以上が実施しているが、「地域活動や趣味などの活動をしている」は 47.9%にとどま
り、単身高齢者ではさらに低い 38.6%となっている。暮らしの不安（32 ページ）として「健
康のこと（59.2%）」が突出し、前回より増加している。以上から、心身両面の健康を支え
る「高齢者の健康づくり・介護予防に関する取組み」の継続的な充実が課題といえる。 
 

２）認知症への取組 ※認知症施策推進基本計画 
「新しい認知症観（59 ページ）」を内容まで知っている割合は約 3%と低く、周知してい

く必要性が高い。また、発症時の心配事（60 ページ）は「家族への負担」が 76.4%と最多
となっている。一方で、地域での支援として認知症の人に声掛けしたい人（61 ページ）は
7 割を超えるが、ためらう理由としては「対応方法がわからない（69.4%）」が突出してい
る。施策分析（76 ページ）から「早期診断から生活支援まで、認知症の人・家族が暮らし
やすい地域づくり」の優先的な充実が求められている中で、新しい認知症観の啓発ととも
に、地域での支援を含めた対応方法の更なる周知が課題といえる。 

 
３）穏やかでやすらぎのあるまちづくり 

かかりつけ医を持つ割合（29 ページ）は 81.7%と高い。一方で、相談窓口となる「地域
包括支援センター」の認知度（29 ページ）は 37.8%、「人生会議」の認知度（37 ページ）
は 6.6% にとどまっている。具体的な暮らしの不安（32 ページ）として「自分の介護のこ
と」や医療費・年金などの経済面が高くあげられている中で、施策分析（76 ページ）から
「在宅相談等、高齢者や家族が安心して相談できる体制・窓口の整備」の維持発展が求めら
れている。以上から、既存の相談窓口や仕組みの更なる周知と充実が課題といえる。 

 
４）成年後見制度の利用促進 ※成年後見制度利用促進基本計画 

制度の認知度 （62 ページ）は高齢者で 53.5%、障がい者で 43.3%と半数前後ながら、特
に高いニーズが想定される療育手帳や精神障がい者手帳の所持者で低くなっている。実際
に、充実を求める声（63 ページ）は、障がい福祉の分野で、特に療育手帳所持者等でより
高くなっている。  

 
○基本目標２「安心して暮らせる地域づくり」 

１）地域での支え合い 
地域であると助かる手助け （34 ページ）として、特に単身高齢者において、洗濯、掃除、

調理、買い物、ゴミ出し等の日常的な援助へのニーズが全体よりやや高くなっている。ま
た、施策分析（75-76 ページ）から 「緊急時に連絡・対応ができる見守りサービス」への取
組ニーズも高く、優先的な充実改善が求められる分野になっている。 

また、介護する家族への支援（31 ページ）として「介護と医療の円滑な連携（65.8%）」
や「ショートステイ等の利用による身体的負担軽減 （64.5%）」が高い割合を占める。以上
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から、生活支援から家族支援まで、地域で支える取組みの充実が課題といえる。 
 

２）防災関係 ※「地域福祉に関する現状」で合わせて記載 
 
○基本目標３「参加が進む地域づくり」 

１）生きがいのあるいきいきとした暮らし 
高齢者の外出頻度（22-23 ページ）は「ほぼ毎日（45.0%）」が最も高いものの、外出し

ない理由に「足腰などの痛み（42.9%）」「病気（28.6%）」があげられている。身近にあった
ら足を運んでみたい活動 （25-26 ページ）としては 「体操や運動（32.8%）」「趣味活動（18.0%）」
への期待がみられる。また、地域活動の企画・運営（27 ページ）に「参加したい／しても
よい」という意欲を持つ人が約 4 割存在しており、「就労・社会参加機会の拡大など、高齢
者の生きがいづくり」を通じた社会参加の促進が課題といえる。 

 
２）ふれあいと交流のあるまちづくり 

移動手段（23 ページ）は「自動車（自分で運転）」が半数以上（54.5%）を占める。後期
高齢者でも約 4 割が運転している一方で、「路線バス」の利用は前回より 10 ポイント以上
減少している。社会参加できるまちづくりに必要な支援（26-27 ページ）として、「外出し
やすい交通環境の整備（55.6%）」が突出して高く求められており、施策分析（76 ページ）
でも「高齢者の外出を支援するサービスの提供」が優先課題となっている。外出の足を支
える移動支援は重要な課題といえる。また、情報機器を利用しない 35.7%の高齢者 （35 ペ
ージ）に対するデジタルデバイドに配慮した交流や支え合いの仕組みの検討も考えられる。 
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障がい福祉に関する現状・課題 

以下、障がい福祉については回答者全般の視点からまとめる。ただし、手帳種別（身体障害者
手帳、療育手帳、精神障害者保健福祉手帳）で、回答傾向に大きな違いがみられる項目が多い。そ
のため、個別の施策を考える上では、全体での傾向に加えて、対象別の現状や意識に沿って、検討
が必要であると考えられる。 

 
○基本目標１「必要な支援につながる地域づくり」 

１）生活支援 
暮らしの心配事（51-52 ページ）として「生活費（35.1%）」が前回調査より増加し、特

に精神障害者においては 60.0%と突出して高い不安要素にあがっている。施策分析（80、
83 ページ）でも 「手当などの経済的支援の充実」に対する取組ニーズは高く、優先的な充
実改善が求められる分野となっている。障害のある人が地域で自立して暮らすために、経
済的な生活基盤の多様な支援の充実が求められているといえる。 

また、在宅生活に必要なサービス （54 ページ）として「相談支援サービス（35.3%）」「生
活支援サービス（29.1%）」が高い割合を占めており、施策分析（83 ページ）の結果と合わ
せて、日常的な相談・生活支援体制の「継続的な維持発展」が必要とされている。 

 
２）成年後見制度の利用促進 ※「高齢者福祉に関する現状」で合わせて記載  

 
○基本目標２「安心して暮らせる地域づくり」 

１）保健医療 
施策分析（80、83 ページ）において「通院・治療のための医療費の助成」は満足度、な

らびに取組ニーズともに高く、継続的発展が求められる最重要分野となっている。「在宅生
活を支えるための保健・医療の充実」へのニーズも高いことから、心身の健康維持に直結
する医療サポートへの期待は高く、更なる充実が課題といえる。 

 
２）生活環境 

希望する暮らし方（53 ページ）として「親きょうだいなどと暮らしたい」が 28.8%と最
も高い一方で、心配事（51 ページ）として「親や配偶者に先立たれること （19.8%）」があ
げられている。加えて、外出時に不便や困難を感じること（40 ページ）として、身体障害
者を中心に「段差や乗り降り （18.4%）」「気軽な移動手段が少ない（12.4%）」といった声が
あり、施策分析（83 ページ）からも「障がい者にやさしいまちづくりの推進（公共交通機
関、道路などの整備）」が優先的な改善課題にあがっている。以上から、地域での支え合い・
地域インフラへの対策が重要な課題といえる。 

 
３）防災関係 ※「地域福祉に関する現状」で合わせて記載 
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○基本目標３「参加が進む地域づくり」 
１）文化芸術活動・スポーツ等 

スポーツや文化活動（41-42 ページ）に「参加しない」割合は 61.3%に上り、参加しない
理由は「病気・障がいが重い（23.2%）」のほか、「どのような活動があるかわからない
（18.9%）」といった情報不足もあげられている。また、地域活動への不参加（43-44 ペー
ジ）も 72.1%にのぼり、その理由としても健康面以外に「どのような活動が行われているか
知らない （17.8%）」があげられている。また、地域社会の障害への理解（55 ページ）につ
いて、だんだん深まっているか、という問いに「どちらともいえない（51.4%）」が半数を
占めており、施策分析（83 ページ）の結果も踏まえて、 「障がい者同士や地域の人などと交
流ができる場の整備」の理解促進とともに、情報提供の充実を通じた参加機会の拡充が課
題といえる。 

 
２）雇用・就業、経済的自立の支援等 

現在「働いている （28.6%）」「今後は働きたい（8.6%）」を合わせると就労意欲を持つ人
は 4 割近くに上っている（48 ページ）。実際の就業形態（48-49 ページ）をみると、正規の
社員・従業員として働いている割合は 38.5%となっているが、手帳種別に違いがみられる。
また、就業に関する悩み（49-50 ページ）として「収入が少ない」が突出して高いが、手帳
種別にみると、「障がいへの理解が得にくく、人間関係がむずかしい」や「職場でのコミュ
ニケーションがうまくとれない」といった困難を抱えている様子もみられる。施策分析（83
ページ）からも「障がい者の雇用・就業の促進」が優先的な充実改善が求められる分野と
して位置づけられ、就業を希望する人に対する多様な働き方の創出と、就業者の定着への支
援が課題といえる。 
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Ⅳ．単純集計結果                     

① 志免町の地域福祉に関する住民意識調査結果（単純集計および年代別集計） 

 

 

１．男性 38.6%

２．女性 59.6%

３．回答しない 0.6% 無回答 1.1%

問1 あなたの性別を教えてください。(n=795)

10歳代 1.4%

20歳代 6.2%

30歳代

9.8%

40歳代

16.6%

50歳代

20.0%
60歳代

15.1%

70歳代

18.4%

80歳以上

11.6%

無回答 1.0%

問2 令和７年11月1日現在の年齢を教えてください。(n=795)

１．志免中央

小学校区

24.5%

２．志免西

小学校区

31.8%

３．志免東

小学校区

17.2%

４．志免南

小学校区

15.7%

５．分からない

8.4%

無回答 2.3%

問3 現在、あなたがお住まいの地域は次のどれですか。小学校区で教えてくだ

さい。(n=795)

■年代別 全体 男性 女性
回答し
ない

無回答

全体 (795) 38.6 59.6 0.6 1.1
10～20歳代 (60) 36.7 63.3 0.0 0.0
30歳代 (78) 37.2 60.3 1.3 1.3
40歳代 (132) 34.8 63.6 1.5 0.0
50歳代 (159) 39.0 59.7 1.3 0.0
60歳代 (120) 40.8 59.2 0.0 0.0
70歳代 (146) 40.4 59.6 0.0 0.0
80歳以上 (92) 43.5 55.4 0.0 1.1
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（問 3 現在、あなたがお住まいの地域は次のどれですか。小学校区で教えてください。） 

 

 
 

 
 

 

■年齢別 全体
志免中
央小学
校区

志免西
小学校
区

志免東
小学校
区

志免南
小学校
区

分から
ない

無回答

全体 (795) 24.5 31.8 17.2 15.7 8.4 2.3
10～20歳代 (60) 23.3 25.0 13.3 13.3 23.3 1.7
30歳代 (78) 20.5 41.0 16.7 10.3 11.5 0.0
40歳代 (132) 23.5 31.8 20.5 13.6 10.6 0.0
50歳代 (159) 27.7 36.5 13.2 15.1 6.9 0.6
60歳代 (120) 26.7 33.3 20.0 12.5 6.7 0.8
70歳代 (146) 29.5 26.7 19.2 19.9 2.1 2.7
80歳以上 (92) 16.3 28.3 17.4 25.0 8.7 4.3

１．会社員、団体

職員 34.2%

２．公務員 2.5%

３．自営業（農業などを除く）

5.3%

４．農業など 0.3%５．学生 1.8%６．家事専業 12.8%

７．パート・アルバイト

18.5%

８．無職

20.4%

９．その他 2.9% 無回答 1.4%

問４ あなたの主な職業は何ですか。(n=795)

■年代別 全体
会社
員、団
体職員

公務員

自営業
（農業
などを
除く）

農業な
ど

学生
家事専
業

パー
ト・ア
ルバイ
ト

無職 その他 無回答

全体 (795) 34.2 2.5 5.3 0.3 1.8 12.8 18.5 20.4 2.9 1.4
10～20歳代 (60) 50.0 6.7 0.0 0.0 23.3 3.3 11.7 5.0 0.0 0.0
30歳代 (78) 60.3 5.1 2.6 0.0 0.0 10.3 14.1 2.6 5.1 0.0
40歳代 (132) 57.6 3.0 3.8 0.0 0.0 6.8 23.5 3.8 1.5 0.0
50歳代 (159) 46.5 1.9 6.9 0.0 0.0 10.1 30.2 4.4 0.0 0.0
60歳代 (120) 30.0 3.3 6.7 0.0 0.0 15.0 24.2 16.7 4.2 0.0
70歳代 (146) 4.1 0.7 8.9 0.7 0.0 26.0 14.4 41.1 4.1 0.0
80歳以上 (92) 2.2 0.0 3.3 1.1 0.0 12.0 0.0 70.7 6.5 4.3
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１．一人暮らし

13.0%

２．夫婦のみ

26.7%３．ニ世代世帯

（親と子）

50.2%

４．三世代世帯（親と子と孫）

5.8%

５．その他 3.0% 無回答 1.4%

問５ 現在のあなたのご家族の構成を教えてください。(n=795)

■年代別 全体
一人暮
らし

夫婦の
み

ニ世代
世帯（親
と子）

三世代
世帯(親
と子と
孫)

その他 無回答

全体 (795) 13.0 26.7 50.2 5.8 3.0 1.4
10～20歳代 (60) 16.7 6.7 65.0 5.0 6.7 0.0
30歳代 (78) 11.5 9.0 74.4 2.6 1.3 1.3
40歳代 (132) 6.8 12.1 62.9 12.9 5.3 0.0
50歳代 (159) 6.3 23.3 64.2 5.7 0.6 0.0
60歳代 (120) 19.2 32.5 41.7 4.2 2.5 0.0
70歳代 (146) 15.1 50.7 26.7 3.4 2.7 1.4
80歳以上 (92) 21.7 37.0 30.4 5.4 4.3 1.1

2.4

8.2

12.2

7.5

6.5

6.4

47.3

5.4

4.3

24.4

2.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．乳児（１歳未満）

２．幼児（１歳から就学前）

３．小学生

４．中学生

５．高校生

６．大学生・専門学校生

７．６５歳以上の人

８．介護を必要とする人

９．障がいのある人

10．いずれもいない

無回答

問6 あなたが現在一緒に住んでいるご家族のなかに、つぎのような人

（あなた自身も含みます）はいますか。あてはまるものすべてを選んでく

ださい。(n=795)



96 
 

（問 6 あなたが現在一緒に住んでいるご家族のなかに、つぎのような人（あなた自身も含みま
す）はいますか。あてはまるものすべてを選んでください。） 

 
 
 

 
 

 
 

■年代別 全体
乳児（１
歳未満）

幼児（１
歳から就
学前）

小学生 中学生 高校生
大学生・
専門学校
生

６５歳以
上の人

介護を必
要とする
人

障がいの
ある人

いずれも
いない

無回答

全体 (795) 2.4 8.2 12.2 7.5 6.5 6.4 47.3 5.4 4.3 24.4 2.4
10～20歳代 (60) 8.3 6.7 3.3 5.0 11.7 18.3 8.3 1.7 1.7 51.7 0.0
30歳代 (78) 15.4 43.6 34.6 5.1 0.0 0.0 15.4 5.1 5.1 23.1 0.0
40歳代 (132) 1.5 14.4 37.1 28.8 18.9 8.3 24.2 0.8 3.0 20.5 0.8
50歳代 (159) 0.0 3.8 7.5 5.7 10.1 17.0 19.5 5.7 4.4 45.9 3.1
60歳代 (120) 0.0 0.8 0.8 1.7 0.8 0.8 48.3 9.2 6.7 36.7 5.0
70歳代 (146) 0.0 0.0 2.7 2.1 2.1 0.7 100.0 5.5 3.4 0.0 0.0
80歳以上 (92) 0.0 1.1 2.2 1.1 0.0 0.0 100.0 9.8 5.4 0.0 0.0

１．１年未満 2.8%

２．１年以上５年未満

9.6%

３．５年以上

１０年未満

11.3%

４．１０年以上

２０年未満

18.1%

５．２０年以

上３０年未満

16.7%

６．３０年以上

40.4%

無回答 1.1%

問7 あなたは志免町に住んで何年になりますか。(n=795)

■年代別 全体
１年未
満

１年以
上５年
未満

５年以
上１０
年未満

１０年
以上２
０年未
満

２０年
以上３
０年未
満

３０年
以上

無回答

全体 (795) 2.8 9.6 11.3 18.1 16.7 40.4 1.1
10～20歳代 (60) 13.3 23.3 11.7 21.7 30.0 0.0 0.0
30歳代 (78) 7.7 28.2 32.1 11.5 3.8 16.7 0.0
40歳代 (132) 3.0 11.4 17.4 40.9 8.3 18.9 0.0
50歳代 (159) 1.9 8.8 5.7 20.1 37.7 25.8 0.0
60歳代 (120) 0.0 3.3 10.0 13.3 12.5 60.8 0.0
70歳代 (146) 0.7 3.4 4.8 9.6 12.3 68.5 0.7
80歳以上 (92) 0.0 1.1 7.6 6.5 8.7 75.0 1.1
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１．加入している

76.9%

２．加入して

いない

21.6%

無回答 1.5%

問8 あなたは現在、町内会に加入していますか。(n=795)

2.1

4.9

2.8

3.5

3.6

6.0

14.7

3.3

4.7

5.9

5.8

7.4

8.8

8.2

9.1

11.9

11.8

23.4

10.1

13.8

13.6

13.7

64.0

67.9

73.8

70.1

68.9

25.5

30.7

72.1

68.7

65.9

60.8

17.7

11.6

8.8

10.3

9.2

29.4

20.9

8.4

7.3

8.7

12.5

7.7

3.6

2.5

2.6

2.8

25.7

8.7

2.6

1.9

2.4

3.5

1.0

3.1

3.9

4.4

3.5

1.5

1.6

3.5

3.6

3.5

3.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①近所との付き合い

②町内会の活動

③地域での活動（福祉･ボランティア）

④公民館で行われる文化教養活動

⑤保健・福祉の情報提供･相談体制

⑥買い物などの便利さ

⑦交通などの便利さ

（公共交通機関、道路状況、のるーと志免など）

⑧地域の防災体制

⑨地域の防犯体制

⑩地域の交通安全対策

⑪地域の公園やレクリエーション施設などの環境

問9 あなたがお住まいの地域について、満足度はどのくらいですか。

不満 やや不満 普通 まあまあ満足 満足 無回答

■年代別 全体
加入し
ている

加入し
ていな
い

無回答

全体 (795) 76.9 21.6 1.5
10～20歳代 (60) 56.7 43.3 0.0
30歳代 (78) 61.5 38.5 0.0
40歳代 (132) 72.0 27.3 0.8
50歳代 (159) 83.0 17.0 0.0
60歳代 (120) 83.3 16.7 0.0
70歳代 (146) 80.1 17.1 2.7
80歳以上 (92) 91.3 8.7 0.0
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（問 9 あなたがお住まいの地域について、満足度はどのくらいですか。） 
 

①近所との付き合い 

 

②町内会の活動 

 

③地域での活動（福祉･ボランティア） 

 

④公民館で行われる文化教養活動 

 

 
 

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 2.1 7.4 64.0 17.7 7.7 1.0
10～20歳代 (60) 0.0 5.0 55.0 30.0 10.0 0.0
30歳代 (78) 1.3 5.1 66.7 11.5 15.4 0.0
40歳代 (132) 2.3 12.1 66.7 12.9 6.1 0.0
50歳代 (159) 2.5 6.3 66.7 17.0 7.5 0.0
60歳代 (120) 0.8 8.3 70.0 16.7 4.2 0.0
70歳代 (146) 3.4 6.2 58.2 21.9 6.2 4.1
80歳以上 (92) 3.3 6.5 62.0 17.4 8.7 2.2

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 4.9 8.8 67.9 11.6 3.6 3.1
10～20歳代 (60) 3.3 5.0 75.0 13.3 3.3 0.0
30歳代 (78) 1.3 3.8 74.4 10.3 7.7 2.6
40歳代 (132) 6.1 14.4 66.7 9.1 2.3 1.5
50歳代 (159) 6.3 8.2 69.2 9.4 5.7 1.3
60歳代 (120) 5.8 11.7 66.7 12.5 1.7 1.7
70歳代 (146) 4.1 8.9 65.1 11.0 2.7 8.2
80歳以上 (92) 4.3 5.4 64.1 17.4 3.3 5.4

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 2.8 8.2 73.8 8.8 2.5 3.9
10～20歳代 (60) 1.7 3.3 80.0 13.3 1.7 0.0
30歳代 (78) 1.3 3.8 82.1 5.1 5.1 2.6
40歳代 (132) 4.5 12.1 73.5 6.8 1.5 1.5
50歳代 (159) 3.1 5.7 79.9 6.3 4.4 0.6
60歳代 (120) 3.3 10.0 75.0 9.2 0.8 1.7
70歳代 (146) 2.1 11.0 68.5 8.2 1.4 8.9
80歳以上 (92) 1.1 7.6 60.9 15.2 3.3 12.0

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 3.5 9.1 70.1 10.3 2.6 4.4
10～20歳代 (60) 1.7 1.7 78.3 15.0 1.7 1.7
30歳代 (78) 1.3 2.6 84.6 2.6 6.4 2.6
40歳代 (132) 3.8 10.6 76.5 4.5 3.0 1.5
50歳代 (159) 5.0 8.8 71.1 8.8 5.0 1.3
60歳代 (120) 3.3 8.3 75.8 10.8 0.8 0.8
70歳代 (146) 2.7 11.6 63.0 10.3 0.7 11.6
80歳以上 (92) 5.4 12.0 47.8 22.8 1.1 10.9
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（問 9 あなたがお住まいの地域について、満足度はどのくらいですか。） 
 

⑤保健・福祉の情報提供･相談体制 

 

⑥買い物などの便利さ 

 

⑦交通などの便利さ（公共交通機関、道路状況、のるーと志免など） 

 

⑧地域の防災体制 

 

 
 

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 3.6 11.9 68.9 9.2 2.8 3.5
10～20歳代 (60) 3.3 6.7 73.3 16.7 0.0 0.0
30歳代 (78) 3.8 9.0 71.8 9.0 5.1 1.3
40歳代 (132) 3.0 15.9 70.5 6.8 2.3 1.5
50歳代 (159) 4.4 11.3 73.0 6.9 3.8 0.6
60歳代 (120) 5.0 10.8 70.8 10.0 2.5 0.8
70歳代 (146) 2.7 13.0 67.8 7.5 2.1 6.8
80歳以上 (92) 3.3 14.1 52.2 14.1 3.3 13.0

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 6.0 11.8 25.5 29.4 25.7 1.5
10～20歳代 (60) 3.3 5.0 23.3 33.3 35.0 0.0
30歳代 (78) 5.1 7.7 21.8 33.3 30.8 1.3
40歳代 (132) 2.3 12.1 28.0 35.6 22.0 0.0
50歳代 (159) 2.5 13.2 25.8 27.7 30.8 0.0
60歳代 (120) 5.0 9.2 25.8 31.7 27.5 0.8
70歳代 (146) 6.2 15.1 25.3 26.0 23.3 4.1
80歳以上 (92) 21.7 15.2 26.1 21.7 10.9 4.3

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 14.7 23.4 30.7 20.9 8.7 1.6
10～20歳代 (60) 15.0 21.7 25.0 18.3 20.0 0.0
30歳代 (78) 14.1 25.6 28.2 20.5 11.5 0.0
40歳代 (132) 20.5 28.0 27.3 19.7 4.5 0.0
50歳代 (159) 8.2 32.1 27.0 22.0 10.7 0.0
60歳代 (120) 12.5 20.8 35.8 24.2 6.7 0.0
70歳代 (146) 11.6 14.4 37.7 23.3 8.2 4.8
80歳以上 (92) 27.2 18.5 28.3 15.2 4.3 6.5

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 3.3 10.1 72.1 8.4 2.6 3.5
10～20歳代 (60) 0.0 5.0 71.7 20.0 3.3 0.0
30歳代 (78) 0.0 5.1 73.1 12.8 7.7 1.3
40歳代 (132) 3.0 16.7 72.7 6.1 0.8 0.8
50歳代 (159) 3.8 11.3 74.2 6.9 3.1 0.6
60歳代 (120) 3.3 12.5 79.2 2.5 0.8 1.7
70歳代 (146) 4.8 6.8 73.3 5.5 0.7 8.9
80歳以上 (92) 5.4 8.7 56.5 14.1 4.3 10.9
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（問 9 あなたがお住まいの地域について、満足度はどのくらいですか。） 
 

⑨地域の防犯体制 

 

⑩地域の交通安全対策 

 

⑪地域の公園やレクリエーション施設などの環境 

 

 
 

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 4.7 13.8 68.7 7.3 1.9 3.6
10～20歳代 (60) 0.0 8.3 70.0 18.3 3.3 0.0
30歳代 (78) 0.0 15.4 69.2 10.3 3.8 1.3
40歳代 (132) 6.1 25.8 64.4 2.3 0.0 1.5
50歳代 (159) 5.7 12.6 71.7 6.3 2.5 1.3
60歳代 (120) 4.2 15.8 73.3 4.2 0.8 1.7
70歳代 (146) 4.8 8.9 71.2 6.2 0.7 8.2
80歳以上 (92) 8.7 7.6 56.5 12.0 4.3 10.9

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 5.9 13.6 65.9 8.7 2.4 3.5
10～20歳代 (60) 5.0 11.7 66.7 15.0 1.7 0.0
30歳代 (78) 6.4 9.0 66.7 10.3 6.4 1.3
40歳代 (132) 11.4 17.4 61.4 7.6 1.5 0.8
50歳代 (159) 5.7 21.4 61.6 7.5 3.1 0.6
60歳代 (120) 3.3 14.2 71.7 7.5 1.7 1.7
70歳代 (146) 4.8 8.9 71.2 4.8 1.4 8.9
80歳以上 (92) 4.3 6.5 62.0 14.1 2.2 10.9

■年代別 全体 不満
やや不
満

普通
まあま
あ満足

満足 無回答

全体 (795) 5.8 13.7 60.8 12.5 3.5 3.8
10～20歳代 (60) 3.3 3.3 58.3 26.7 8.3 0.0
30歳代 (78) 3.8 17.9 50.0 16.7 9.0 2.6
40歳代 (132) 9.8 15.2 57.6 14.4 1.5 1.5
50歳代 (159) 5.0 16.4 66.7 6.9 4.4 0.6
60歳代 (120) 5.0 12.5 71.7 6.7 2.5 1.7
70歳代 (146) 6.8 14.4 62.3 7.5 0.7 8.2
80歳以上 (92) 4.3 10.9 48.9 21.7 2.2 12.0
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１．親しくおつきあい

しているお宅がある

17.5%

２．たまに立ち話

をする程度

27.9%
３．会えばあいさつ

はするが、それ以上

の話はしない

36.4%

４．つきあいが

ほとんどない

12.5%

無回答 5.8%

問10 あなたは、普段近所や地域の人とどの程度のつきあいをされて

いますか。(n=795)

■年代別 全体

親しく
おつき
あいし
ている
お宅が
ある

たまに
立ち話
をする
程度

会えば
あいさ
つはす
るが、
それ以
上の話
はしな
い

つきあ
いがほ
とんど
ない

無回答

全体 (795) 17.5 27.9 36.4 12.5 5.8
10～20歳代 (60) 8.3 10.0 56.7 23.3 1.7
30歳代 (78) 11.5 19.2 43.6 24.4 1.3
40歳代 (132) 11.4 25.0 47.7 12.1 3.8
50歳代 (159) 15.7 34.6 37.1 11.3 1.3
60歳代 (120) 14.2 34.2 36.7 9.2 5.8
70歳代 (146) 21.2 35.6 20.5 11.6 11.0
80歳以上 (92) 38.0 19.6 25.0 3.3 14.1

37.1

52.6

11.1

30.2

6.2

2.1

11.1

2.6

1.5

3.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．あまり知らないから

２．かかわる機会や時間がないから

３．家族にまかせているから

４．特に必要を感じないから

５．わずらわしいから

６．時間を割くのが惜しいから

７．人とのつきあいが苦手だから

８．つきあいをしたいがどうしたらよいかわからない

９．その他

無回答

問10-1 つきあいがほとんどない、またはあまり話をしないのはなぜで

すか。２つまで選んでください。(n=388)
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（問 10-1 つきあいがほとんどない、またはあまり話をしないのはなぜですか。２つまで選んで
ください） 

 
 
 

 
 

 

■年代別 全体
あまり
知らな
いから

かかわ
る機会
や時間
がない
から

家族に
まかせ
ている
から

特に必
要を感
じない
から

わずら
わしい
から

時間を
割くの
が惜し
いから

人との
つきあ
いが苦
手だか
ら

つきあ
いをし
たいが
どうし
たらよ
いかわ
からな
い

その他 無回答

全体 (388) 37.1 52.6 11.1 30.2 6.2 2.1 11.1 2.6 1.5 3.9
10～20歳代 (48) 29.2 54.2 16.7 27.1 4.2 2.1 16.7 4.2 0.0 0.0
30歳代 (53) 35.8 64.2 1.9 22.6 7.5 0.0 9.4 1.9 0.0 3.8
40歳代 (79) 40.5 62.0 16.5 21.5 5.1 6.3 8.9 0.0 1.3 2.5
50歳代 (77) 41.6 50.6 9.1 32.5 9.1 1.3 9.1 3.9 1.3 1.3
60歳代 (55) 43.6 43.6 5.5 34.5 7.3 0.0 10.9 3.6 3.6 5.5
70歳代 (47) 29.8 46.8 17.0 38.3 4.3 0.0 12.8 4.3 2.1 8.5
80歳以上 (26) 30.8 30.8 11.5 42.3 3.8 3.8 15.4 0.0 3.8 11.5

１．決してない

21.1%

２．ほとんどない

55.0%

３．たまにある

15.5%

４．時々ある 5.8%

５．何度もある・常にある

1.5%

無回答 1.1%

問11 あなたはどの程度、孤独であると感じることがありますか。

(n=795)

■年代別 全体
決して
ない

ほとん
どない

たまに
ある

時々あ
る

何度も
ある・
常にあ
る

無回答

全体 (795) 21.1 55.0 15.5 5.8 1.5 1.1
10～20歳代 (60) 46.7 35.0 13.3 1.7 3.3 0.0
30歳代 (78) 32.1 43.6 14.1 9.0 1.3 0.0
40歳代 (132) 23.5 53.8 19.7 2.3 0.0 0.8
50歳代 (159) 25.2 56.0 11.3 5.0 2.5 0.0
60歳代 (120) 13.3 60.8 18.3 5.8 1.7 0.0
70歳代 (146) 11.6 63.0 14.4 7.5 1.4 2.1
80歳以上 (92) 9.8 56.5 18.5 9.8 1.1 4.3
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6カ月未満 5.0% 6カ月以上1年未満 4.3%

1年以上2年未満 3.5%

2年以上3年未満 3.6%

3年以上5年未満 4.2%

5年以上 61.9%

その他 4.7%
無回答

12.8%

問12 問11で回答した状況はどの程度前から続いていますか。

(n=795)

■年代別 全体
6カ月未
満

6カ月以
上1年未
満

1年以上
2年未満

2年以上
3年未満

3年以上
5年未満

5年以上 その他 無回答

全体 (795) 5.0 4.3 3.5 3.6 4.2 61.9 4.7 12.8
10～20歳代 (60) 15.0 8.3 10.0 6.7 3.3 43.3 3.3 10.0
30歳代 (78) 2.6 7.7 5.1 3.8 6.4 64.1 2.6 7.7
40歳代 (132) 4.5 6.1 5.3 1.5 4.5 70.5 3.0 4.5
50歳代 (159) 3.1 1.3 1.3 3.8 4.4 73.6 6.3 6.3
60歳代 (120) 4.2 2.5 0.8 0.8 5.0 68.3 3.3 15.0
70歳代 (146) 5.5 5.5 2.7 3.4 2.1 54.8 6.2 19.9
80歳以上 (92) 5.4 2.2 4.3 8.7 4.3 42.4 6.5 26.1
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①買い物や通院などの外出が不便       ②力仕事（家具の移動など）ができない 

 

 
③家事労働（炊事、洗濯など）がきつい    ④庭・畑仕事（草取りなど）ができない 

 

7.2

11.6

4.2

8.3

8.7

4.7

4.7

2.5

10.8

6.4

23.5

3.5

89.7

83.9

92.5

86.5

87.0

91.8

92.7

93.8

84.5

88.8

73.2

51.9

3.1

4.5

3.4

5.2

4.3

3.5

2.6

3.6

4.7

4.8

3.3

44.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①買い物や通院などの外出が不便

②力仕事（家具の移動など）ができない

③家事労働（炊事、洗濯など）がきつい

④庭・畑仕事（草取りなど）ができない

⑤機械類・電化製品の使い方や修理方法がわからない

⑥話し相手、遊び相手が少ない

⑦ごみ出しが困難

⑧近所づきあいがうまくいかない

⑨運動する場所や機会の不足

⑩生涯学習などの場所や機会の不足

⑪生活費の不足

⑫その他

問13-A 毎日の暮らしのなかでのあなたの困りごとはどのようなこと

ですか。そして、それについて支援は必要ですか。また、実際に支援を受

けていますか。

A. 困っている／困っていない 困っている 困っていない 無回答

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 7.2 89.7 3.1
10～20歳代 (60) 6.7 93.3 0.0
30歳代 (78) 5.1 92.3 2.6
40歳代 (132) 4.5 94.7 0.8
50歳代 (159) 4.4 95.0 0.6
60歳代 (120) 5.0 94.2 0.8
70歳代 (146) 6.8 91.8 1.4
80歳以上 (92) 21.7 58.7 19.6

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 4.2 92.5 3.4
10～20歳代 (60) 0.0 100.0 0.0
30歳代 (78) 3.8 93.6 2.6
40歳代 (132) 10.6 87.9 1.5
50歳代 (159) 1.9 97.5 0.6
60歳代 (120) 1.7 97.5 0.8
70歳代 (146) 2.7 95.2 2.1
80歳以上 (92) 7.6 72.8 19.6

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 11.6 83.9 4.5
10～20歳代 (60) 0.0 100.0 0.0
30歳代 (78) 9.0 88.5 2.6
40歳代 (132) 8.3 90.2 1.5
50歳代 (159) 4.4 94.3 1.3
60歳代 (120) 15.0 82.5 2.5
70歳代 (146) 19.2 77.4 3.4
80歳以上 (92) 21.7 54.3 23.9

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 8.3 86.5 5.2
10～20歳代 (60) 1.7 98.3 0.0
30歳代 (78) 2.6 94.9 2.6
40歳代 (132) 7.6 92.4 0.0
50歳代 (159) 6.9 91.2 1.9
60歳代 (120) 10.0 88.3 1.7
70歳代 (146) 8.9 82.2 8.9
80歳以上 (92) 17.4 59.8 22.8
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（問 13-A. 困っている／困っていない） 
⑤機械類・電化製品の使い方や修理方法がわからない ⑥話し相手、遊び相手が少ない 

 

 
⑦ごみ出しが困難              ⑧近所づきあいがうまくいかない 

 

 
⑨運動する場所や機会の不足         ⑩生涯学習などの場所や機会の不足 

 

 
⑪生活費の不足               ⑫その他 

 

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 8.7 87.0 4.3
10～20歳代 (60) 0.0 100.0 0.0
30歳代 (78) 9.0 88.5 2.6
40歳代 (132) 4.5 94.7 0.8
50歳代 (159) 5.7 93.7 0.6
60歳代 (120) 10.8 88.3 0.8
70歳代 (146) 8.9 85.6 5.5
80歳以上 (92) 22.8 54.3 22.8

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 4.7 92.7 2.6
10～20歳代 (60) 5.0 93.3 1.7
30歳代 (78) 7.7 91.0 1.3
40歳代 (132) 5.3 93.9 0.8
50歳代 (159) 2.5 96.9 0.6
60歳代 (120) 3.3 95.0 1.7
70歳代 (146) 2.7 95.2 2.1
80歳以上 (92) 9.8 77.2 13.0

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 10.8 84.5 4.7
10～20歳代 (60) 13.3 86.7 0.0
30歳代 (78) 20.5 75.6 3.8
40歳代 (132) 18.2 81.8 0.0
50歳代 (159) 5.0 94.3 0.6
60歳代 (120) 5.8 93.3 0.8
70歳代 (146) 10.3 80.1 9.6
80歳以上 (92) 8.7 72.8 18.5

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 23.5 73.2 3.3
10～20歳代 (60) 26.7 73.3 0.0
30歳代 (78) 34.6 64.1 1.3
40歳代 (132) 34.8 65.2 0.0
50歳代 (159) 18.9 79.9 1.3
60歳代 (120) 16.7 82.5 0.8
70歳代 (146) 18.5 77.4 4.1
80歳以上 (92) 22.8 60.9 16.3

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 4.7 91.8 3.5
10～20歳代 (60) 3.3 96.7 0.0
30歳代 (78) 9.0 88.5 2.6
40歳代 (132) 2.3 96.2 1.5
50歳代 (159) 3.1 95.6 1.3
60歳代 (120) 4.2 95.0 0.8
70歳代 (146) 6.8 88.4 4.8
80歳以上 (92) 4.3 80.4 15.2

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 2.5 93.8 3.6
10～20歳代 (60) 1.7 98.3 0.0
30歳代 (78) 2.6 94.9 2.6
40歳代 (132) 4.5 93.9 1.5
50歳代 (159) 1.9 97.5 0.6
60歳代 (120) 1.7 95.8 2.5
70歳代 (146) 2.7 93.8 3.4
80歳以上 (92) 2.2 80.4 17.4

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 6.4 88.8 4.8
10～20歳代 (60) 3.3 96.7 0.0
30歳代 (78) 6.4 89.7 3.8
40歳代 (132) 8.3 91.7 0.0
50歳代 (159) 6.3 93.1 0.6
60歳代 (120) 7.5 90.8 1.7
70歳代 (146) 6.8 86.3 6.8
80歳以上 (92) 3.3 73.9 22.8

■年代別 全体
困って
いる

困って
いない

無回答

全体 (795) 3.5 51.9 44.5
10～20歳代 (60) 6.7 75.0 18.3
30歳代 (78) 6.4 57.7 35.9
40歳代 (132) 6.1 71.2 22.7
50歳代 (159) 2.5 68.6 28.9
60歳代 (120) 2.5 46.7 50.8
70歳代 (146) 1.4 30.8 67.8
80歳以上 (92) 2.2 19.6 78.3
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①買い物や通院などの外出が不便       ②力仕事（家具の移動など）ができない 

 

 
③家事労働（炊事、洗濯など）がきつい    ④庭・畑仕事（草取りなど）ができない 

 

3.1

7.8

1.6

4.5

5.3

1.6

2.3

0.8

3.5

2.4

12.1

2.0

78.0

74.0

79.2

76.2

75.6

78.9

78.6

79.9

76.7

77.0

68.3

50.4

18.9

18.2

19.1

19.2

19.1

19.5

19.1

19.4

19.7

20.6

19.6

47.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①買い物や通院などの外出が不便

②力仕事（家具の移動など）ができない

③家事労働（炊事、洗濯など）がきつい

④庭・畑仕事（草取りなど）ができない

⑤機械類・電化製品の使い方や修理方法がわからない

⑥話し相手、遊び相手が少ない

⑦ごみ出しが困難

⑧近所づきあいがうまくいかない

⑨運動する場所や機会の不足

⑩生涯学習などの場所や機会の不足

⑪生活費の不足

⑫その他

問13-B 毎日の暮らしのなかでのあなたの困りごとはどのようなこと

ですか。そして、それについて支援は必要ですか。また、実際に支援を受

けていますか。

B. 支援が必要／支援は必要ない 支援が必要 支援は必要ない 無回答

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 3.1 78.0 18.9
10～20歳代 (60) 0.0 93.3 6.7
30歳代 (78) 0.0 89.7 10.3
40歳代 (132) 0.8 93.9 5.3
50歳代 (159) 1.3 87.4 11.3
60歳代 (120) 2.5 79.2 18.3
70歳代 (146) 1.4 66.4 32.2
80歳以上 (92) 18.5 37.0 44.6

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 1.6 79.2 19.1
10～20歳代 (60) 0.0 91.7 8.3
30歳代 (78) 0.0 89.7 10.3
40歳代 (132) 1.5 93.2 5.3
50歳代 (159) 0.6 88.1 11.3
60歳代 (120) 1.7 80.0 18.3
70歳代 (146) 2.1 65.1 32.9
80歳以上 (92) 5.4 48.9 45.7

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 7.8 74.0 18.2
10～20歳代 (60) 0.0 93.3 6.7
30歳代 (78) 5.1 84.6 10.3
40歳代 (132) 3.8 90.9 5.3
50歳代 (159) 3.8 84.9 11.3
60歳代 (120) 7.5 75.8 16.7
70歳代 (146) 12.3 56.8 30.8
80歳以上 (92) 21.7 33.7 44.6

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 4.5 76.2 19.2
10～20歳代 (60) 0.0 93.3 6.7
30歳代 (78) 0.0 88.5 11.5
40歳代 (132) 3.0 90.9 6.1
50歳代 (159) 2.5 84.9 12.6
60歳代 (120) 5.0 76.7 18.3
70歳代 (146) 5.5 63.0 31.5
80歳以上 (92) 14.1 40.2 45.7
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（問 13-B. 支援が必要／支援は必要ない） 
⑤機械類・電化製品の使い方や修理方法がわからない ⑥話し相手、遊び相手が少ない 

 

 
⑦ごみ出しが困難              ⑧近所づきあいがうまくいかない 

 

 
⑨運動する場所や機会の不足         ⑩生涯学習などの場所や機会の不足 

 

 
⑪生活費の不足               ⑫その他 

 

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 5.3 75.6 19.1
10～20歳代 (60) 0.0 93.3 6.7
30歳代 (78) 5.1 84.6 10.3
40歳代 (132) 0.8 93.9 5.3
50歳代 (159) 1.9 86.8 11.3
60歳代 (120) 5.0 75.8 19.2
70歳代 (146) 6.2 61.0 32.9
80歳以上 (92) 20.7 33.7 45.7

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 2.3 78.6 19.1
10～20歳代 (60) 1.7 90.0 8.3
30歳代 (78) 2.6 87.2 10.3
40歳代 (132) 1.5 93.2 5.3
50歳代 (159) 0.0 88.7 11.3
60歳代 (120) 1.7 80.0 18.3
70歳代 (146) 1.4 66.4 32.2
80歳以上 (92) 9.8 43.5 46.7

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 3.5 76.7 19.7
10～20歳代 (60) 1.7 91.7 6.7
30歳代 (78) 9.0 82.1 9.0
40歳代 (132) 5.3 88.6 6.1
50歳代 (159) 0.6 87.4 11.9
60歳代 (120) 1.7 80.0 18.3
70歳代 (146) 2.7 64.4 32.9
80歳以上 (92) 6.5 43.5 50.0

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 12.1 68.3 19.6
10～20歳代 (60) 16.7 76.7 6.7
30歳代 (78) 23.1 66.7 10.3
40歳代 (132) 17.4 76.5 6.1
50歳代 (159) 9.4 79.2 11.3
60歳代 (120) 8.3 73.3 18.3
70歳代 (146) 9.6 57.5 32.9
80歳以上 (92) 6.5 44.6 48.9

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 1.6 78.9 19.5
10～20歳代 (60) 0.0 93.3 6.7
30歳代 (78) 3.8 85.9 10.3
40歳代 (132) 1.5 92.4 6.1
50歳代 (159) 0.0 88.7 11.3
60歳代 (120) 0.8 80.8 18.3
70歳代 (146) 3.4 63.0 33.6
80歳以上 (92) 2.2 50.0 47.8

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 0.8 79.9 19.4
10～20歳代 (60) 0.0 93.3 6.7
30歳代 (78) 0.0 89.7 10.3
40歳代 (132) 0.8 94.7 4.5
50歳代 (159) 0.6 88.1 11.3
60歳代 (120) 0.8 80.0 19.2
70歳代 (146) 0.7 66.4 32.9
80歳以上 (92) 2.2 48.9 48.9

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 2.4 77.0 20.6
10～20歳代 (60) 0.0 91.7 8.3
30歳代 (78) 2.6 87.2 10.3
40歳代 (132) 4.5 89.4 6.1
50歳代 (159) 1.9 86.2 11.9
60歳代 (120) 2.5 78.3 19.2
70歳代 (146) 1.4 63.0 35.6
80歳以上 (92) 2.2 47.8 50.0

■年代別 全体
支援が
必要

支援は
必要な
い

無回答

全体 (795) 2.0 50.4 47.5
10～20歳代 (60) 3.3 75.0 21.7
30歳代 (78) 3.8 62.8 33.3
40歳代 (132) 2.3 75.0 22.7
50歳代 (159) 1.9 64.2 34.0
60歳代 (120) 0.8 45.0 54.2
70歳代 (146) 1.4 25.3 73.3
80歳以上 (92) 2.2 16.3 81.5
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①買い物や通院などの外出が不便       ②力仕事（家具の移動など）ができない 

 

 
③家事労働（炊事、洗濯など）がきつい    ④庭・畑仕事（草取りなど）ができない 

 

1.9

2.0

1.5

1.5

2.4

0.9

1.1

0.5

0.5

0.8

1.4

0.1

78.5

78.1

78.5

78.0

78.0

78.9

79.0

79.1

78.5

78.2

78.4

53.1

19.6

19.9

20.0

20.5

19.6

20.3

19.9

20.4

21.0

21.0

20.3

46.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①買い物や通院などの外出が不便

②力仕事（家具の移動など）ができない

③家事労働（炊事、洗濯など）がきつい

④庭・畑仕事（草取りなど）ができない

⑤機械類・電化製品の使い方や修理方法がわからない

⑥話し相手、遊び相手が少ない

⑦ごみ出しが困難

⑧近所づきあいがうまくいかない

⑨運動する場所や機会の不足

⑩生涯学習などの場所や機会の不足

⑪生活費の不足

⑫その他

問13-C 毎日の暮らしのなかでのあなたの困りごとはどのようなこと

ですか。そして、それについて支援は必要ですか。また、実際に支援を受

けていますか。

C. 支援を受けている／支援を受けていない

支援を受けている 支援を受けていない 無回答

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 1.9 78.5 19.6
10～20歳代 (60) 1.7 91.7 6.7
30歳代 (78) 0.0 88.5 11.5
40歳代 (132) 0.8 93.2 6.1
50歳代 (159) 0.6 88.7 10.7
60歳代 (120) 0.0 80.0 20.0
70歳代 (146) 1.4 65.8 32.9
80歳以上 (92) 10.9 42.4 46.7

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 1.5 78.5 20.0
10～20歳代 (60) 1.7 91.7 6.7
30歳代 (78) 0.0 88.5 11.5
40歳代 (132) 1.5 92.4 6.1
50歳代 (159) 0.0 88.7 11.3
60歳代 (120) 0.0 80.0 20.0
70歳代 (146) 0.7 65.8 33.6
80歳以上 (92) 8.7 42.4 48.9

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 2.0 78.1 19.9
10～20歳代 (60) 1.7 91.7 6.7
30歳代 (78) 1.3 87.2 11.5
40歳代 (132) 0.8 92.4 6.8
50歳代 (159) 0.0 89.3 10.7
60歳代 (120) 0.0 80.0 20.0
70歳代 (146) 2.7 63.7 33.6
80歳以上 (92) 9.8 42.4 47.8

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 1.5 78.0 20.5
10～20歳代 (60) 1.7 91.7 6.7
30歳代 (78) 0.0 88.5 11.5
40歳代 (132) 1.5 91.7 6.8
50歳代 (159) 0.0 88.1 11.9
60歳代 (120) 0.0 80.0 20.0
70歳代 (146) 1.4 63.7 34.9
80歳以上 (92) 7.6 43.5 48.9
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（問 13-C. 支援を受けている／支援を受けていない） 
⑤機械類・電化製品の使い方や修理方法がわからない ⑥話し相手、遊び相手が少ない 

 

 
⑦ごみ出しが困難              ⑧近所づきあいがうまくいかない 

 

 
⑨運動する場所や機会の不足         ⑩生涯学習などの場所や機会の不足 

 

 
⑪生活費の不足               ⑫その他 

 

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 2.4 78.0 19.6
10～20歳代 (60) 1.7 90.0 8.3
30歳代 (78) 1.3 87.2 11.5
40歳代 (132) 1.5 92.4 6.1
50歳代 (159) 0.0 89.3 10.7
60歳代 (120) 0.0 80.0 20.0
70歳代 (146) 2.7 64.4 32.9
80歳以上 (92) 12.0 41.3 46.7

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 1.1 79.0 19.9
10～20歳代 (60) 1.7 91.7 6.7
30歳代 (78) 0.0 88.5 11.5
40歳代 (132) 0.0 93.9 6.1
50歳代 (159) 0.0 89.3 10.7
60歳代 (120) 0.0 80.0 20.0
70歳代 (146) 0.7 66.4 32.9
80歳以上 (92) 7.6 42.4 50.0

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 0.5 78.5 21.0
10～20歳代 (60) 1.7 91.7 6.7
30歳代 (78) 0.0 88.5 11.5
40歳代 (132) 0.0 93.9 6.1
50歳代 (159) 0.0 89.3 10.7
60歳代 (120) 0.0 80.0 20.0
70歳代 (146) 0.0 63.7 36.3
80歳以上 (92) 3.3 43.5 53.3

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 1.4 78.4 20.3
10～20歳代 (60) 3.3 88.3 8.3
30歳代 (78) 0.0 89.7 10.3
40歳代 (132) 0.8 93.9 5.3
50歳代 (159) 0.6 88.7 10.7
60歳代 (120) 0.8 79.2 20.0
70歳代 (146) 0.7 65.1 34.2
80歳以上 (92) 5.4 43.5 51.1

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 0.9 78.9 20.3
10～20歳代 (60) 1.7 91.7 6.7
30歳代 (78) 1.3 87.2 11.5
40歳代 (132) 0.8 93.2 6.1
50歳代 (159) 0.0 89.3 10.7
60歳代 (120) 0.8 79.2 20.0
70歳代 (146) 0.0 65.1 34.9
80歳以上 (92) 3.3 46.7 50.0

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 0.5 79.1 20.4
10～20歳代 (60) 1.7 91.7 6.7
30歳代 (78) 0.0 88.5 11.5
40歳代 (132) 0.0 93.9 6.1
50歳代 (159) 0.0 89.3 10.7
60歳代 (120) 0.8 78.3 20.8
70歳代 (146) 0.0 66.4 33.6
80歳以上 (92) 2.2 45.7 52.2

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 0.8 78.2 21.0
10～20歳代 (60) 3.3 90.0 6.7
30歳代 (78) 0.0 88.5 11.5
40歳代 (132) 0.0 93.9 6.1
50歳代 (159) 0.0 89.3 10.7
60歳代 (120) 0.0 78.3 21.7
70歳代 (146) 0.0 64.4 35.6
80歳以上 (92) 4.3 43.5 52.2

■年代別 全体
支援を
受けて
いる

支援を
受けて
いない

無回答

全体 (795) 0.1 53.1 46.8
10～20歳代 (60) 1.7 76.7 21.7
30歳代 (78) 0.0 66.7 33.3
40歳代 (132) 0.0 79.5 20.5
50歳代 (159) 0.0 67.3 32.7
60歳代 (120) 0.0 46.7 53.3
70歳代 (146) 0.0 28.8 71.2
80歳以上 (92) 0.0 15.2 84.8
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6.8

10.7

20.9

12.2

5.5

5.4

15.5

6.7

12.2

6.4

15.3

5.5

12.8

17.9

25.7

1.9

23.0

3.3

23.3

4.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．くらしや福祉について、相談できる人がいないこと

２．住民同士のまとまりや助け合いが乏しいこと

３．町内会の役員のなり手がいないこと

４．介護が必要な高齢者のいる世帯のこと

５．障がい者（児）のいる世帯のこと

６．一人親家庭のこと

７．ひとり暮らしの高齢者や障がい者のこと

８．生活困窮者のこと

９．子どもの遊び場がないこと

10．子どものいじめや非行のこと

11．子どもの通学時等の安全確保のこと

12．学校や仕事に行かず就職をしていないニートや

引きこもりの人のこと

13．ごみ処理や駐車、騒音などの生活環境のこと

14．犯罪や事故に巻き込まれること

15．大雨や地震などの災害対策のこと

16．虐待やDV（配偶者や交際相手からの暴力）のこと

17．野良猫や鳥類などの獣害のこと

18．その他

19．特になし

無回答

問14 あなたが住んでいる地域のことで「気になっている」と感じている

問題は何ですか。（あてはまるものすべてを選んでください）(n=795)

■年代別 全体

くらしや福
祉につい
て、相談で
きる人がい
ないこと

住民同士の
まとまりや
助け合いが
乏しいこと

町内会の役
員のなり手
がいないこ
と

介護が必要
な高齢者の
いる世帯の
こと

障がい者
（児）のい
る世帯のこ
と

一人親家庭
のこと

全体 (795) 6.8 10.7 20.9 12.2 5.5 5.4
10～20歳代 (60) 3.3 6.7 6.7 5.0 10.0 10.0
30歳代 (78) 5.1 2.6 11.5 15.4 9.0 3.8
40歳代 (132) 6.8 6.8 23.5 11.4 7.6 6.8
50歳代 (159) 5.0 10.7 26.4 13.8 6.9 5.0
60歳代 (120) 7.5 14.2 24.2 10.8 0.8 2.5
70歳代 (146) 7.5 14.4 21.2 8.9 2.7 6.8
80歳以上 (92) 10.9 16.3 19.6 20.7 5.4 4.3
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（問 14 あなたが住んでいる地域のことで「気になっている」と感じている問題は何ですか。 
あてはまるものすべてを選んでください。） 

 
 

 
 
 

 
 

■年代別

ひとり暮ら
しの高齢者
や障がい者
のこと

生活困窮者
のこと

子どもの遊
び場がない
こと

子どものい
じめや非行
のこと

子どもの通
学時等の安
全確保のこ
と

学校や仕事に
行かず就職を
していない
ニートや引き
こもりの人の
こと

ごみ処理や
駐車、騒音
などの生活
環境のこと

全体 15.5 6.7 12.2 6.4 15.3 5.5 12.8
10～20歳代 10.0 10.0 10.0 8.3 15.0 5.0 11.7
30歳代 7.7 3.8 25.6 10.3 43.6 7.7 15.4
40歳代 21.2 12.1 23.5 13.6 32.6 5.3 18.9
50歳代 17.6 6.9 11.9 5.0 9.4 5.0 12.6
60歳代 13.3 2.5 2.5 3.3 7.5 4.2 17.5
70歳代 13.0 3.4 7.5 2.7 4.8 4.1 4.8
80歳以上 20.7 8.7 4.3 3.3 5.4 7.6 9.8

■年代別
犯罪や事故
に巻き込ま
れること

大雨や地震
などの災害
対策のこと

虐待やDV
（配偶者や
交際相手か
らの暴力）
のこと

野良猫や鳥
類などの獣
害のこと

その他 特になし 無回答

全体 17.9 25.7 1.9 23.0 3.3 23.3 4.8
10～20歳代 10.0 20.0 3.3 8.3 1.7 35.0 0.0
30歳代 23.1 25.6 2.6 23.1 3.8 14.1 1.3
40歳代 34.1 38.6 2.3 20.5 6.1 12.1 2.3
50歳代 19.5 25.2 3.1 23.3 3.1 22.6 3.1
60歳代 16.7 27.5 0.8 18.3 4.2 25.0 3.3
70歳代 6.8 17.8 0.7 30.1 0.7 31.5 11.0
80歳以上 12.0 21.7 1.1 30.4 3.3 23.9 9.8
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（問 15 あなたは、近所の人にお手伝い（手助け）したことがありますか。したことがあるもの
を選んでください。あてはまるものすべてを選んでください。） 

 
 
 

 

 

 
 

■年代別 全体
声かけ
や安否
の確認

話し相
手や相
談相手

買い物
の手伝
い

家事の
手伝い
や食事
の差し
入れ

病院や
施設な
どへの
送迎

短時間
の子ど
もの預
かり

外で
困って
いるよ
うに見
える高
齢者の
見守り

災害時
の声か
け・手
助け

その他
特にな
し

無回答

全体 (795) 17.6 9.3 4.9 4.2 3.6 4.4 6.7 3.3 1.9 62.1 6.8
10～20歳代 (60) 8.3 8.3 1.7 5.0 3.3 3.3 5.0 5.0 0.0 76.7 1.7
30歳代 (78) 9.0 10.3 3.8 5.1 2.6 10.3 3.8 2.6 1.3 67.9 5.1
40歳代 (132) 12.1 9.1 8.3 2.3 2.3 8.3 7.6 3.0 2.3 63.6 3.8
50歳代 (159) 24.5 11.3 3.1 4.4 6.3 5.0 7.5 3.8 2.5 57.9 6.3
60歳代 (120) 18.3 5.8 6.7 0.8 1.7 0.0 5.0 4.2 0.8 66.7 5.8
70歳代 (146) 19.9 6.8 4.1 4.1 6.2 1.4 8.9 3.4 0.7 57.5 12.3
80歳以上 (92) 20.7 14.1 5.4 9.8 1.1 3.3 5.4 1.1 5.4 55.4 8.7

52.5

23.4

18.2

5.8

8.8

8.4

23.5

33.1

0.5

26.4

3.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．声かけや安否の確認

２．話し相手や相談相手

３．買い物の手伝い

４．家事の手伝いや食事の差し入れ

５．病院や施設などへの送迎

６．短時間の子どもの預かり

７．外で困っているように見える高齢者の見守り

８．災害時の声かけ・手助け

９．その他

０．特になし

無回答

問16 隣近所に、高齢者や障がいのある人の介護、子育てなどで困って

いる家庭があった場合、あなたはどのような手助けができると思います

か。あてはまるものすべてを選んでください。(n=795)

■年代別 全体
声かけ
や安否
の確認

話し相
手や相
談相手

買い物
の手伝
い

家事の
手伝い
や食事
の差し
入れ

病院や
施設な
どへの
送迎

短時間
の子ど
もの預
かり

外で
困って
いるよ
うに見
える高
齢者の
見守り

災害時
の声か
け・手
助け

その他
特にな
し

無回答

全体 (795) 52.5 23.4 18.2 5.8 8.8 8.4 23.5 33.1 0.5 26.4 3.9
10～20歳代 (60) 35.0 21.7 8.3 3.3 8.3 10.0 25.0 20.0 0.0 38.3 1.7
30歳代 (78) 52.6 21.8 15.4 7.7 11.5 15.4 25.6 38.5 0.0 21.8 1.3
40歳代 (132) 52.3 28.0 25.8 4.5 10.6 12.1 29.5 39.4 0.8 22.7 0.8
50歳代 (159) 61.6 26.4 20.8 8.2 8.8 8.8 26.4 44.0 0.0 17.6 3.1
60歳代 (120) 58.3 18.3 23.3 4.2 6.7 8.3 24.2 38.3 0.0 25.8 1.7
70歳代 (146) 48.6 22.6 17.8 6.8 10.3 4.1 21.9 25.3 0.7 30.8 9.6
80歳以上 (92) 45.7 19.6 7.6 4.3 5.4 2.2 8.7 15.2 2.2 37.0 7.6
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１．積極的に対応したい

7.7%

２．できるだけ

対応したい

54.5%
３．対応したいが

できれば避けたい

21.8%

４．かかわりたくない

ので何もしない

5.8%

５．その他 3.6% 無回答 6.7%

問17 日々の暮らしのなかで困りごとを抱える人から助けを求められた

時、あなた自身はどう対応したいと思いますか。ここでの困りごとは、問

１3にあがっているような困りごと（買い物や通院などの外出が不便、力

仕事（家具の移動など）ができないなど）を指します。(n=795)

■年代別 全体
積極的
に対応
したい

できる
だけ対
応した
い

対応し
たいが
できれ
ば避け
たい

かかわ
りたく
ないの
で何も
しない

その他 無回答

全体 (795) 7.7 54.5 21.8 5.8 3.6 6.7
10～20歳代 (60) 16.7 56.7 18.3 8.3 0.0 0.0
30歳代 (78) 9.0 62.8 17.9 7.7 0.0 2.6
40歳代 (132) 6.8 53.0 31.1 4.5 3.0 1.5
50歳代 (159) 7.5 57.2 23.9 6.9 3.1 1.3
60歳代 (120) 11.7 52.5 23.3 5.8 3.3 3.3
70歳代 (146) 3.4 53.4 15.1 5.5 5.5 17.1
80歳以上 (92) 2.2 46.7 20.7 3.3 8.7 18.5

40.6

0.9

23.7

24.7

10.0

9.1

10.5

13.2

1.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．対応したいが忙しいから

２．対応したいが家族が反対するから

３．対応の方法がわからず不安だから

４．人とのかかわりが苦手だから

５．時間を割くのが惜しいから

６．他人の問題で自分には関係ないから

７．興味関心がないから

８．その他

無回答

問17-1 そのように考えるのはどのような理由からですか。２つまで選

んでください。(n=219)
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（問 17-1 そのように考えるのはどのような理由からですか。２つまで選んでください。） 

 
 
 

 
 

 
 

■年代別 全体

対応し
たいが
忙しい
から

対応し
たいが
家族が
反対す
るから

対応の
方法が
わから
ず不安
だから

人との
かかわ
りが苦
手だか
ら

時間を
割くの
が惜し
いから

他人の
問題で
自分に
は関係
ないか
ら

興味関
心がな
いから

その他 無回答

全体 (219) 40.6 0.9 23.7 24.7 10.0 9.1 10.5 13.2 1.8
10～20歳代 (16) 18.8 0.0 37.5 43.8 6.3 25.0 12.5 0.0 6.3
30歳代 (20) 50.0 0.0 20.0 10.0 25.0 5.0 20.0 0.0 0.0
40歳代 (47) 55.3 2.1 14.9 23.4 19.1 6.4 6.4 10.6 0.0
50歳代 (49) 49.0 0.0 20.4 14.3 8.2 10.2 8.2 18.4 0.0
60歳代 (35) 45.7 0.0 28.6 25.7 2.9 2.9 14.3 8.6 2.9
70歳代 (30) 23.3 0.0 33.3 50.0 3.3 6.7 10.0 13.3 0.0
80歳以上 (22) 13.6 4.5 22.7 13.6 4.5 18.2 9.1 36.4 9.1

58.5

30.7

37.4

28.4

53.1

34.0

32.2

23.3

16.1

15.1

21.4

1.5

5.8

3.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．行政（町）

２．社会福祉協議会

３．民生委員・児童委員

４．町内会

５．家族や親戚

６．ケアマネジャーやホームヘルパー

７．近所の人

８．友人・知人

９．保育所（園）・幼稚園、小中学校

10．子ども会育成会

11．民間の福祉事業所や福祉団体

12．その他

０．特になし

無回答

問18 安心して暮らせる地域づくりのために、ひとり暮らし高齢者や障

がい者、子ども等への日ごろの見守りなどは誰がするのがよいと思いま

すか。あてはまるものすべてを選んでください。(n=795)

■年代別 全体 行政（町）
社会福祉協
議会

民生委員・
児童委員

町内会 家族や親戚

ケアマネ
ジャーや
ホームヘル
パー

全体 (795) 58.5 30.7 37.4 28.4 53.1 34.0
10～20歳代 (60) 50.0 26.7 16.7 26.7 43.3 25.0
30歳代 (78) 62.8 23.1 29.5 20.5 56.4 35.9
40歳代 (132) 72.0 40.2 39.4 26.5 56.8 41.7
50歳代 (159) 67.9 42.8 48.4 27.0 61.0 45.9
60歳代 (120) 54.2 24.2 38.3 27.5 52.5 39.2
70歳代 (146) 46.6 19.2 34.2 27.4 49.3 19.9
80歳以上 (92) 48.9 32.6 39.1 41.3 44.6 22.8
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（問 18 安心して暮らせる地域づくりのために、ひとり暮らし高齢者や障がい者、子ども等への日
ごろの見守りなどは誰がするのがよいと思いますか。あてはまるものすべてを選んでください。） 

 

 
 

 
 

 

近所の人 友人・知人

保育所
（園）・幼
稚園、小中
学校

子ども会育
成会

民間の福祉
事業所や福
祉団体

その他 特になし 無回答

全体 32.2 23.3 16.1 15.1 21.4 1.5 5.8 3.3
10～20歳代 30.0 23.3 21.7 8.3 11.7 1.7 13.3 0.0
30歳代 28.2 20.5 28.2 11.5 29.5 1.3 6.4 1.3
40歳代 32.6 30.3 25.0 20.5 31.8 2.3 3.8 0.8
50歳代 30.2 27.7 19.5 17.0 32.1 3.1 2.5 2.5
60歳代 33.3 18.3 10.0 15.0 18.3 0.8 6.7 1.7
70歳代 34.2 18.5 8.9 16.4 9.6 0.0 4.8 9.6
80歳以上 32.6 20.7 2.2 5.4 8.7 1.1 9.8 3.3

33.1

10.4

12.3

4.7

2.3

48.9

27.3

16.2

0.3

6.4

9.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．ひとり暮らし高齢者や高齢者のみの世帯への支援

２．障がいのある人への支援

３．子育てで悩んでいる家庭への支援

４．健康づくりへの支援

５．青少年の健全育成への支援

６．災害時の助け合い

７．地域の防犯

８．地域の環境美化・清掃

９．その他

10.特になし

無回答

問19 地域における暮らしの中でおこる生活上の問題に対して、住民同

士で助け合う協力関係が必要だと考えることは何ですか。２つまで選ん

でください。(n=795)

■年代別 全体

ひとり
暮らし
高齢者
や高齢
者のみ
の世帯
への支
援

障がい
のある
人への
支援

子育て
で悩ん
でいる
家庭へ
の支援

健康づ
くりへ
の支援

青少年
の健全
育成へ
の支援

災害時
の助け
合い

地域の
防犯

地域の
環境美
化・清
掃

その他
特にな
し

無回答

全体 (795) 33.1 10.4 12.3 4.7 2.3 48.9 27.3 16.2 0.3 6.4 9.4
10～20歳代 (60) 21.7 11.7 18.3 11.7 1.7 46.7 30.0 10.0 0.0 11.7 3.3
30歳代 (78) 28.2 6.4 23.1 2.6 3.8 53.8 32.1 11.5 0.0 9.0 3.8
40歳代 (132) 32.6 9.8 20.5 0.8 3.0 51.5 35.6 15.9 0.8 6.1 4.5
50歳代 (159) 35.2 11.3 13.8 3.8 1.9 49.1 28.9 20.8 0.6 3.8 6.3
60歳代 (120) 39.2 17.5 6.7 3.3 0.8 49.2 24.2 16.7 0.0 5.0 9.2
70歳代 (146) 31.5 7.5 5.5 5.5 1.4 47.9 22.6 16.4 0.0 6.8 17.1
80歳以上 (92) 37.0 8.7 1.1 9.8 3.3 43.5 18.5 14.1 0.0 7.6 19.6
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24.3

12.7

14.5

7.3

4.5

23.1

5.9

33.1

1.5

15.5

5.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．自ら進んで日頃から住民同士のつながりをもつよ

うに心がけること

２．仕事を持つ人も含め、住民が地域の活動に積極的

に参加すること

３．町内会が中心となって住民同士の交流活動を

積極的に進めること

４．ボランティアやＮＰＯ（民間非営利組織）団体の活

動を盛んにすること

５．地域で活動する様々な団体同士の交流を

進めること

６．地域の人が気軽に集まれる場所をつくること

７．地域の企業・団体が日頃から地域社会の活動に

参加できるようにすること

８．行政（町）が地域活動の相談窓口や支援体制を

充実させること

９．その他

10.特になし

無回答

問20 地域の問題に対する住民同士の協力のためには、どのようなこと

が必要だと考えますか。２つまで選んでください。(n=795)

■年代別 全体

自ら進んで
日頃から住
民同士のつ
ながりをも
つように心
がけること

仕事を持つ
人も含め、
住民が地域
の活動に積
極的に参加
すること

町内会が中
心となって
住民同士の
交流活動を
積極的に進
めること

ボランティ
アやＮＰＯ
（民間非営
利組織）団
体の活動を
盛んにする
こと

地域で活動
する様々な
団体同士の
交流を進め
ること

地域の人が
気軽に集ま
れる場所を
つくること

全体 (795) 24.3 12.7 14.5 7.3 4.5 23.1
10～20歳代 (60) 28.3 15.0 11.7 5.0 6.7 23.3
30歳代 (78) 12.8 9.0 14.1 6.4 6.4 28.2
40歳代 (132) 23.5 17.4 6.8 5.3 10.6 24.2
50歳代 (159) 28.3 6.9 13.8 11.9 2.5 17.0
60歳代 (120) 25.0 15.8 10.0 9.2 0.8 21.7
70歳代 (146) 25.3 14.4 17.8 4.1 3.4 24.7
80歳以上 (92) 23.9 10.9 27.2 6.5 3.3 22.8

■年代別

地域の企
業・団体が
日頃から地
域社会の活
動に参加で
きるように
すること

行政（町）
が地域活動
の相談窓口
や支援体制
を充実させ
ること

その他 特になし 無回答

全体 5.9 33.1 1.5 15.5 5.8
10～20歳代 3.3 20.0 0.0 23.3 3.3
30歳代 6.4 37.2 1.3 21.8 1.3
40歳代 7.6 40.9 1.5 14.4 1.5
50歳代 11.3 42.8 3.8 11.3 2.5
60歳代 4.2 35.0 0.0 19.2 5.0
70歳代 2.7 27.4 1.4 15.1 11.6
80歳以上 3.3 19.6 1.1 9.8 15.2
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１．活動したこと

がない

43.9%
２．過去に活動した

ことがあるが、現

在は活動していな

い 35.1%

３．現在活動

している

15.5%

無回答 5.5%

問21 あなたは現在、町内会や子ども会、シニアクラブの活動など、

地域活動をしていますか。(n=795)

17.1

78.0

17.9

17.1

0.0

4.9

1.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．小学校区の活動

２．町内会（組合など）の活動

３．子ども会・ＰＴＡの活動

４．シニアクラブの活動

５．消防団の活動

６．その他

無回答

問21-1 どんな活動をしていますか。あてはまるものすべてを選んでく

ださい。(n=123)

■年代別 全体
小学校
区の活
動

町内会
（組合
など）
の活動

子ども
会・Ｐ
ＴＡの
活動

シニア
クラブ
の活動

消防団
の活動

その他 無回答

全体 (123) 17.1 78.0 17.9 17.1 0.0 4.9 1.6
10～20歳代 (2) 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0
30歳代 (15) 26.7 80.0 53.3 0.0 0.0 0.0 0.0
40歳代 (29) 31.0 86.2 41.4 0.0 0.0 0.0 0.0
50歳代 (21) 4.8 81.0 9.5 4.8 0.0 4.8 9.5
60歳代 (16) 12.5 87.5 0.0 12.5 0.0 0.0 0.0
70歳代 (25) 16.0 80.0 0.0 36.0 0.0 8.0 0.0
80歳以上 (14) 7.1 50.0 0.0 57.1 0.0 14.3 0.0

■年代別 全体
活動し
たこと
がない

過去に
活動し
たこと
がある
が、現
在は活
動して
いない

現在活
動して
いる

無回答

全体 (795) 43.9 35.1 15.5 5.5
10～20歳代 (60) 60.0 35.0 3.3 1.7
30歳代 (78) 60.3 17.9 19.2 2.6
40歳代 (132) 45.5 31.8 22.0 0.8
50歳代 (159) 39.6 45.3 13.2 1.9
60歳代 (120) 42.5 40.8 13.3 3.3
70歳代 (146) 39.7 32.9 17.1 10.3
80歳以上 (92) 34.8 32.6 15.2 17.4
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１．地域での

支え合い

36.6%

２．隣近所とのふれあい

を求めて 16.3%

３．自分自身の勉強や意識

の向上 6.5%

４．役回りなど

で仕方なく

28.5%

５．ただなんとなく

4.9%

６．その他 3.3% 無回答 4.1%

問21-2 どのような目的で行動していますか。(n=123)

■年代別 全体
地域で
の支え
合い

隣近所
とのふ
れあい
を求め
て

自分自
身の勉
強や意
識の向
上

役回り
などで
仕方な
く

ただな
んとな
く

その他 無回答

全体 (123) 36.6 16.3 6.5 28.5 4.9 3.3 4.1
10～20歳代 (2) 50.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0
30歳代 (15) 33.3 26.7 0.0 40.0 0.0 0.0 0.0
40歳代 (29) 31.0 6.9 3.4 44.8 10.3 0.0 3.4
50歳代 (21) 33.3 4.8 4.8 28.6 9.5 9.5 9.5
60歳代 (16) 43.8 18.8 0.0 31.3 6.3 0.0 0.0
70歳代 (25) 36.0 28.0 8.0 16.0 0.0 8.0 4.0
80歳以上 (14) 50.0 14.3 28.6 0.0 0.0 0.0 7.1
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37.3

4.6

7.5

18.0

14.3

4.1

9.6

5.9

3.0

6.5

6.7

3.8

8.3

11.6

4.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．勤務などの都合で機会がない

２．引越して間もない

３．活動の方法がわからない

４．時間がない

５．興味がない

６．活動内容が大変だから

７．体調がすぐれない

８．知り合いがいない

９．いやな思いをしたくない

10．役が回ってこない

11．活動に魅力を感じない

12．自信がない

13．町内会に入っていない

14．その他

無回答

問21-3 現在活動していない理由は何ですか。２つまで選んでくださ

い。(n=628)

■年代別 全体

勤務な
どの都
合で機
会がな
い

引越し
て間も
ない

活動の
方法が
わから
ない

時間が
ない

興味が
ない

活動内
容が大
変だか
ら

体調が
すぐれ
ない

全体 (628) 37.3 4.6 7.5 18.0 14.3 4.1 9.6
10～20歳代 (57) 49.1 10.5 5.3 24.6 21.1 3.5 0.0
30歳代 (61) 52.5 13.1 11.5 19.7 23.0 1.6 0.0
40歳代 (102) 49.0 3.9 5.9 25.5 17.6 1.0 4.9
50歳代 (135) 47.4 1.5 3.7 25.9 9.6 5.9 2.2
60歳代 (100) 41.0 3.0 10.0 14.0 14.0 5.0 12.0
70歳代 (106) 16.0 3.8 8.5 8.5 12.3 5.7 17.9
80歳以上 (62) 0.0 3.2 8.1 1.6 9.7 4.8 32.3

知り合
いがい
ない

いやな
思いを
したく
ない

役が
回って
こない

活動に
魅力を
感じな
い

自信が
ない

町内会
に入っ
ていな
い

その他 無回答

全体 5.9 3.0 6.5 6.7 3.8 8.3 11.6 4.0
10～20歳代 5.3 3.5 1.8 1.8 3.5 7.0 3.5 1.8
30歳代 6.6 1.6 1.6 6.6 3.3 9.8 3.3 1.6
40歳代 6.9 5.9 4.9 5.9 0.0 12.7 5.9 2.9
50歳代 5.2 3.0 10.4 9.6 0.7 8.9 14.8 1.5
60歳代 6.0 1.0 10.0 9.0 4.0 5.0 10.0 4.0
70歳代 7.5 3.8 8.5 6.6 6.6 10.4 12.3 8.5
80歳以上 3.2 1.6 0.0 3.2 12.9 1.6 32.3 8.1
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１．現在参加している

7.0%

２．以前に参加したこと

があるが、現在参加して

いない 26.3%

３．まったく参加したことはな

いが、今後参加したい 19.1%

４．まったく参加したことは

なく、今後も参加したいとは

思わない 40.1%

５．その他

3.5%

無回答 3.9%

問22 あなたは、問21のような地域での活動以外に、個人的にボラン

ティア活動に参加したことがありますか。(n=795)

■年代別 全体
現在参
加して
いる

以前に
参加し
たこと
がある
が、現
在参加
してい
ない

まった
く参加
したこ
とはな
いが、
今後参
加した
い

まった
く参加
したこ
とはな
く、今
後も参
加した
いとは
思わな
い

その他 無回答

全体 (795) 7.0 26.3 19.1 40.1 3.5 3.9
10～20歳代 (60) 3.3 33.3 23.3 36.7 1.7 1.7
30歳代 (78) 6.4 25.6 21.8 42.3 0.0 3.8
40歳代 (132) 5.3 25.0 24.2 41.7 3.8 0.0
50歳代 (159) 5.7 28.3 20.1 42.1 3.1 0.6
60歳代 (120) 1.7 24.2 30.0 40.0 2.5 1.7
70歳代 (146) 13.7 22.6 11.6 39.0 4.1 8.9
80歳以上 (92) 12.0 28.3 3.3 37.0 8.7 10.9
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14.3

20.1

7.0

10.6

13.1

17.9

2.1

41.5

6.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．児童福祉・子育て支援（子育て相談や子育て

サークル支援など）

２．高齢者福祉（声かけ・見守り活動、ごみ出しなど

の生活支援、施設訪問など）

３．障がい福祉（手話や音読・点字訳、外出支援、施

設訪問など）

４．青少年健全育成（登下校時の子どもの見守り、

子ども会などへの協力など）

５．健康づくり（健康運動教室等の運営協力など）

６．防災・防犯（地域防災・防犯活動など）

その他

７．参加したくない

無回答

問23 あなたは、今後、次のような福祉にかかわる地域活動やボラン

ティア活動などに参加したいと思いますか。あてはまるものすべてを選

んでください。(n=795)

■年代別 全体

児童福祉・
子育て支援
（子育て相談
や子育てサー
クル支援な
ど）

高齢者福祉
（声かけ・見
守り活動、ご
み出しなどの
生活支援、施
設訪問など）

障がい福祉
（手話や音
読・点字
訳、外出支
援、施設訪
問など）

青少年健全
育成（登下校
時の子どもの
見守り、子ど
も会などへの
協力など）

健康づくり
（健康運動
教室等の運
営協力な
ど）

防災・防犯
（地域防
災・防犯活
動など）

全体 (795) 14.3 20.1 7.0 10.6 13.1 17.9
10～20歳代 (60) 23.3 13.3 6.7 16.7 18.3 26.7
30歳代 (78) 26.9 7.7 7.7 16.7 9.0 29.5
40歳代 (132) 20.5 18.2 10.6 10.6 7.6 22.7
50歳代 (159) 16.4 22.6 11.3 14.5 11.9 19.5
60歳代 (120) 14.2 30.0 7.5 7.5 14.2 16.7
70歳代 (146) 4.1 24.0 2.1 8.2 17.1 10.3
80歳以上 (92) 3.3 14.1 1.1 2.2 12.0 6.5

■年代別 その他
参加したく
ない

無回答

全体 2.1 41.5 6.4
10～20歳代 1.7 43.3 0.0
30歳代 0.0 37.2 2.6
40歳代 3.0 43.9 1.5
50歳代 0.6 41.5 1.9
60歳代 1.7 40.8 1.7
70歳代 2.7 40.4 15.8
80歳以上 5.4 44.6 20.7
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11.8

48.2

2.4

5.8

5.8

12.4

0.9

3.0

25.8

7.0

2.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．福祉活動に関心がないから

２．時間的に余裕がないから

３．気恥ずかしいから

４．活動に関する情報がないから

５．一緒に参加する仲間がいないから

６．参加するきっかけがないから

７．家族の理解が得られないから

８．生活に活かせるものがないから

９．健康上の理由で難しいから

10.  その他

無回答

問23‐1 参加したくないのはなぜですか。２つまで選んでください。

(n=330)

■年代別 全体

福祉活
動に関
心がな
いから

時間的
に余裕
がない
から

気恥ず
かしい
から

活動に
関する
情報が
ないか
ら

一緒に
参加す
る仲間
がいな
いから

参加す
るきっ
かけが
ないか
ら

家族の
理解が
得られ
ないか
ら

生活に
活かせ
るもの
がない
から

健康上
の理由
で難し
いから

その他 無回答

全体 (330) 11.8 48.2 2.4 5.8 5.8 12.4 0.9 3.0 25.8 7.0 2.1
10～20歳代 (26) 19.2 69.2 0.0 7.7 7.7 38.5 0.0 3.8 0.0 3.8 0.0
30歳代 (29) 17.2 65.5 3.4 3.4 3.4 10.3 0.0 0.0 6.9 3.4 0.0
40歳代 (58) 19.0 74.1 0.0 1.7 6.9 12.1 0.0 6.9 6.9 0.0 1.7
50歳代 (66) 9.1 65.2 3.0 7.6 4.5 9.1 0.0 3.0 13.6 9.1 0.0
60歳代 (49) 12.2 51.0 2.0 4.1 2.0 10.2 2.0 2.0 32.7 2.0 2.0
70歳代 (59) 5.1 15.3 3.4 13.6 11.9 13.6 0.0 3.4 42.4 11.9 6.8
80歳以上 (41) 7.3 4.9 4.9 0.0 2.4 4.9 4.9 0.0 65.9 17.1 2.4
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18.5

19.0

18.7

16.7

24.4

29.7

21.1

13.0

18.6

1.1

14.0

5.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．地域における福祉活動の意義と重要性をもっとＰＲする

２．地域でボランティアなどの活動拠点となる場所を整備する

３．地域における福祉活動の活動費や運営費などの資金的な

援助を行う

４．地域における福祉活動の担い手づくりをすすめる

５．福祉活動の相談・指導を担当する専門職員の充実を図る

６．困っている人と支援できる人をつなぐ人材を育成する

７．地域における福祉活動に関する情報を得やすくする

８．地域における福祉活動に住民の参加を促す取り組みを

すすめる

９．学校教育や社会教育での福祉教育を充実する

10．その他

11．特にない

無回答

問24 今後、地域における支え合いや助け合いの活動を活発にしていくこと

が大切になってきます。そのためには、どのようなことが重要だと思います

か。３つまで選んでください。(n=795)

■年代別 全体

地域におけ
る福祉活動
の意義と重
要性をもっ
とＰＲする

地域でボラ
ンティアな
どの活動拠
点となる場
所を整備す
る

地域におけ
る福祉活動
の活動費や
運営費など
の資金的な
援助を行う

地域におけ
る福祉活動
の担い手づ
くりをすす
める

福祉活動の
相談・指導
を担当する
専門職員の
充実を図る

困っている
人と支援で
きる人をつ
なぐ人材を
育成する

全体 (795) 18.5 19.0 18.7 16.7 24.4 29.7
10～20歳代 (60) 10.0 16.7 21.7 13.3 21.7 45.0
30歳代 (78) 11.5 17.9 12.8 10.3 23.1 35.9
40歳代 (132) 17.4 25.8 25.0 13.6 30.3 33.3
50歳代 (159) 20.8 19.5 22.6 17.6 28.9 27.0
60歳代 (120) 20.8 24.2 12.5 19.2 25.0 36.7
70歳代 (146) 21.9 13.0 15.8 18.5 19.9 23.3
80歳以上 (92) 19.6 13.0 20.7 18.5 19.6 13.0

■年代別

地域におけ
る福祉活動
に関する情
報を得やす
くする

地域におけ
る福祉活動
に住民の参
加を促す取
り組みをす
すめる

学校教育や
社会教育で
の福祉教育
を充実する

その他 特にない 無回答

全体 21.1 13.0 18.6 1.1 14.0 5.7
10～20歳代 15.0 6.7 25.0 0.0 20.0 0.0
30歳代 23.1 12.8 37.2 2.6 10.3 2.6
40歳代 22.0 8.3 25.0 1.5 9.8 0.8
50歳代 20.8 10.1 19.5 0.6 13.2 3.1
60歳代 23.3 18.3 12.5 0.8 12.5 3.3
70歳代 21.2 19.2 10.3 1.4 16.4 11.0
80歳以上 18.5 12.0 10.9 1.1 17.4 17.4
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37.0

5.0

2.1

6.3

4.7

2.9

10.9

7.4

12.7

5.3

26.4

51.7

12.7

8.7

19.5

2.3

0.3

1.6

3.4

2.4

6.4

4.0

7.3

6.5

0.9

2.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．役場などの行政機関

２．社会福祉協議会

３．民生委員・児童委員

４．町内会の役員

５．介護サービス事業所

６．障がい福祉サービス事業所

７．家族や親戚

８．近所の人

９．友人・知人

10．職場などの同僚

11．町内会の回覧板

12．広報しめ

13．社協だより

14．新聞・雑誌・テレビ・ラジオ

15．インターネット

16．総合福祉施設 シーメイト

17．生涯学習館

18．子育て支援センター

19．地域包括支援センター

20．公民館

21．病院や施設

22．保育所（園）、幼稚園、小中学校

23．情報を得る方法がわからない

24．情報を得る必要がない

25．その他

無回答

問25 あなたは、現在、「福祉サービス」に関する情報を主にどこから（ど

のようにして）入手していますか。あてはまるものすべてを選んでくださ

い。(n=795)

■年代別 全体
役場な
どの行
政機関

社会福
祉協議
会

民生委
員・児
童委員

町内会
の役員

介護
サービ
ス事業
所

障がい
福祉
サービ
ス事業
所

家族や
親戚

近所の
人

友人・
知人

職場な
どの同
僚

町内会
の回覧
板

広報し
め

全体 (795) 37.0 5.0 2.1 6.3 4.7 2.9 10.9 7.4 12.7 5.3 26.4 51.7
10～20歳代 (60) 20.0 5.0 1.7 0.0 1.7 3.3 18.3 1.7 8.3 3.3 1.7 25.0
30歳代 (78) 34.6 1.3 0.0 3.8 0.0 2.6 9.0 3.8 5.1 3.8 16.7 44.9
40歳代 (132) 33.3 3.8 0.0 4.5 3.8 5.3 10.6 4.5 12.1 9.1 17.4 56.8
50歳代 (159) 42.8 3.8 0.0 4.4 6.3 3.1 14.5 8.2 15.1 8.8 24.5 57.2
60歳代 (120) 40.0 3.3 0.0 6.7 5.8 2.5 6.7 5.8 10.0 5.8 30.0 55.0
70歳代 (146) 37.7 7.5 4.1 6.8 2.1 0.7 11.0 9.6 17.1 2.7 41.8 55.5
80歳以上 (92) 41.3 10.9 10.9 17.4 12.0 3.3 8.7 15.2 15.2 0.0 35.9 45.7

■年代別
社協だ
より

新聞・
雑誌・
テレ
ビ・ラ
ジオ

イン
ター
ネット

総合福
祉施設
シーメ
イト

生涯学
習館

子育て
支援セ
ンター

地域包
括支援
セン
ター

公民館
病院や
施設

保育所
（園）
、幼稚
園、小
中学校

情報を
得る方
法がわ
からな
い

情報を
得る必
要がな
い

その他 無回答

全体 12.7 8.7 19.5 2.3 0.3 1.6 3.4 2.4 6.4 4.0 7.3 6.5 0.9 2.6
10～20歳代 3.3 5.0 21.7 0.0 0.0 1.7 0.0 0.0 1.7 3.3 21.7 20.0 0.0 0.0
30歳代 7.7 0.0 19.2 1.3 0.0 12.8 0.0 2.6 3.8 15.4 12.8 10.3 0.0 0.0
40歳代 12.9 8.3 41.7 1.5 0.0 1.5 3.0 1.5 6.1 9.8 6.8 8.3 0.8 0.0
50歳代 15.7 8.2 21.4 3.8 0.6 0.0 2.5 1.9 8.2 3.1 5.7 6.3 0.6 0.6
60歳代 11.7 10.0 18.3 0.8 0.0 0.0 5.8 1.7 9.2 0.0 5.0 4.2 0.0 0.8
70歳代 15.1 10.3 10.3 2.1 0.7 0.0 4.1 1.4 5.5 0.0 3.4 2.7 1.4 5.5
80歳以上 15.2 14.1 1.1 5.4 0.0 0.0 5.4 8.7 7.6 0.0 5.4 2.2 3.3 10.9
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57.2

9.8

4.9

3.8

10.1

3.5

3.1

18.4

3.3

9.6

38.2

13.7

5.0

5.9

1.9

3.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．役場などの行政機関

２．社会福祉協議会

３．民生委員・児童委員

４．町内会の役員

５．介護サービス事業所

６．障がい福祉サービス事業所

７．保育所（園）、幼稚園、小中学校

８．病院や施設

９．福祉活動を行っている民間団体

10．近所の人

11．友人・知人

12．職場などの同僚

13．相談するところがない

14．相談はしない

15．その他

無回答

問26 あなた自身やご家族が、生活上の困りごとを抱えた時、家族以外

で、どこ（誰）に相談しますか。あてはまるものすべてを選んでください。

(n=795)

■年代別 全体
役場な
どの行
政機関

社会福
祉協議
会

民生委
員・児
童委員

町内会
の役員

介護
サービ
ス事業
所

障がい
福祉
サービ
ス事業
所

保育所
（園）
、幼稚
園、小
中学校

病院や
施設

全体 (795) 57.2 9.8 4.9 3.8 10.1 3.5 3.1 18.4
10～20歳代 (60) 33.3 6.7 1.7 1.7 3.3 3.3 1.7 13.3
30歳代 (78) 46.2 2.6 0.0 1.3 5.1 2.6 11.5 17.9
40歳代 (132) 66.7 11.4 3.0 0.0 5.3 6.8 7.6 18.9
50歳代 (159) 65.4 10.7 1.3 3.8 7.5 2.5 3.1 22.0
60歳代 (120) 66.7 10.8 5.0 2.5 17.5 4.2 0.0 15.8
70歳代 (146) 58.2 6.8 4.8 4.8 11.0 2.7 0.0 20.5
80歳以上 (92) 41.3 16.3 19.6 13.0 16.3 1.1 0.0 14.1

■年代別

福祉活
動を
行って
いる民
間団体

近所の
人

友人・
知人

職場な
どの同
僚

相談す
るとこ
ろがな
い

相談は
しない

その他 無回答

全体 3.3 9.6 38.2 13.7 5.0 5.9 1.9 3.5
10～20歳代 1.7 6.7 51.7 16.7 8.3 6.7 1.7 0.0
30歳代 0.0 5.1 42.3 17.9 5.1 12.8 0.0 0.0
40歳代 3.8 6.8 43.9 26.5 6.1 3.0 1.5 0.0
50歳代 5.0 10.1 40.3 19.5 3.1 6.9 2.5 2.5
60歳代 2.5 6.7 36.7 9.2 5.0 4.2 1.7 2.5
70歳代 2.1 11.0 28.8 5.5 2.7 7.5 2.7 7.5
80歳以上 5.4 19.6 32.6 0.0 7.6 2.2 2.2 10.9
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１．福祉を必要とする人は、

家族や親戚が面倒をみれば

よい 5.4%

２．福祉は、国や市

町村といった行政

の責任で行うべき

33.2%

３．福祉は、行政

と住民が協力し

ながら、地域で

支え合うべき

54.5%

４．その他 3.1%
無回答 3.8%

問27 これからの「福祉」のあり方は、どのようであるべきだと思います

か。(n=795)

■年代別 全体

福祉を必要
とする人
は、家族や
親戚が面倒
をみればよ
い

福祉は、国
や市町村と
いった行政
の責任で行
うべき

福祉は、行
政と住民が
協力しなが
ら、地域で
支え合うべ
き

その他 無回答

全体 (795) 5.4 33.2 54.5 3.1 3.8
10～20歳代 (60) 8.3 31.7 60.0 0.0 0.0
30歳代 (78) 9.0 48.7 39.7 2.6 0.0
40歳代 (132) 6.1 37.9 53.0 2.3 0.8
50歳代 (159) 3.8 32.7 58.5 2.5 2.5
60歳代 (120) 4.2 34.2 56.7 3.3 1.7
70歳代 (146) 5.5 30.1 50.7 4.8 8.9
80歳以上 (92) 4.3 21.7 58.7 5.4 9.8

１．地域活動や地域福祉活動に

積極的に参加する 8.3%

２．できるだけ地域

での出来事に関心

を持つ 46.7%

３．学校での行事など、家族に関係

ある範囲内の活動には参加する

12.1%

４．まずは家庭内の

問題（コミュニケー

ション不足など）を

解決する 11.9%

５．その他 1.5%
６．特になし

15.0%

無回答 4.5%

問28 私たち一人ひとりが安心して地域のなかで暮らしていくために、

町民のひとりとして、あなたができることはどんなことがあると思いま

すか。(n=795)
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（問 28 私たち一人ひとりが安心して地域のなかで暮らしていくために、町民のひとりとして、
あなたができることはどんなことがあると思いますか。） 

 
 

 
 

 
 

￥

■年代別 全体

地域活動や
地域福祉活
動に積極的
に参加する

できるだけ
地域での出
来事に関心
を持つ

学校での行
事など、家
族に関係あ
る範囲内の
活動には参
加する

まずは家庭
内の問題
（コミュニ
ケーション
不足など）
を解決する

その他 特になし 無回答

全体 (795) 8.3 46.7 12.1 11.9 1.5 15.0 4.5
10～20歳代 (60) 13.3 41.7 15.0 13.3 0.0 16.7 0.0
30歳代 (78) 5.1 46.2 29.5 7.7 1.3 10.3 0.0
40歳代 (132) 3.0 34.1 32.6 15.9 1.5 12.9 0.0
50歳代 (159) 6.9 53.5 8.8 17.0 1.9 11.3 0.6
60歳代 (120) 9.2 60.0 2.5 8.3 1.7 17.5 0.8
70歳代 (146) 13.7 41.1 1.4 10.3 0.7 19.2 13.7
80歳以上 (92) 6.5 50.0 1.1 6.5 3.3 18.5 14.1

83.0

11.1

62.0

39.6

26.7

18.2

10.9

4.8

0.8

1.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．テレビ

２．ラジオ

３．インターネット・SNS

４．防災メール

５．町内放送

６．家族から

７．近所の友人や知人から

８．町内会等地域の人から

９．その他

無回答

問29 地震や風水害などの災害に関する情報は、どのように取得してい

ますか。あてはまるものすべてを選んでください。(n=795)

■年代別 全体 テレビ ラジオ
インター
ネット・
SNS

防災
メール

町内放
送

家族か
ら

近所の
友人や
知人か
ら

町内会
等地域
の人か
ら

その他 無回答

全体 (795) 83.0 11.1 62.0 39.6 26.7 18.2 10.9 4.8 0.8 1.4
10～20歳代 (60) 70.0 6.7 88.3 21.7 10.0 25.0 11.7 1.7 1.7 0.0
30歳代 (78) 70.5 5.1 87.2 20.5 21.8 15.4 6.4 3.8 0.0 0.0
40歳代 (132) 81.8 11.4 87.9 46.2 25.0 18.9 10.6 1.5 0.0 0.0
50歳代 (159) 84.3 11.3 79.9 45.9 27.7 15.7 12.6 3.8 0.0 0.0
60歳代 (120) 85.0 13.3 60.0 53.3 22.5 13.3 6.7 3.3 0.8 0.8
70歳代 (146) 89.0 11.6 30.8 41.8 27.4 19.2 9.6 6.2 1.4 4.8
80歳以上 (92) 89.1 13.0 8.7 25.0 43.5 23.9 18.5 14.1 2.2 2.2
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①自分自身、適切に避難できる 

 
②支援が必要な人の避難を手助けできる 

 
 

１．いる

30.1%

２．いない

26.3%

３．知らない

40.5%

無回答 3.1%

問30 ひとり暮らしの高齢者など、災害発生時に気になる人が

地域にいますか。(n=795)

43.1

21.4

11.9

14.5

42.6

61.6

2.3

2.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①自分自身、適切に避難できる

②支援が必要な人の避難を手助けできる

問31 災害発生時に、適切に避難できると思いますか。また、ひとり暮ら

しの高齢者など、支援が必要な人の避難を手助けできると思いますか。

１．そう思う ２．そう思わない ３．わからない 無回答

■年代別 全体
そう思
う

そう思
わない

わから
ない

無回答

全体 (795) 43.1 11.9 42.6 2.3
10～20歳代 (60) 48.3 5.0 46.7 0.0
30歳代 (78) 39.7 12.8 47.4 0.0
40歳代 (132) 35.6 14.4 50.0 0.0
50歳代 (159) 46.5 15.1 38.4 0.0
60歳代 (120) 45.0 8.3 45.0 1.7
70歳代 (146) 46.6 6.2 39.7 7.5
80歳以上 (92) 39.1 20.7 35.9 4.3

■年代別 全体
そう思
う

そう思
わない

わから
ない

無回答

全体 (795) 21.4 14.5 61.6 2.5
10～20歳代 (60) 30.0 8.3 61.7 0.0
30歳代 (78) 19.2 20.5 60.3 0.0
40歳代 (132) 19.7 16.7 62.9 0.8
50歳代 (159) 22.0 14.5 63.5 0.0
60歳代 (120) 24.2 12.5 61.7 1.7
70歳代 (146) 24.0 11.0 58.9 6.2
80歳以上 (92) 10.9 18.5 63.0 7.6

■年代別 全体 いる いない
知らな
い

無回答

全体 (795) 30.1 26.3 40.5 3.1
10～20歳代 (60) 10.0 35.0 53.3 1.7
30歳代 (78) 25.6 23.1 50.0 1.3
40歳代 (132) 21.2 27.3 50.8 0.8
50歳代 (159) 32.7 30.2 36.5 0.6
60歳代 (120) 34.2 24.2 38.3 3.3
70歳代 (146) 33.6 25.3 32.2 8.9
80歳以上 (92) 41.3 19.6 35.9 3.3
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①少年・少女に対して 

 
②成人に対して 

 
 
 

26.9

15.7

33.1

23.5

25.5

35.2

4.8

9.2

6.8

13.6

2.9

2.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①少年・少女に対して

②成人に対して

問32 再犯防止のためには、犯罪をした人を社会から排除・孤立させる

のではなく、再び受け入れることが自然にできる「誰一人取り残さない」

社会の実現が大切である。という意見について、どう思いますか。

１．そう思う ２．どちらかといえばそう思う ３．わからない

４．どちらかといえばそう思わない ５．そう思わない 無回答

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

わから
ない

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 26.9 33.1 25.5 4.8 6.8 2.9
10～20歳代 (60) 36.7 26.7 18.3 6.7 11.7 0.0
30歳代 (78) 16.7 43.6 17.9 6.4 14.1 1.3
40歳代 (132) 19.7 29.5 30.3 9.1 11.4 0.0
50歳代 (159) 18.2 43.4 25.8 6.9 5.0 0.6
60歳代 (120) 28.3 32.5 28.3 2.5 6.7 1.7
70歳代 (146) 33.6 33.6 23.3 0.7 2.7 6.2
80歳以上 (92) 41.3 17.4 30.4 1.1 1.1 8.7

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

わから
ない

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 15.7 23.5 35.2 9.2 13.6 2.8
10～20歳代 (60) 26.7 23.3 25.0 5.0 20.0 0.0
30歳代 (78) 7.7 24.4 26.9 16.7 23.1 1.3
40歳代 (132) 10.6 19.7 33.3 12.1 24.2 0.0
50歳代 (159) 10.7 24.5 37.7 14.5 11.9 0.6
60歳代 (120) 18.3 26.7 35.0 8.3 10.8 0.8
70歳代 (146) 19.2 26.0 38.4 4.1 6.2 6.2
80歳以上 (92) 20.7 18.5 44.6 2.2 4.3 9.8
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１．積極的に声かけしたい

18.2%

２．できるだけ声かけ

したい 54.1%

３．声かけしたいが

できれば避けたい

16.0%

４．かかわりたくない

ので何もしない

6.7%

５．その他 1.5%
無回答 3.5%

問33 認知症と思われる人がまちのなかで戸惑っている様子を見かけ

た時、あなた自身はどのように対応したいと思いますか。(n=795)

■年代別 全体
積極的に声
かけしたい

できるだけ
声かけした
い

声かけした
いができれ
ば避けたい

かかわりた
くないので
何もしない

その他 無回答

全体 (795) 18.2 54.1 16.0 6.7 1.5 3.5
10～20歳代 (60) 18.3 48.3 15.0 15.0 3.3 0.0
30歳代 (78) 12.8 51.3 23.1 11.5 1.3 0.0
40歳代 (132) 19.7 47.7 22.7 6.8 3.0 0.0
50歳代 (159) 15.7 59.7 15.1 6.9 0.6 1.9
60歳代 (120) 24.2 50.0 15.8 7.5 0.8 1.7
70歳代 (146) 16.4 56.8 13.0 2.1 1.4 10.3
80歳以上 (92) 18.5 60.9 8.7 3.3 1.1 7.6

１．対応の方法が

わからないから

69.4%

２．人とのかかわり

が苦手だから

10.6%

３．時間を割くのが

惜しいから 6.1%

４．他人の問題で自分には関係

ないから 5.0%

５．興味関心がない

から 4.4%

６．その他 2.2%

無回答 2.2%

問33-1 そのように考えるのはどのような理由からですか。(n=180)
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（問 33-1 そのように考えるのはどのような理由からですか。） 

 
  

■年代別 全体
対応の方法
がわからな
いから

人とのかか
わりが苦手
だから

時間を割く
のが惜しい
から

他人の問題
で自分には
関係ないか
ら

興味関心が
ないから

その他 無回答

全体 (180) 69.4 10.6 6.1 5.0 4.4 2.2 2.2
10～20歳代 (18) 61.1 16.7 5.6 0.0 16.7 0.0 0.0
30歳代 (27) 74.1 3.7 11.1 3.7 7.4 0.0 0.0
40歳代 (39) 71.8 7.7 12.8 2.6 0.0 5.1 0.0
50歳代 (35) 65.7 11.4 5.7 11.4 0.0 5.7 0.0
60歳代 (28) 67.9 14.3 0.0 7.1 3.6 0.0 7.1
70歳代 (22) 72.7 13.6 0.0 0.0 9.1 0.0 4.5
80歳以上 (11) 72.7 9.1 0.0 9.1 0.0 0.0 9.1
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① 認知症になっても自分らしく暮らせる 

 
② 地域生活の様々な場面で、認知症の人の意思が尊重され、本人が望む生活が継続できる 

 
③ 認知症の方と、その家族が互いに尊重されながら暮らせる 

 

4.8

3.5

6.0

13.7

12.6

14.5

59.5

59.2

57.1

7.0

10.6

9.3

11.4

10.4

9.3

3.5

3.6

3.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

① 認知症になっても自分らしく暮らせる

② 地域生活の様々な場面で、認知症の人の意思が

尊重され、本人が望む生活が継続できる

③ 認知症の方と、その家族が互いに尊重されなが

ら暮らせる

問34 以下の考え方について、志免町はあてはまると思いますか。

そう思う どちらかといえばそう思う どちらともいえない

どちらかといえばそう思わない そう思わない 無回答

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
ともい
えない

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 4.8 13.7 59.5 7.0 11.4 3.5
10～20歳代 (60) 10.0 21.7 55.0 5.0 8.3 0.0
30歳代 (78) 3.8 6.4 65.4 10.3 14.1 0.0
40歳代 (132) 3.0 12.9 61.4 9.1 13.6 0.0
50歳代 (159) 3.1 9.4 66.7 8.2 10.7 1.9
60歳代 (120) 5.0 14.2 60.0 5.8 14.2 0.8
70歳代 (146) 3.4 17.1 56.8 5.5 6.8 10.3
80歳以上 (92) 8.7 16.3 47.8 5.4 13.0 8.7

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
ともい
えない

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 3.5 12.6 59.2 10.6 10.4 3.6
10～20歳代 (60) 13.3 25.0 53.3 3.3 5.0 0.0
30歳代 (78) 1.3 11.5 69.2 11.5 6.4 0.0
40歳代 (132) 3.0 7.6 62.9 12.9 13.6 0.0
50歳代 (159) 1.9 10.7 61.6 13.2 10.1 2.5
60歳代 (120) 3.3 15.0 57.5 10.0 13.3 0.8
70歳代 (146) 1.4 10.3 60.3 8.2 10.3 9.6
80歳以上 (92) 6.5 15.2 47.8 10.9 9.8 9.8

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
ともい
えない

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 6.0 14.5 57.1 9.3 9.3 3.8
10～20歳代 (60) 11.7 25.0 56.7 1.7 5.0 0.0
30歳代 (78) 7.7 11.5 61.5 12.8 6.4 0.0
40歳代 (132) 4.5 11.4 58.3 12.9 12.9 0.0
50歳代 (159) 1.9 12.6 62.9 8.8 11.3 2.5
60歳代 (120) 7.5 13.3 58.3 10.0 10.0 0.8
70歳代 (146) 4.1 15.1 56.8 5.5 8.9 9.6
80歳以上 (92) 10.9 17.4 42.4 13.0 5.4 10.9
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１．とても重要

だと思う

58.1%

２．やや重要

だと思う

21.5%

３．どちらと

もいえない

17.0%

４．あまり重要だと思わない 0.3%

５．全く重要だと思わない 0.8%
無回答 2.4%

問35 認知症施策を考えるとき、認知症の方自身やその家族の意見を

取り入れることについて、あなたはどう思われますか(n=795)

■年代別 全体
とても
重要だ
と思う

やや重
要だと
思う

どちら
ともい
えない

あまり
重要だ
と思わ
ない

全く重
要だと
思わな
い

無回答

全体 (795) 58.1 21.5 17.0 0.3 0.8 2.4
10～20歳代 (60) 60.0 18.3 18.3 1.7 1.7 0.0
30歳代 (78) 52.6 28.2 17.9 0.0 1.3 0.0
40歳代 (132) 54.5 21.2 24.2 0.0 0.0 0.0
50歳代 (159) 59.1 22.6 16.4 0.0 0.6 1.3
60歳代 (120) 64.2 24.2 9.2 0.0 1.7 0.8
70歳代 (146) 56.8 15.8 19.9 0.7 0.7 6.2
80歳以上 (92) 57.6 22.8 13.0 0.0 0.0 6.5

１．全く知らない

65.2%

２．聞いた

ことはある

29.9%

３．内容まで知っている

3.0%

無回答 1.9%

問36 2025年1月に国から「新しい認知症観（※）」が示されました。あ

なたにあてはまるものを選んでください。(n=795)
※認知症になっても何もできなくなるわけではなく、個人としてできること・やりたいこと・希

望があり、住み慣れた地域で仲間とつながりながら自分らしく暮らし続けることができる

■年代別 全体
全く知
らない

聞いた
ことは
ある

内容ま
で知っ
ている

無回答

全体 (795) 65.2 29.9 3.0 1.9
10～20歳代 (60) 73.3 23.3 3.3 0.0
30歳代 (78) 84.6 15.4 0.0 0.0
40歳代 (132) 78.8 16.7 4.5 0.0
50歳代 (159) 62.3 32.7 4.4 0.6
60歳代 (120) 57.5 38.3 3.3 0.8
70歳代 (146) 53.4 39.0 2.7 4.8
80歳以上 (92) 59.8 34.8 1.1 4.3
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9.4

11.6

6.8

2.9

17.7

18.6

4.7

4.4

8.9

1.9

6.5

6.0

11.6

13.0

7.8

2.3

2.4

3.1

3.5

5.7

3.0

2.6

13.6

9.6

9.7

7.2

9.9

9.2

6.9

4.8

6.5

5.4

8.3

9.3

12.2

11.7

8.9

10.6

5.3

6.5

7.5

12.5

8.6

10.7

73.1

74.6

79.7

85.5

68.1

67.8

84.0

86.4

80.0

88.2

80.4

80.1

71.3

70.6

78.5

82.1

88.1

85.9

84.4

77.5

84.2

82.0

3.9

4.3

3.8

4.4

4.3

4.4

4.4

4.4

4.5

4.5

4.8

4.5

4.9

4.8

4.8

5.0

4.3

4.4

4.5

4.4

4.3

4.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1.支援に関するわかりやすい情報の整備

2.子育て世代への相談支援

3.高齢者への相談支援

4. 生活困窮等、生活に困難を抱える人への

相談支援

5.隣近所などでの身近な助け合い

6.町内会や民生委員の見守り活動など、地域での

組織的な支え合い活動

7. 福祉サービスや成年後見制度など、様々な

福祉事業の整備

8. こどもや高齢者、障がい者等への虐待防止など

のための支援

9. 自主防災組織活動等の災害時の備えに関する

取組み

10. ダブルケア・ヤングケアラーなど、介護家族へ

の支援

11. 人権や福祉のことについて学ぶ機会

12.福祉の制度や支援の方法について学ぶ機会

13.気軽に参加できる交流の場

14.参加しやすい地域活動や行事の整備

15.参加しやすいボランティア活動

16.福祉や介護の職場での人材確保

17.障がい者・認知症の人など、多様な当事者の

参加・意見表明の機会

18.認知症や障がいのある人と家族への支援

19.外出支援・生活支援等、高齢者一人ひとりの

状況に応じたサービス提供

20.障がいの有無にかかわらず、快適に生活でき

るバリアフリー環境の整備

21.認知症や障がいに関する偏見・差別の解消

22.非行・犯罪等、子ども・若者への未然防止・

早期対応

問37 志免町における地域福祉に関する取組みの現状について、満足し

ていますか。それぞれあてはまるものを選んでください。判断できない

場合は、「わからない」を選んでください。

満足している 満足していない わからない 無回答
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40.8

29.4

36.6

28.4

21.4

21.0

21.5

27.3

27.2

25.9

21.0

26.3

24.3

23.4

21.6

30.3

21.5

32.2

31.7

34.3

30.1

35.8

7.4

11.8

8.9

8.7

27.3

23.8

10.3

7.5

9.8

5.8

13.2

11.1

18.0

19.0

16.5

5.8

8.2

5.9

6.4

7.9

6.9

6.2

47.7

54.6

50.4

58.6

47.0

50.9

64.0

61.1

59.0

64.3

61.6

58.7

53.5

53.5

57.7

59.9

65.9

58.1

57.5

53.7

59.1

53.7

4.2

4.2

4.0

4.3

4.3

4.3

4.2

4.0

4.0

4.0

4.2

3.9

4.3

4.2

4.2

4.0

4.4

3.8

4.4

4.0

3.9

4.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1.支援に関するわかりやすい情報の整備

2.子育て世代への相談支援

3.高齢者への相談支援

4. 生活困窮等、生活に困難を抱える人への

相談支援

5.隣近所などでの身近な助け合い

6.町内会や民生委員の見守り活動など、地域での

組織的な支え合い活動

7. 福祉サービスや成年後見制度など、様々な

福祉事業の整備

8. こどもや高齢者、障がい者等への虐待防止な

どのための支援

9. 自主防災組織活動等の災害時の備えに関する

取組み

10. ダブルケア・ヤングケアラーなど、介護家族へ

の支援

11. 人権や福祉のことについて学ぶ機会

12.福祉の制度や支援の方法について学ぶ機会

13.気軽に参加できる交流の場

14.参加しやすい地域活動や行事の整備

15.参加しやすいボランティア活動

16.福祉や介護の職場での人材確保

17.障がい者・認知症の人など、多様な当事者の

参加・意見表明の機会

18.認知症や障がいのある人と家族への支援

19.外出支援・生活支援等、高齢者一人ひとりの

状況に応じたサービス提供

20.障がいの有無にかかわらず、快適に生活でき

るバリアフリー環境の整備

21.認知症や障がいに関する偏見・差別の解消

22.非行・犯罪等、子ども・若者への未然防止・

早期対応

問38 志免町における地域福祉に関する取組みについて、更に充実さ

せていくべきものはありますか。それぞれあてはまるものを選んでくだ

さい。判断できない場合は、「わからない」を選んでください。

更に充実させるべき 現状でよい わからない 無回答
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志免町における地域福祉に関する取組みの現状について、 
左：問 37 満足していますか。 右：問 38 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
1.支援に関するわかりやすい情報の整備   

 
 
2.子育て世代への相談支援 

 
 
3.高齢者への相談支援   

 
 
4.生活困窮等、生活に困難を抱える人への相談支援 

 
 

  

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 9.4 13.6 73.1 3.9
10～20歳代 (60) 21.7 8.3 70.0 0.0
30歳代 (78) 14.1 20.5 64.1 1.3
40歳代 (132) 5.3 18.2 76.5 0.0
50歳代 (159) 10.1 13.2 76.1 0.6
60歳代 (120) 10.0 13.3 75.8 0.8
70歳代 (146) 6.2 8.9 74.0 11.0
80歳以上 (92) 7.6 13.0 68.5 10.9

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 11.6 9.6 74.6 4.3
10～20歳代 (60) 15.0 6.7 78.3 0.0
30歳代 (78) 30.8 15.4 53.8 0.0
40歳代 (132) 17.4 22.0 59.8 0.8
50歳代 (159) 11.9 11.3 76.1 0.6
60歳代 (120) 5.8 5.0 87.5 1.7
70歳代 (146) 3.4 2.7 82.2 11.6
80歳以上 (92) 5.4 3.3 79.3 12.0

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 6.8 9.7 79.7 3.8
10～20歳代 (60) 11.7 1.7 86.7 0.0
30歳代 (78) 5.1 7.7 87.2 0.0
40歳代 (132) 4.5 5.3 90.2 0.0
50歳代 (159) 7.5 8.2 83.6 0.6
60歳代 (120) 7.5 12.5 79.2 0.8
70歳代 (146) 6.2 11.6 71.2 11.0
80歳以上 (92) 7.6 19.6 62.0 10.9

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 2.9 7.2 85.5 4.4
10～20歳代 (60) 11.7 5.0 83.3 0.0
30歳代 (78) 2.6 9.0 88.5 0.0
40歳代 (132) 3.8 4.5 91.7 0.0
50歳代 (159) 1.9 6.3 91.2 0.6
60歳代 (120) 2.5 7.5 88.3 1.7
70歳代 (146) 0.7 8.9 78.8 11.6
80歳以上 (92) 2.2 9.8 75.0 13.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 40.8 7.4 47.7 4.2
10～20歳代 (60) 35.0 16.7 46.7 1.7
30歳代 (78) 55.1 10.3 34.6 0.0
40歳代 (132) 48.5 10.6 40.9 0.0
50歳代 (159) 48.4 4.4 46.5 0.6
60歳代 (120) 41.7 5.8 51.7 0.8
70歳代 (146) 30.1 4.1 54.8 11.0
80歳以上 (92) 23.9 7.6 55.4 13.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 29.4 11.8 54.6 4.2
10～20歳代 (60) 28.3 15.0 56.7 0.0
30歳代 (78) 55.1 19.2 25.6 0.0
40歳代 (132) 45.5 14.4 40.2 0.0
50歳代 (159) 27.7 13.2 57.9 1.3
60歳代 (120) 27.5 10.0 60.8 1.7
70歳代 (146) 13.0 8.2 67.8 11.0
80歳以上 (92) 15.2 6.5 66.3 12.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 36.6 8.9 50.4 4.0
10～20歳代 (60) 21.7 15.0 61.7 1.7
30歳代 (78) 38.5 7.7 53.8 0.0
40歳代 (132) 44.7 6.1 48.5 0.8
50歳代 (159) 39.6 11.3 48.4 0.6
60歳代 (120) 44.2 4.2 50.0 1.7
70歳代 (146) 28.1 8.9 52.1 11.0
80歳以上 (92) 31.5 13.0 45.7 9.8

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 28.4 8.7 58.6 4.3
10～20歳代 (60) 21.7 13.3 65.0 0.0
30歳代 (78) 35.9 10.3 53.8 0.0
40歳代 (132) 34.1 11.4 54.5 0.0
50歳代 (159) 32.7 12.6 54.1 0.6
60歳代 (120) 33.3 7.5 55.0 4.2
70歳代 (146) 17.1 3.4 68.5 11.0
80歳以上 (92) 23.9 4.3 60.9 10.9
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志免町における地域福祉に関する取組みの現状について、 
左：問 37 満足していますか。 右：問 38 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
5.隣近所などでの身近な助け合い   

 
 
6.町内会や民生委員の見守り活動など、地域での組織的な支え合い活動 

 
 
7.福祉サービスや成年後見制度など、様々な福祉事業の整備 

 
 
8.こどもや高齢者、障がい者等への虐待防止などのための支援 

 
 
  

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 17.7 9.9 68.1 4.3
10～20歳代 (60) 25.0 5.0 70.0 0.0
30歳代 (78) 17.9 7.7 74.4 0.0
40歳代 (132) 13.6 7.6 78.8 0.0
50歳代 (159) 20.8 11.9 66.7 0.6
60歳代 (120) 12.5 10.8 75.8 0.8
70歳代 (146) 18.5 11.0 58.2 12.3
80歳以上 (92) 19.6 13.0 55.4 12.0

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 18.6 9.2 67.8 4.4
10～20歳代 (60) 26.7 3.3 70.0 0.0
30歳代 (78) 21.8 5.1 73.1 0.0
40歳代 (132) 19.7 7.6 72.0 0.8
50歳代 (159) 20.8 8.2 69.8 1.3
60歳代 (120) 18.3 9.2 71.7 0.8
70歳代 (146) 12.3 10.3 67.1 10.3
80歳以上 (92) 16.3 19.6 50.0 14.1

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 4.7 6.9 84.0 4.4
10～20歳代 (60) 11.7 3.3 85.0 0.0
30歳代 (78) 3.8 9.0 87.2 0.0
40歳代 (132) 3.0 3.8 92.4 0.8
50歳代 (159) 5.0 8.8 85.5 0.6
60歳代 (120) 5.8 9.2 84.2 0.8
70歳代 (146) 2.7 6.8 78.1 12.3
80歳以上 (92) 4.3 6.5 77.2 12.0

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 4.4 4.8 86.4 4.4
10～20歳代 (60) 13.3 5.0 81.7 0.0
30歳代 (78) 7.7 5.1 87.2 0.0
40歳代 (132) 4.5 2.3 93.2 0.0
50歳代 (159) 3.8 3.1 91.8 1.3
60歳代 (120) 4.2 5.0 90.0 0.8
70歳代 (146) 1.4 6.8 79.5 12.3
80歳以上 (92) 2.2 7.6 78.3 12.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 21.4 27.3 47.0 4.3
10～20歳代 (60) 18.3 28.3 53.3 0.0
30歳代 (78) 17.9 29.5 52.6 0.0
40歳代 (132) 25.0 31.8 43.2 0.0
50歳代 (159) 21.4 28.9 49.1 0.6
60歳代 (120) 23.3 27.5 48.3 0.8
70歳代 (146) 18.5 21.2 47.9 12.3
80歳以上 (92) 23.9 26.1 37.0 13.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 21.0 23.8 50.9 4.3
10～20歳代 (60) 18.3 20.0 61.7 0.0
30歳代 (78) 16.7 34.6 47.4 1.3
40歳代 (132) 24.2 25.8 49.2 0.8
50歳代 (159) 20.1 25.8 53.5 0.6
60歳代 (120) 24.2 23.3 51.7 0.8
70歳代 (146) 21.2 15.8 51.4 11.6
80歳以上 (92) 19.6 25.0 43.5 12.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 21.5 10.3 64.0 4.2
10～20歳代 (60) 20.0 13.3 66.7 0.0
30歳代 (78) 29.5 9.0 60.3 1.3
40歳代 (132) 21.2 12.9 65.2 0.8
50歳代 (159) 25.2 10.1 64.2 0.6
60歳代 (120) 25.0 12.5 61.7 0.8
70歳代 (146) 15.8 7.5 65.8 11.0
80歳以上 (92) 14.1 8.7 65.2 12.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 27.3 7.5 61.1 4.0
10～20歳代 (60) 30.0 8.3 61.7 0.0
30歳代 (78) 34.6 11.5 53.8 0.0
40歳代 (132) 28.8 9.8 60.6 0.8
50歳代 (159) 34.6 8.8 56.0 0.6
60歳代 (120) 25.0 8.3 65.0 1.7
70歳代 (146) 20.5 3.4 65.1 11.0
80歳以上 (92) 16.3 4.3 68.5 10.9
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志免町における地域福祉に関する取組みの現状について、 
左：問 37 満足していますか。 右：問 38 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
9.自主防災組織活動等の災害時の備えに関する取組み 

 
 
10.ダブルケア・ヤングケアラーなど、介護家族への支援 

 
 
11.人権や福祉のことについて学ぶ機会 

 
 
12.福祉の制度や支援の方法について学ぶ機会 

 
 
  

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 8.9 6.5 80.0 4.5
10～20歳代 (60) 20.0 3.3 76.7 0.0
30歳代 (78) 11.5 6.4 82.1 0.0
40歳代 (132) 6.8 3.0 90.2 0.0
50歳代 (159) 8.2 5.7 84.9 1.3
60歳代 (120) 10.0 9.2 80.0 0.8
70歳代 (146) 6.2 7.5 74.0 12.3
80歳以上 (92) 7.6 10.9 68.5 13.0

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 1.9 5.4 88.2 4.5
10～20歳代 (60) 8.3 1.7 90.0 0.0
30歳代 (78) 2.6 7.7 88.5 1.3
40歳代 (132) 1.5 3.0 95.5 0.0
50歳代 (159) 1.3 8.2 89.9 0.6
60歳代 (120) 2.5 5.0 91.7 0.8
70歳代 (146) 0.0 5.5 82.2 12.3
80歳以上 (92) 1.1 5.4 80.4 13.0

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 6.5 8.3 80.4 4.8
10～20歳代 (60) 10.0 3.3 86.7 0.0
30歳代 (78) 10.3 10.3 78.2 1.3
40歳代 (132) 4.5 6.8 88.6 0.0
50歳代 (159) 8.2 8.8 82.4 0.6
60歳代 (120) 5.0 10.0 82.5 2.5
70歳代 (146) 6.2 8.2 74.0 11.6
80歳以上 (92) 4.3 8.7 72.8 14.1

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 6.0 9.3 80.1 4.5
10～20歳代 (60) 8.3 5.0 86.7 0.0
30歳代 (78) 10.3 10.3 79.5 0.0
40歳代 (132) 3.0 8.3 87.9 0.8
50歳代 (159) 6.3 11.3 81.8 0.6
60歳代 (120) 5.8 10.8 82.5 0.8
70歳代 (146) 5.5 11.0 71.9 11.6
80歳以上 (92) 6.5 4.3 75.0 14.1

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 27.2 9.8 59.0 4.0
10～20歳代 (60) 20.0 13.3 66.7 0.0
30歳代 (78) 28.2 14.1 56.4 1.3
40歳代 (132) 35.6 10.6 53.8 0.0
50歳代 (159) 31.4 10.7 57.2 0.6
60歳代 (120) 28.3 10.0 60.0 1.7
70歳代 (146) 19.9 7.5 61.6 11.0
80歳以上 (92) 20.7 5.4 63.0 10.9

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 25.9 5.8 64.3 4.0
10～20歳代 (60) 21.7 8.3 70.0 0.0
30歳代 (78) 32.1 7.7 60.3 0.0
40歳代 (132) 27.3 5.3 67.4 0.0
50歳代 (159) 33.3 7.5 58.5 0.6
60歳代 (120) 30.0 5.0 63.3 1.7
70歳代 (146) 17.1 4.8 67.1 11.0
80歳以上 (92) 16.3 3.3 68.5 12.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 21.0 13.2 61.6 4.2
10～20歳代 (60) 21.7 10.0 68.3 0.0
30歳代 (78) 29.5 16.7 53.8 0.0
40歳代 (132) 18.9 12.1 68.9 0.0
50歳代 (159) 23.9 17.0 58.5 0.6
60歳代 (120) 23.3 15.8 60.0 0.8
70歳代 (146) 18.5 11.6 58.2 11.6
80歳以上 (92) 12.0 6.5 68.5 13.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 26.3 11.1 58.7 3.9
10～20歳代 (60) 25.0 5.0 70.0 0.0
30歳代 (78) 32.1 12.8 55.1 0.0
40歳代 (132) 27.3 9.1 63.6 0.0
50歳代 (159) 28.9 15.7 54.7 0.6
60歳代 (120) 28.3 13.3 57.5 0.8
70歳代 (146) 22.6 9.6 56.2 11.6
80歳以上 (92) 18.5 8.7 62.0 10.9
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志免町における地域福祉に関する取組みの現状について、 
左：問 37 満足していますか。 右：問 38 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
13.気軽に参加できる交流の場 

 
 
14.参加しやすい地域活動や行事の整備 

 
 
15.参加しやすいボランティア活動 

 
 
16.福祉や介護の職場での人材確保 

 
 
  

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 11.6 12.2 71.3 4.9
10～20歳代 (60) 15.0 5.0 78.3 1.7
30歳代 (78) 15.4 10.3 74.4 0.0
40歳代 (132) 11.4 12.9 75.0 0.8
50歳代 (159) 10.7 10.1 78.0 1.3
60歳代 (120) 9.2 13.3 76.7 0.8
70歳代 (146) 8.2 17.1 62.3 12.3
80歳以上 (92) 17.4 12.0 56.5 14.1

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 13.0 11.7 70.6 4.8
10～20歳代 (60) 23.3 5.0 71.7 0.0
30歳代 (78) 17.9 9.0 73.1 0.0
40歳代 (132) 12.1 12.9 74.2 0.8
50歳代 (159) 15.1 10.1 74.2 0.6
60歳代 (120) 10.0 15.0 74.2 0.8
70歳代 (146) 7.5 14.4 65.1 13.0
80歳以上 (92) 13.0 10.9 62.0 14.1

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 7.8 8.9 78.5 4.8
10～20歳代 (60) 15.0 6.7 78.3 0.0
30歳代 (78) 11.5 7.7 80.8 0.0
40歳代 (132) 6.1 11.4 82.6 0.0
50歳代 (159) 10.1 6.9 82.4 0.6
60歳代 (120) 5.0 10.0 83.3 1.7
70歳代 (146) 4.1 11.6 72.6 11.6
80歳以上 (92) 8.7 6.5 68.5 16.3

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 2.3 10.6 82.1 5.0
10～20歳代 (60) 11.7 6.7 81.7 0.0
30歳代 (78) 1.3 9.0 89.7 0.0
40歳代 (132) 2.3 12.1 84.8 0.8
50歳代 (159) 1.9 13.2 84.3 0.6
60歳代 (120) 1.7 12.5 85.0 0.8
70歳代 (146) 0.0 12.3 75.3 12.3
80歳以上 (92) 2.2 3.3 77.2 17.4

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 24.3 18.0 53.5 4.3
10～20歳代 (60) 18.3 16.7 65.0 0.0
30歳代 (78) 28.2 21.8 50.0 0.0
40歳代 (132) 25.0 20.5 54.5 0.0
50歳代 (159) 22.6 21.4 54.7 1.3
60歳代 (120) 27.5 19.2 51.7 1.7
70歳代 (146) 20.5 15.1 52.7 11.6
80歳以上 (92) 26.1 10.9 51.1 12.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 23.4 19.0 53.5 4.2
10～20歳代 (60) 23.3 18.3 58.3 0.0
30歳代 (78) 24.4 21.8 53.8 0.0
40歳代 (132) 25.0 22.0 53.0 0.0
50歳代 (159) 23.9 18.9 56.6 0.6
60歳代 (120) 27.5 22.5 49.2 0.8
70歳代 (146) 19.9 16.4 51.4 12.3
80歳以上 (92) 18.5 13.0 56.5 12.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 21.6 16.5 57.7 4.2
10～20歳代 (60) 23.3 18.3 58.3 0.0
30歳代 (78) 26.9 17.9 55.1 0.0
40歳代 (132) 21.2 15.9 62.1 0.8
50歳代 (159) 23.9 17.6 57.2 1.3
60歳代 (120) 25.0 20.8 52.5 1.7
70歳代 (146) 17.8 13.0 58.2 11.0
80歳以上 (92) 13.0 13.0 63.0 10.9

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 30.3 5.8 59.9 4.0
10～20歳代 (60) 28.3 6.7 65.0 0.0
30歳代 (78) 32.1 6.4 61.5 0.0
40歳代 (132) 35.6 3.8 60.6 0.0
50歳代 (159) 33.3 6.9 59.1 0.6
60歳代 (120) 39.2 8.3 50.8 1.7
70歳代 (146) 21.2 4.8 62.3 11.6
80歳以上 (92) 20.7 4.3 64.1 10.9
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志免町における地域福祉に関する取組みの現状について、 
左：問 37 満足していますか。 右：問 38 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
17.障がい者・認知症の人など、多様な当事者の参加・意見表明の機会 

 
 
18.認知症や障がいのある人と家族への支援 

 
 
19.外出支援・生活支援等、高齢者一人ひとりの状況に応じたサービス提供 

 
 
20.障がいの有無にかかわらず、快適に生活できるバリアフリー環境の整備 

 
 
  

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 2.4 5.3 88.1 4.3
10～20歳代 (60) 6.7 3.3 88.3 1.7
30歳代 (78) 2.6 5.1 92.3 0.0
40歳代 (132) 3.0 1.5 95.5 0.0
50歳代 (159) 1.3 6.9 91.2 0.6
60歳代 (120) 3.3 6.7 89.2 0.8
70歳代 (146) 0.0 7.5 80.8 11.6
80歳以上 (92) 3.3 4.3 80.4 12.0

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 3.1 6.5 85.9 4.4
10～20歳代 (60) 8.3 1.7 90.0 0.0
30歳代 (78) 2.6 7.7 89.7 0.0
40歳代 (132) 3.0 6.1 90.9 0.0
50歳代 (159) 4.4 5.7 89.3 0.6
60歳代 (120) 2.5 11.7 85.0 0.8
70歳代 (146) 0.0 7.5 80.8 11.6
80歳以上 (92) 4.3 3.3 78.3 14.1

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 3.5 7.5 84.4 4.5
10～20歳代 (60) 10.0 1.7 88.3 0.0
30歳代 (78) 6.4 3.8 89.7 0.0
40歳代 (132) 3.0 3.8 93.2 0.0
50歳代 (159) 3.8 5.7 89.9 0.6
60歳代 (120) 1.7 11.7 85.8 0.8
70歳代 (146) 2.1 13.0 71.9 13.0
80歳以上 (92) 2.2 9.8 75.0 13.0

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 5.7 12.5 77.5 4.4
10～20歳代 (60) 16.7 3.3 80.0 0.0
30歳代 (78) 6.4 10.3 82.1 1.3
40歳代 (132) 5.3 12.1 82.6 0.0
50歳代 (159) 4.4 13.2 81.8 0.6
60歳代 (120) 5.8 15.0 78.3 0.8
70歳代 (146) 3.4 16.4 67.8 12.3
80歳以上 (92) 4.3 10.9 72.8 12.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 21.5 8.2 65.9 4.4
10～20歳代 (60) 21.7 10.0 68.3 0.0
30歳代 (78) 25.6 9.0 65.4 0.0
40歳代 (132) 22.7 6.8 70.5 0.0
50歳代 (159) 24.5 11.3 63.5 0.6
60歳代 (120) 22.5 13.3 63.3 0.8
70歳代 (146) 14.4 3.4 68.5 13.7
80歳以上 (92) 19.6 4.3 64.1 12.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 32.2 5.9 58.1 3.8
10～20歳代 (60) 26.7 8.3 65.0 0.0
30歳代 (78) 34.6 7.7 57.7 0.0
40歳代 (132) 37.1 3.8 59.1 0.0
50歳代 (159) 34.0 8.2 57.2 0.6
60歳代 (120) 36.7 5.8 56.7 0.8
70歳代 (146) 24.0 5.5 59.6 11.0
80歳以上 (92) 30.4 3.3 55.4 10.9

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 31.7 6.4 57.5 4.4
10～20歳代 (60) 30.0 6.7 63.3 0.0
30歳代 (78) 34.6 6.4 59.0 0.0
40歳代 (132) 32.6 3.0 63.6 0.8
50歳代 (159) 33.3 8.2 57.9 0.6
60歳代 (120) 36.7 8.3 54.2 0.8
70歳代 (146) 27.4 5.5 54.8 12.3
80歳以上 (92) 27.2 7.6 52.2 13.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 34.3 7.9 53.7 4.0
10～20歳代 (60) 35.0 6.7 58.3 0.0
30歳代 (78) 33.3 7.7 57.7 1.3
40歳代 (132) 39.4 5.3 55.3 0.0
50歳代 (159) 39.0 8.8 51.6 0.6
60歳代 (120) 39.2 8.3 51.7 0.8
70歳代 (146) 26.7 6.8 54.8 11.6
80歳以上 (92) 25.0 13.0 51.1 10.9
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志免町における地域福祉に関する取組みの現状について、 
左：問 37 満足していますか。 右：問 38 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
21.認知症や障がいに関する偏見・差別の解消 

 
 
22.非行・犯罪等、子ども・若者への未然防止・早期対応 

 
 
  

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 3.0 8.6 84.2 4.3
10～20歳代 (60) 11.7 3.3 85.0 0.0
30歳代 (78) 2.6 12.8 84.6 0.0
40歳代 (132) 1.5 6.8 90.9 0.8
50歳代 (159) 2.5 8.8 88.1 0.6
60歳代 (120) 4.2 10.0 85.0 0.8
70歳代 (146) 0.0 11.0 77.4 11.6
80歳以上 (92) 4.3 5.4 78.3 12.0

■年代別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (795) 2.6 10.7 82.0 4.7
10～20歳代 (60) 8.3 3.3 88.3 0.0
30歳代 (78) 2.6 14.1 83.3 0.0
40歳代 (132) 2.3 16.7 81.1 0.0
50歳代 (159) 1.9 11.3 85.5 1.3
60歳代 (120) 4.2 10.0 85.0 0.8
70歳代 (146) 0.7 8.9 78.1 12.3
80歳以上 (92) 2.2 7.6 77.2 13.0

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 30.1 6.9 59.1 3.9
10～20歳代 (60) 31.7 8.3 60.0 0.0
30歳代 (78) 32.1 7.7 60.3 0.0
40歳代 (132) 31.8 6.8 61.4 0.0
50歳代 (159) 33.3 8.2 57.9 0.6
60歳代 (120) 31.7 10.0 57.5 0.8
70歳代 (146) 25.3 4.1 58.9 11.6
80歳以上 (92) 23.9 4.3 60.9 10.9

■年代別 全体
更に充
実させ
るべき

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (795) 35.8 6.2 53.7 4.3
10～20歳代 (60) 30.0 6.7 61.7 1.7
30歳代 (78) 39.7 6.4 52.6 1.3
40歳代 (132) 44.7 5.3 49.2 0.8
50歳代 (159) 39.6 8.2 51.6 0.6
60歳代 (120) 36.7 9.2 52.5 1.7
70歳代 (146) 28.1 4.8 56.2 11.0
80歳以上 (92) 28.3 2.2 58.7 10.9
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①志免町の保健・福祉の情報提供・相談体制は充実していると思う 

 
 

②生活上の困りごとを抱えたとき、家族や友人以外にも相談できる先が思い浮かぶ 

 
 
 
 
 

6.0

12.6

12.1

18.9

8.1

7.4

51.2

33.3

59.1

60.9

37.4

36.2

27.0

27.8

16.5

11.4

29.7

31.9

11.3

22.8

9.2

6.2

22.0

21.0

4.4

3.5

3.1

2.6

2.9

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①志免町の保健・福祉の情報提供・相談体制は

充実していると思う

②生活上の困りごとを抱えたとき、

家族や友人以外にも相談できる先が思い浮かぶ

③志免町では誰もが住み慣れた地域で安心して

暮らすことができていると思う

④困りごとを抱える人から助けを求められた時、

できる限り対応したい

⑤町内会や子ども会育成会、老人クラブの活動

など、地域活動に参加していきたい

⑥福祉にかかわる地域活動やボランティア活動

などに参加していきたい

問39 次の①～⑥について、あなたの考えにあてはまるものを一つ選ん

でください。

そう思う どちらかといえばそう思う どちらかといえばそう思わない そう思わない 無回答

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 6.0 51.2 27.0 11.3 4.4
10～20歳代 (60) 15.0 61.7 10.0 13.3 0.0
30歳代 (78) 7.7 48.7 33.3 10.3 0.0
40歳代 (132) 3.0 45.5 37.1 12.1 2.3
50歳代 (159) 1.9 53.5 27.0 13.8 3.8
60歳代 (120) 6.7 47.5 33.3 10.8 1.7
70歳代 (146) 3.4 55.5 21.9 8.9 10.3
80歳以上 (92) 12.0 50.0 18.5 9.8 9.8

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 12.6 33.3 27.8 22.8 3.5
10～20歳代 (60) 23.3 35.0 20.0 21.7 0.0
30歳代 (78) 15.4 30.8 33.3 20.5 0.0
40歳代 (132) 12.9 29.5 24.2 31.1 2.3
50歳代 (159) 6.9 34.6 31.4 25.2 1.9
60歳代 (120) 12.5 37.5 30.0 20.0 0.0
70歳代 (146) 8.2 36.3 27.4 17.8 10.3
80歳以上 (92) 19.6 28.3 25.0 19.6 7.6



143 
 

③志免町では誰もが住み慣れた地域で安心して暮らすことができていると思う 

 
 

④困りごとを抱える人から助けを求められた時、できる限り対応したい 

 
 

⑤町内会や子ども会育成会、老人クラブの活動など、地域活動に参加していきたい 

 
 

⑥福祉にかかわる地域活動やボランティア活動などに参加していきたい 

 

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 12.1 59.1 16.5 9.2 3.1
10～20歳代 (60) 26.7 55.0 10.0 8.3 0.0
30歳代 (78) 11.5 55.1 21.8 10.3 1.3
40歳代 (132) 7.6 56.1 18.9 15.9 1.5
50歳代 (159) 3.8 66.0 17.6 10.7 1.9
60歳代 (120) 10.8 62.5 17.5 8.3 0.8
70歳代 (146) 13.0 62.3 11.0 5.5 8.2
80歳以上 (92) 22.8 47.8 19.6 3.3 6.5

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 18.9 60.9 11.4 6.2 2.6
10～20歳代 (60) 31.7 56.7 3.3 8.3 0.0
30歳代 (78) 20.5 61.5 9.0 7.7 1.3
40歳代 (132) 14.4 64.4 14.4 6.1 0.8
50歳代 (159) 10.7 70.4 11.3 5.7 1.9
60歳代 (120) 22.5 59.2 13.3 5.0 0.0
70歳代 (146) 17.8 56.2 12.3 6.2 7.5
80歳以上 (92) 25.0 52.2 10.9 6.5 5.4

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 8.1 37.4 29.7 22.0 2.9
10～20歳代 (60) 16.7 31.7 30.0 21.7 0.0
30歳代 (78) 10.3 37.2 34.6 17.9 0.0
40歳代 (132) 3.0 38.6 28.0 29.5 0.8
50歳代 (159) 3.1 39.6 27.0 28.3 1.9
60歳代 (120) 8.3 36.7 41.7 13.3 0.0
70歳代 (146) 6.8 38.4 28.8 17.8 8.2
80歳以上 (92) 16.3 34.8 20.7 20.7 7.6

■年代別 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (795) 7.4 36.2 31.9 21.0 3.4
10～20歳代 (60) 13.3 40.0 28.3 18.3 0.0
30歳代 (78) 10.3 25.6 39.7 24.4 0.0
40歳代 (132) 2.3 38.6 33.3 25.0 0.8
50歳代 (159) 1.9 46.5 27.7 22.0 1.9
60歳代 (120) 8.3 37.5 40.0 13.3 0.8
70歳代 (146) 7.5 32.2 32.2 18.5 9.6
80歳以上 (92) 17.4 23.9 25.0 25.0 8.7
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② 志免町の高齢者福祉に関する住民意識調査結果（単純集計および単身世帯別集計） 

 

 
 
 

 
 

 

１．男性

39.3%

２．女性

57.6%

３．回答しない

0.2%

無回答 3.0%
問１ あなたの性別を教えてください。

(n=606)

■単身高齢者 全体 男性 女性
回答し
ない

無回答

全体 (606) 39.3 57.6 0.2 3.0
一人暮らし (119) 29.4 70.6 0.0 0.0

65～69歳

21.0%

70～74歳

22.1%

75～79歳

22.8%

80～84歳

16.8%

85歳以上

14.2%

無回答 3.1%

問２ 令和７年11月１日現在の年齢を教えてください。

(n=606)

■単身高齢者 全体
65～69
歳

70～74
歳

75～79
歳

80～84
歳

85歳以
上

無回答

全体 (606) 21.0 22.1 22.8 16.8 14.2 3.1
一人暮らし (119) 17.6 15.1 21.8 19.3 26.1 0.0
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１．一人暮らし

19.6%

２．夫婦二人暮らし

(配偶者65歳以上)

39.9%

３．夫婦二人暮らし(配偶

者64歳以下) 2.8%

４．子との二世代

世帯 19.0%

５．親・子・孫との

三世代世帯

4.5%

６．そのほか

10.2%

無回答 4.0%

問３ 現在の、あなたのご家族の構成を教えてください。

(n=606)

■単身高齢者 全体 一人暮らし
夫婦二人暮
らし(配偶者
65歳以上)

夫婦二人暮
らし(配偶者
64歳以下)

子との二世
代世帯

親・子・孫
との三世代
世帯

そのほか 無回答

全体 (606) 19.6 39.9 2.8 19.0 4.5 10.2 4.0

一人暮らし (119) 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

１．志免中央

小学校区

28.7%

２．志免西

小学校区

23.4%

３．志免東

小学校区

22.3%

４．志免南

小学校区

20.5%

５．分からない

1.3%

無回答 3.8%

問４ 現在、あなたがお住まいの地域は次のどれですか。小学校区を教え

てください。(n=606)

■単身高齢者 全体
志免中
央小学
校区

志免西
小学校
区

志免東
小学校
区

志免南
小学校
区

分から
ない

無回答

全体 (606) 28.7 23.4 22.3 20.5 1.3 3.8
一人暮らし (119) 29.4 19.3 31.1 15.1 2.5 2.5
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１．常勤の社員・職員

4.0%

２．非常勤、嘱託、パート、

アルバイトなど 16.5%

３．自営業主、自営業

手伝い 7.6%

４．仕事はしていない

68.5%

無回答 3.5%

問５ あなたは現在、どのような仕事をしていますか。

(n=606)

■単身高齢者 全体
常勤の社
員・職員

非常勤、嘱
託、パー
ト、アルバ
イトなど

自営業主、
自営業手伝
い

仕事はして
いない

無回答

全体 (606) 4.0 16.5 7.6 68.5 3.5
一人暮らし (119) 0.8 20.2 5.0 73.1 0.8

１．ほぼ毎日

45.0%

２．週３～４日程度

31.2%

３．週１～２日程度

14.0%

４．１か月に１～３回

4.1%

５．ほとんどしない

4.6%

無回答 1.0%
問6 あなたの外出の頻度は、どれくらいですか。

(n=606)

■単身高齢者 全体 ほぼ毎日
週３～４日
程度

週１～２日
程度

１か月に１
～３回

ほとんどし
ない

無回答

全体 (606) 45.0 31.2 14.0 4.1 4.6 1.0

一人暮らし (119) 33.6 32.8 18.5 6.7 7.6 0.8
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28.6

7.1

42.9

3.6

3.6

7.1

3.6

14.3

3.6

10.7

17.9

7.1

7.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．病気

２．障がい（脳卒中の後遺症など）

３．足腰などの痛み

４．トイレの心配(失禁など)

５．耳の障がい（聞こえの問題など）

６．目の障がい

７．外での楽しみがない

８．外出する用事、行きたい場所がない

９．経済的に出られない

10. 交通手段がない

11. 付き添ってくれる人がいない

12．そのほか

無回答

問6-1 ほとんど外出していない理由を教えてください。あてはまるもの

すべてをえらんでください。(n=28)

■単身高齢者 全体 病気
障がい（脳
卒中の後遺
症など）

足腰などの
痛み

トイレの心
配(失禁な
ど)

耳の障がい
（聞こえの
問題など）

目の障がい

全体 (28) 28.6 7.1 42.9 3.6 3.6 7.1

一人暮らし (9) 33.3 0.0 44.4 0.0 11.1 11.1

■単身高齢者
外での楽し
みがない

外出する用
事、行きた
い場所がな
い

経済的に出
られない

交通手段が
ない

付き添って
くれる人が
いない

そのほか 無回答

全体 3.6 14.3 3.6 10.7 17.9 7.1 7.1

一人暮らし 0.0 0.0 0.0 11.1 22.2 0.0 11.1
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45.2

9.9

2.1

54.5

21.5

20.8

3.6

1.2

0.0

1.3

6.9

3.1

1.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．徒歩

２．自転車

３．バイク

４．自動車（自分で運転）

５．自動車（他の人の運転）

６．路線バス

７．のるーと志免

８．車いす

９．電動車いす（カート）

10．歩行器・シルバーカー

11．タクシー

12．そのほか

無回答

問7 普段の主な移動の手段は何ですか。あてはまるものすべてをえらん

でください。(n=606)

■単身高齢者 全体 徒歩 自転車 バイク
自動車（自
分で運転）

自動車（他
の人の運
転）

路線バス

全体 (606) 45.2 9.9 2.1 54.5 21.5 20.8

一人暮らし (119) 47.9 10.9 0.8 39.5 18.5 23.5

■単身高齢者
のるーと
志免

車いす
電動車いす
（カート）

歩行器・シ
ルバーカー

タクシー そのほか 無回答

全体 3.6 1.2 0.0 1.3 6.9 3.1 1.5

一人暮らし 2.5 2.5 0.0 2.5 11.8 2.5 2.5
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90.6

19.8

48.8

15.8

39.3

5.8

33.5

14.0

17.0

3.8

2.0

1.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．テレビ

２．ラジオ

３．新聞

４．雑誌・本

５．広報しめ

６．掲示物

７．友人や知人、近所の人

８．ホームページ

９．SNS（X、フェイスブック等）

10．そのほか

11．とくにない

無回答

問8 普段、情報を収集する際に利用する手段は何ですか。あてはまるも

のすべてをえらんでください。(n=606)

■単身高齢者 全体 テレビ ラジオ 新聞 雑誌・本 広報しめ 掲示物

全体 (606) 90.6 19.8 48.8 15.8 39.3 5.8

一人暮らし (119) 84.9 26.9 42.9 14.3 39.5 4.2

■単身高齢者
友人や知
人、近所の
人

ホームペー
ジ

SNS（X、
フェイス
ブック等）

そのほか とくにない 無回答

全体 33.5 14.0 17.0 3.8 2.0 1.3

一人暮らし 37.0 7.6 16.0 3.4 4.2 0.8

１．情報通信機器を持っていない

17.5%

２．情報通信機器を持って

いるが、ほとんど利用して

いない 18.2%３．情報通信機器を

持っていて、普段から

よく利用している

58.4%

無回答 5.9%

問9 パソコン、スマートフォン、タブレットなど、情報通信機器を普段から

利用していますか。(n=606)
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（問 9 パソコン、スマートフォン、タブレットなど、情報通信機器を普段から利用していますか。） 

 
 
 

 

 
 

 

■単身高齢者 全体
情報通信機
器を持って
いない

情報通信機
器を持って
いるが、ほ
とんど利用
していない

情報通信機
器を持って
いて、普段
からよく利
用している

無回答

全体 (606) 17.5 18.2 58.4 5.9

一人暮らし (119) 28.6 24.4 41.2 5.9

83.6

70.1

35.0

20.1

43.2

11.9

15.8

12.1

3.7

4.8

2.3

1.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．メール

２．インターネットでの情報収集

３．インターネット・ショッピング

４．SNSの利用

５．動画の視聴

６．オンラインゲーム

７．行政などの手続き

８．インターネットバンキング

９．オンライン学習

10.   オンライン会議

11．そのほか

無回答

問9-1 情報通信機器をどのようなことに利用していますか。あてはま

るものすべてをえらんでください。(n=354)

■単身高齢者 全体 メール

イン
ター
ネット
での情
報収集

イン
ター
ネッ
ト・
ショッ
ピング

SNSの利
用

動画の
視聴

オンラ
イン
ゲーム

全体 (354) 83.6 70.1 35.0 20.1 43.2 11.9
一人暮らし (49) 75.5 65.3 32.7 20.4 38.8 8.2

■単身高齢者
行政な
どの手
続き

イン
ター
ネット
バンキ
ング

オンラ
イン学
習

オンラ
イン会
議

そのほ
か

無回答

全体 15.8 12.1 3.7 4.8 2.3 1.1
一人暮らし 10.2 10.2 2.0 8.2 4.1 2.0
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左：①バランスのよい食事を心がけている、 
右：②自分の体力や健康状態にあった運動をしている 

 
 
左：③家に閉じこもらず、外出するよう心がけている 
右：④地域活動や趣味などの活動をしている 

 
 
左：⑤年に 1 回程度、健康診断を受けている、 
右：⑥パズルや計算など、頭を使うような活動をしている 

 

60.2

40.9

58.3

25.9

70.3

30.2

24.6

33.0

28.4

21.9

9.9

34.0

10.2

21.3

8.7

45.7

15.7

29.7

5.0

4.8

4.6

6.4

4.1

6.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①バランスのよい食事を心がけている

②自分の体力や健康状態にあった運動をしている

③家に閉じこもらず、外出するよう心がけている

④地域活動や趣味などの活動をしている

⑤年に1回程度、健康診断を受けている

⑥パズルや計算など、頭を使うような活動をしている

問10 普段、健康のためにどのような行動をとっていますか。

（①～⑥それぞれあてはまるもの１つをえらんでください）

１．している ２．時々する ３．ほとんどしない 無回答

■単身高齢者 全体
してい
る

時々す
る

ほとん
どしな
い

無回答

全体 (606) 60.2 24.6 10.2 5.0
一人暮らし (119) 52.1 29.4 11.8 6.7

■単身高齢者 全体
してい
る

時々す
る

ほとん
どしな
い

無回答

全体 (606) 40.9 33.0 21.3 4.8
一人暮らし (119) 36.1 33.6 21.8 8.4

■単身高齢者 全体
してい
る

時々す
る

ほとん
どしな
い

無回答

全体 (606) 58.3 28.4 8.7 4.6
一人暮らし (119) 52.9 26.9 15.1 5.0

■単身高齢者 全体
してい
る

時々す
る

ほとん
どしな
い

無回答

全体 (606) 25.9 21.9 45.7 6.4
一人暮らし (119) 23.5 15.1 52.9 8.4

■単身高齢者 全体
してい
る

時々す
る

ほとん
どしな
い

無回答

全体 (606) 70.3 9.9 15.7 4.1
一人暮らし (119) 63.0 9.2 22.7 5.0

■単身高齢者 全体
してい
る

時々す
る

ほとん
どしな
い

無回答

全体 (606) 30.2 34.0 29.7 6.1
一人暮らし (119) 27.7 30.3 31.9 10.1
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59.2

8.7

29.9

24.9

18.2

13.7

7.4

4.8

30.2

15.5

6.4

4.6

14.5

4.1

19.5

5.8

1.2

16.2

4.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．健康のこと

２．仕事のこと

３．年金のこと

４．医療費のこと

５．介護保険料のこと

６．外出時の交通手段など

７．家族や親戚との人間関係

８．近所との人間関係

９．自分の介護のこと

10．家族の介護のこと

11．相続財産のこと

12．跡継ぎのこと

13．お墓のこと

14．地域とのつながり

15．自然災害のこと

16．環境のこと

17．そのほか

とくにない

無回答

問11 あなたは、地域での暮らしの中で、不安や課題と感じることがあり

ますか。身近に感じる不安や課題を教えてください。あてはまるものすべ

てをえらんでください。(n=606)

■単身高齢者 全体
健康の
こと

仕事の
こと

年金の
こと

医療費
のこと

介護保
険料の
こと

外出時
の交通
手段な
ど

家族や
親戚と
の人間
関係

近所と
の人間
関係

自分の
介護の
こと

全体 (606) 59.2 8.7 29.9 24.9 18.2 13.7 7.4 4.8 30.2
一人暮らし (119) 52.1 6.7 21.8 21.8 14.3 20.2 5.9 6.7 33.6

■単身高齢者

家族の
介護の
こと

相続財
産のこ
と

跡継ぎ
のこと

お墓の
こと

地域と
のつな
がり

自然災
害のこ
と

環境の
こと

そのほ
か

とくに
ない

無回答

全体 15.5 6.4 4.6 14.5 4.1 19.5 5.8 1.2 16.2 4.8
一人暮らし 1.7 2.5 1.7 10.9 2.5 17.6 2.5 0.8 20.2 5.0
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12.2

3.6

5.0

2.5

7.3

4.0

21.0

6.1

3.6

7.8

2.8

45.7

11.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．買い物

２．調理

３．配食

４．洗濯

５．掃除

６．ゴミ出し

７．草取り、庭木の手入れ

８．外出の付き添い・移動支援

９．話し相手

10．見守り

11．そのほか

とくにない

無回答

問12 普段の生活の中で、地域でどんな手助け・支援があると助かる

か、教えてください。あてはまるものすべてをえらんでください。

(n=606)

■単身高齢者 全体 買い物 調理 配食 洗濯 掃除
ゴミ出
し

全体 (606) 12.2 3.6 5.0 2.5 7.3 4.0
一人暮らし (119) 16.0 7.6 7.6 7.6 11.8 7.6

■単身高齢者

草取
り、庭
木の手
入れ

外出の
付き添
い・移
動支援

話し相
手

見守り
そのほ
か

とくに
ない

無回答

全体 21.0 6.1 3.6 7.8 2.8 45.7 11.6
一人暮らし 21.0 6.7 3.4 10.1 2.5 45.4 8.4
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60.7

57.4

13.5

35.5

6.8

3.1

1.8

1.7

0.5

0.0

6.3

19.1

1.7

3.5

2.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．同居の家族

２．別居の家族や親戚（子どもなど）

３．町内会や近所の人

４．友人・知人

５．町役場

６．地域包括支援センター

７．社会福祉協議会

８．民生委員

９．ボランティア

10．NPO団体

11．ケアマネジャーやホームヘルパー等の

介護サービス事業者

12．かかりつけの病院・医院

13．そのほか

相談できる人はとくにいない

無回答

問13 あなたは、日常生活の中で困ったときに、相談できる人（団体な

ど）はいますか。あてはまるものすべてをえらんでください。(n=606)

■単身高齢者 全体 同居の家族
別居の家族
や親戚（子
どもなど）

町内会や近
所の人

友人・知人 町役場
地域包括支
援センター

社会福祉協
議会

全体 (606) 60.7 57.4 13.5 35.5 6.8 3.1 1.8

一人暮らし (119) 0.8 69.7 17.6 36.1 6.7 2.5 2.5

■単身高齢者 民生委員
ボランティ
ア

NPO団体

ケアマネ
ジャーや
ホームヘル
パー等の介
護サービス
事業者

かかりつけ
の病院・医
院

そのほか
相談できる
人はとくに
いない

無回答

全体 1.7 0.5 0.0 6.3 19.1 1.7 3.5 2.6

一人暮らし 3.4 0.0 0.0 11.8 18.5 4.2 9.2 1.7
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65.8

30.5

53.1

13.4

17.0

1.0

1.7

5.1

2.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．別居の家族・親戚

２．町内会や近所の人

３．友人・知人

４．職場の人

５．サークルなどの趣味仲間

６．民生委員

７．そのほか

８．付き合いがある人はいない

無回答

問14 あなたは、同居家族以外で普段から付き合いがある人はいます

か。あてはまるものすべてをえらんでください。(n=606)

■単身高齢者 全体
別居の
家族・
親戚

町内会
や近所
の人

友人・
知人

職場の
人

サーク
ルなど
の趣味
仲間

民生委
員

そのほ
か

付き合
いがあ
る人は
いない

無回答

全体 (606) 65.8 30.5 53.1 13.4 17.0 1.0 1.7 5.1 2.6
一人暮らし (119) 66.4 31.1 52.9 12.6 17.6 3.4 3.4 6.7 1.7

29.0

41.9

6.5

25.8

19.4

22.6

3.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．人間関係がわずらわしい

２．人付き合いがもともと苦手

３．仕事などで忙しい

４．気が合う人や仲がいい人が近くにいない

５．知り合うきっかけがない

６．そのほか

無回答

問14-1 付き合いがない理由を教えてください。あてはまるものすべて

をえらんでください。（n=31)

■単身高齢者 全体
人間関係が
わずらわし
い

人付き合い
がもともと
苦手

仕事などで
忙しい

気が合う人
や仲がいい
人が近くに
いない

知り合う
きっかけが
ない

そのほか 無回答

全体 (31) 29.0 41.9 6.5 25.8 19.4 22.6 3.2

一人暮らし (8) 25.0 37.5 0.0 12.5 12.5 37.5 0.0
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67.5

60.6

58.6

70.6

69.8

71.8

45.7

56.4

19.1

18.0

17.5

23.1

20.3

23.1

17.3

20.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①ボランティアのグループ

②スポーツ関係のグループやクラブ

③趣味関係のグループ

④学習・教養サークル

⑤「うきうきルーム」など、介護予防のための通いの場

⑥シニアクラブ

⑦町内会

⑧収入のある仕事

問15 以下のような会・グループなどにどのくらいの頻度で参加していま

すか。①～⑧について１～６からそれぞれあてはまるもの1つをえらんでく

ださい。
１．週4回以上 ２．週2～3回 ３．週1回 ４．月1～3回
５．年に数回 ６．参加していない 無回答

■単身高齢者 全体
週4回以
上

週2～3
回

週1回
月1～3
回

年に数
回

参加し
ていな
い

無回答

全体 (606) 1.2 1.2 1.5 3.6 5.9 67.5 19.1
一人暮らし (119) 1.7 0.0 0.0 2.5 7.6 64.7 23.5

■単身高齢者 全体
週4回以
上

週2～3
回

週1回
月1～3
回

年に数
回

参加し
ていな
い

無回答

全体 (606) 3.1 7.8 4.5 3.8 2.3 60.6 18.0
一人暮らし (119) 2.5 2.5 4.2 2.5 2.5 65.5 20.2

■単身高齢者 全体
週4回以
上

週2～3
回

週1回
月1～3
回

年に数
回

参加し
ていな
い

無回答

全体 (606) 1.3 5.3 4.0 8.6 4.8 58.6 17.5
一人暮らし (119) 0.0 6.7 3.4 6.7 4.2 58.8 20.2

■単身高齢者 全体
週4回以
上

週2～3
回

週1回
月1～3
回

年に数
回

参加し
ていな
い

無回答

全体 (606) 0.2 0.5 1.0 2.8 1.8 70.6 23.1
一人暮らし (119) 0.0 0.0 0.0 2.5 2.5 69.7 25.2

■単身高齢者 全体
週4回以
上

週2～3
回

週1回
月1～3
回

年に数
回

参加し
ていな
い

無回答

全体 (606) 0.5 0.7 0.8 5.0 3.0 69.8 20.3
一人暮らし (119) 0.8 1.7 1.7 7.6 3.4 63.0 21.8
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■単身高齢者 全体
週4回以
上

週2～3
回

週1回
月1～3
回

年に数
回

参加し
ていな
い

無回答

全体 (606) 0.5 0.5 1.0 1.0 2.1 71.8 23.1
一人暮らし (119) 0.0 0.0 0.0 0.8 1.7 69.7 27.7

■単身高齢者 全体
週4回以
上

週2～3
回

週1回
月1～3
回

年に数
回

参加し
ていな
い

無回答

全体 (606) 0.5 1.0 1.0 5.3 29.2 45.7 17.3
一人暮らし (119) 0.8 0.0 0.8 5.0 23.5 47.9 21.8

■単身高齢者 全体
週4回以
上

週2～3
回

週1回
月1～3
回

年に数
回

参加し
ていな
い

無回答

全体 (606) 13.9 5.9 0.3 1.8 1.2 56.4 20.5
一人暮らし (119) 10.9 7.6 0.0 0.8 0.8 56.3 23.5
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32.8

15.3

9.2

9.1

18.0

5.1

15.8

7.9

3.8

2.6

1.5

0.5

31.7

10.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．体操や運動

２．認知症予防

３．茶話会（サロン・カフェ）

４．食事や料理ができる集い

５．趣味活動

６．農作業

７．自然や屋外で楽しめる活動

８．文化・芸術活動

９．ボランティア活動

10．就労的活動

11．多世代交流

12．そのほか

とくにない

無回答

問16 身近にあったら足を運んでみたい場所・活動はありますか。あて

はまるものすべてをえらんでください。(n=606)

■単身高齢者 全体
体操や
運動

認知症
予防

茶話会
（サロ
ン・カ
フェ）

食事や
料理が
できる
集い

趣味活
動

農作業

自然や
屋外で
楽しめ
る活動

全体 (606) 32.8 15.3 9.2 9.1 18.0 5.1 15.8
一人暮らし (119) 26.9 11.8 13.4 7.6 13.4 3.4 11.8

■単身高齢者
文化・
芸術活
動

ボラン
ティア
活動

就労的
活動

多世代
交流

そのほ
か

とくに
ない

無回答

全体 7.9 3.8 2.6 1.5 0.5 31.7 10.1
一人暮らし 7.6 3.4 3.4 1.7 0.0 40.3 7.6

72.8

5.7

8.5

1.7

16.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．自分ひとりで通うことができる

２．段差がないなど、環境を整えておいてほしい

３．送迎や付き添いの支援をしてほしい

４．そのほか

無回答

問16-1 通いたい場所・活動があったとして、あなたの状況にあてはま

るものを選んでください。あてはまるものすべてをえらんでください。

(n=353)
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（問 16-1 通いたい場所・活動があったとして、あなたの状況にあてはまるものを選んでくださ
い。あてはまるものすべてをえらんでください。） 

 
 
 

 

 

 
 
 

■単身高齢者 全体
自分ひとり
で通うこと
ができる

段差がない
など、環境
を整えてお
いてほしい

送迎や付き
添いの支援
をしてほし
い

そのほか 無回答

全体 (353) 72.8 5.7 8.5 1.7 16.4

一人暮らし (62) 54.8 8.1 19.4 0.0 22.6

14.0

19.8

10.1

16.8

13.5

55.6

13.4

23.9

3.0

15.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．サークル活動の支援

２．町内会への支援

３．ボランティア活動への支援

４．身近なところでの働ける場・機会づくり

５．バリアフリー化など、施設の整備

６．外出しやすい交通環境の整備

７．付き添いなどの移動支援

８．社会参加に関するわかりやすい情報提供

９．そのほか

無回答

問17 志免町で、高齢になっても社会参加できるまちづくりをより進め

ていくために、どのような支援が必要だと思いますか。あてはまるもの

すべてをえらんでください。(n=606)

■単身高齢者 全体
サーク
ル活動
の支援

町内会
への支
援

ボラン
ティア
活動へ
の支援

身近な
ところ
での働
ける
場・機
会づく
り

バリア
フリー
化な
ど、施
設の整
備

外出し
やすい
交通環
境の整
備

付き添
いなど
の移動
支援

社会参
加に関
するわ
かりや
すい情
報提供

そのほ
か

無回答

全体 (606) 14.0 19.8 10.1 16.8 13.5 55.6 13.4 23.9 3.0 15.2
一人暮らし (119) 11.8 12.6 6.7 17.6 10.9 53.8 21.0 19.3 3.4 18.5
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１．是非参加したい 3.1%

２．参加しても

よい 36.3%

３．参加したく

ない 53.5%

無回答 7.1%

問18 地域住民の有志によって、健康づくり活動や趣味などのグループ

活動を行って、いきいきした地域づくりを進めるとしたら、あなたはその

活動に企画・運営（お世話役）として参加してみたいと思いますか

(n=606)

１．とても感じる

29.4%

２．少し感じる

43.9%

３．あまり

感じない

18.6%

４．感じない 4.6% 無回答 3.5%

問19 あなたは、現在の生活に「はりあい」や「楽しみ」を感じています

か。(n=606)

■単身高齢者 全体
とても
感じる

少し感
じる

あまり
感じな
い

感じな
い

無回答

全体 (606) 29.4 43.9 18.6 4.6 3.5
一人暮らし (119) 26.1 38.7 20.2 9.2 5.9

■単身高齢者 全体
是非参
加した
い

参加し
てもよ
い

参加し
たくな
い

無回答

全体 (606) 3.1 36.3 53.5 7.1
一人暮らし (119) 3.4 27.7 58.8 10.1
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１．健康である

20.5%

２．どちらかというと

健康である 51.0%

３．どちらかという

と健康でない

11.2%

４．病気や障がいが

ある 13.7%

無回答 3.6%

問20 あなたの健康状態は、いかがですか。もっとも近いものを教えて

ください。(n=606)

■単身高齢者 全体 健康である
どちらかと
いうと健康
である

どちらかと
いうと健康
でない

病気や障が
いがある

無回答

全体 (606) 20.5 51.0 11.2 13.7 3.6

一人暮らし (119) 23.5 47.1 5.9 19.3 4.2

１．日常生活や

外出は一人で

できる

55.4%

２．家の中の生活は

ほぼ一人でできる

が、外出は一人でで

きない 18.1%

３．家の中の生活で

手助けを必要とする

12.0%

４．家の中で手助け

を必要とし、日中は

ベッド（ふとん）で過

ごす時間が多い

6.0%

５．トイレ、食事、着替えなどに手助けを必要とし、

ほとんど寝たきりである 6.0%

無回答 2.4%

問20-1 病気や障がいにより、どのような生活の状況になっています

か。(n=83)

■単身高齢者 全体
日常生活や
外出は一人
でできる

家の中の生
活はほぼ一
人でできる
が、外出は
一人ででき
ない

家の中の生
活で手助け
を必要とす
る

家の中で手
助けを必要
とし、日中
はベッド
（ふとん）
で過ごす時
間が多い

トイレ、食
事、着替え
などに手助
けを必要と
し、ほとん
ど寝たきり
である

無回答

全体 (83) 55.4 18.1 12.0 6.0 6.0 2.4

一人暮らし (23) 47.8 30.4 4.3 8.7 8.7 0.0
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１．入院している

0.3%

２．通院している

73.1%

３．往診を

受けている

3.5%

４．医療を受

けていない

18.3%

無回答 4.8%

問21 現在どのような形で医療を受けていますか。

(n=606)

■単身高齢者 全体
入院し
ている

通院し
ている

往診を
受けて
いる

医療を
受けて
いない

無回答

全体 (606) 0.3 73.1 3.5 18.3 4.8
一人暮らし (119) 0.8 65.5 8.4 20.2 5.0

１．ある 81.7%

２．ない

13.0%

３．わからない 2.6% 無回答 2.6%

問22 あなたには、「かかりつけ医」がありますか。

(n=606)

■単身高齢者 全体 ある ない
わから
ない

無回答

全体 (606) 81.7 13.0 2.6 2.6
一人暮らし (119) 79.8 17.6 1.7 0.8



163 
 

 

 

 
 

 
  

69.0

14.2

22.1

3.0

9.4

5.3

61.7

0.0

1.2

3.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．病院・診療所

２．地域包括支援センター

３．町役場

４．民生委員

５．ケアマネジャー

６．介護サービス事業者

７．家族など

８．ボランティア団体

９．そのほか

無回答

問23 あなたもしくは、あなたの身近な方に認知症の疑いがあるとき、

まず、どこに相談しますか。あてはまるものすべてをえらんでください。

(n=606)

■単身高齢者 全体
病院・
診療所

地域包
括支援
セン
ター

町役場
民生委
員

ケアマ
ネ
ジャー

介護
サービ
ス事業
者

家族な
ど

ボラン
ティア
団体

そのほ
か

無回答

全体 (606) 69.0 14.2 22.1 3.0 9.4 5.3 61.7 0.0 1.2 3.8
一人暮らし (119) 63.0 15.1 26.9 1.7 10.9 6.7 53.8 0.0 1.7 5.0

66.5

55.9

76.2

43.2

38.4

85.1

61.1

10.6

15.3

10.6

30.0

37.3

1.8

6.6

14.0

18.3

6.8

18.0

13.9

6.1

22.1

8.9

10.4

6.4

8.7

10.4

6.9

10.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

① 脳の病気が原因である

② 身近に感じられる

③ だれもがなる可能性がある

④ 進行すると何もできなくなる

⑤ 他人に相談しにくい

⑥ 早期診断、早期治療が大切

⑦ 社会参加が予防に有効

問24 あなたは、「認知症※」に対してどのようなイメージをお持ちです

か。①～⑦それぞれあてはまるもの1つをえらんでください。
※認知症とは：いろいろな原因で脳の働きが悪くなったために物事を覚えたり判断し

たりする働きに障がいが起こり、生活する上で支障が出ている状態をいいます。

１．そう思う ２．そう思わない ３．わからない 無回答
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（問 24 あなたは、「認知症※」に対してどのようなイメージをお持ちですか。） 
 
① 脳の病気が原因である           ② 身近に感じられる 

 
③ だれもがなる可能性がある               ④ 進行すると何もできなくなる 

 
⑤ 他人に相談しにくい                  ⑥ 早期診断、早期治療が大切 

 
⑦ 社会参加が予防に有効 

 
 
 

 
 
 

 
 

76.1

64.9

76.4

16.0

18.8

47.0

8.9

30.2

0.5

2.0

3.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．認知症の症状や進行

２．住まいでの生活の継続

３．家族等への身体的・精神的な負担

４．友人や近所との交流

５．生活上の相談場所

６．経済的な負担

７．就労の継続

８．事故等、外出に関わること

９．そのほか

10．とくにない

無回答

問25 あなた自身や家族が認知症となった場合、あるいは今後発症した

ら、どのようなことが心配ですか。あてはまるものすべてをえらんでくだ

さい。(n=606)

■単身高齢者 全体
そう思
う

そう思
わない

わから
ない

無回答

全体 (606) 66.5 10.6 14.0 8.9
一人暮らし (119) 56.3 16.0 17.6 10.1

■単身高齢者 全体
そう思
う

そう思
わない

わから
ない

無回答

全体 (606) 55.9 15.3 18.3 10.4
一人暮らし (119) 47.9 24.4 16.0 11.8

■単身高齢者 全体
そう思
う

そう思
わない

わから
ない

無回答

全体 (606) 76.2 10.6 6.8 6.4
一人暮らし (119) 68.9 14.3 10.1 6.7

■単身高齢者 全体
そう思
う

そう思
わない

わから
ない

無回答

全体 (606) 43.2 30.0 18.0 8.7
一人暮らし (119) 39.5 31.1 19.3 10.1

■単身高齢者 全体
そう思
う

そう思
わない

わから
ない

無回答

全体 (606) 38.4 37.3 13.9 10.4
一人暮らし (119) 40.3 30.3 17.6 11.8

■単身高齢者 全体
そう思
う

そう思
わない

わから
ない

無回答

全体 (606) 85.1 1.8 6.1 6.9
一人暮らし (119) 79.8 1.7 10.1 8.4

■単身高齢者
全体 そう思

う
そう思
わない

わから
ない

無回答

全体 (606) 61.1 6.6 22.1 10.2
一人暮らし (119) 58.8 4.2 24.4 12.6
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（問 25 あなた自身や家族が認知症となった場合、あるいは今後発症したら、どのようなことが
心配ですか。あてはまるものすべてをえらんでください。） 

 
 

 

 
 

 
 

■単身高齢者 全体
認知症
の症状
や進行

住まい
での生
活の継
続

家族等
への身
体的・
精神的
な負担

友人や
近所と
の交流

生活上
の相談
場所

経済的
な負担

就労の
継続

事故
等、外
出に関
わるこ
と

そのほ
か

とくに
ない

無回答

全体 (606) 76.1 64.9 76.4 16.0 18.8 47.0 8.9 30.2 0.5 2.0 3.1
一人暮らし (119) 67.2 67.2 63.0 14.3 18.5 42.0 7.6 25.2 0.8 4.2 3.4

１．全く知らない

61.9%

２．聞いたことは

ある 32.7%

３．内容まで

知っている

3.1%

無回答 2.3%

問26 2025年1月に国から「新しい認知症観（※）」が示されました。あな

たにあてはまるものを選んでください。
※「認知症になっても何もできなくなるわけではなく、個人としてできること・やりたい

こと・希望があり、住み慣れた地域で仲間とつながりながら自分らしく暮らし続けるこ

とができる」という考え方。(n=606)

■単身高齢者 全体
全く知
らない

聞いた
ことは
ある

内容ま
で知っ
ている

無回答

全体 (606) 61.9 32.7 3.1 2.3
一人暮らし (119) 60.5 30.3 5.9 3.4

8.1

5.1

7.9

18.2

16.2

18.6

48.5

48.7

46.7

10.1

13.0

8.9

10.6

10.6

10.6

4.6

6.4

7.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

① 認知症になっても自分らしく暮らせる

② 地域生活の様々な場面で、認知症の人の意思が

尊重され、本人が望む生活が継続できる

③ 認知症の方と、その家族が互いに尊重されなが

ら暮らせる

問27 以下の考え方について、志免町はあてはまると思いますか。

①～③それぞれあてはまるもの1つをえらんでください。

そう思う どちらかといえばそう思う どちらともいえない

どちらかといえばそう思わない そう思わない 無回答
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（問 27 以下の考え方について、志免町はあてはまると思いますか。） 
① 認知症になっても自分らしく暮らせる 

 
 

② 地域生活の様々な場面で、認知症の人の意思が尊重され、本人が望む生活が継続できる 

 
 

③ 認知症の方と、その家族が互いに尊重されながら暮らせる 

 
 
 
 

 
 
 

■単身高齢者 全体 そう思う
どちらかと
いえばそう
思う

どちらとも
いえない

どちらかと
いえばそう
思わない

そう思わな
い

無回答

全体 (606) 8.1 18.2 48.5 10.1 10.6 4.6

一人暮らし (119) 6.7 16.0 46.2 8.4 15.1 7.6

■単身高齢者 全体 そう思う
どちらかと
いえばそう
思う

どちらとも
いえない

どちらかと
いえばそう
思わない

そう思わな
い

無回答

全体 (606) 5.1 16.2 48.7 13.0 10.6 6.4

一人暮らし (119) 4.2 14.3 47.9 10.1 12.6 10.9

■単身高齢者 全体 そう思う
どちらかと
いえばそう
思う

どちらとも
いえない

どちらかと
いえばそう
思わない

そう思わな
い

無回答

全体 (606) 7.9 18.6 46.7 8.9 10.6 7.3

一人暮らし (119) 2.5 16.0 43.7 9.2 15.1 13.4

60.1

33.8

16.5

65.8

63.2

64.5

48.5

1.0

6.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．介護方法の情報提供

２．介護に対する地域の理解

３．介護に対する職場の理解

４．介護と医療の円滑な連携

５．経済的負担軽減への支援

６．介護サービス（ショートステイなど）利用による、

身体的負担軽減への支援

７．悩みごとを相談できる場所など、精神的負担

軽減への支援

８．そのほか

無回答

問28 あなたは在宅で介護をする家族には、どのような支援や理解が

必要だと思いますか。あてはまるものすべてをえらんでください。

(n=606)
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（問 28 あなたは在宅で介護をする家族には、どのような支援や理解が必要だと思いますか。 
あてはまるものすべてをえらんでください。） 

 

 

 
 

 

■単身高齢者 全体
介護方法の
情報提供

介護に対す
る地域の理
解

介護に対す
る職場の理
解

介護と医療
の円滑な連
携

経済的負担
軽減への支
援

介護サービ
ス（ショート
ステイなど）

利用によ
る、身体的
負担軽減へ
の支援

全体 (606) 60.1 33.8 16.5 65.8 63.2 64.5

一人暮らし (119) 55.5 27.7 16.0 58.8 55.5 49.6

■単身高齢者

悩みごとを
相談できる
場所など、
精神的負担
軽減への支
援

そのほか 無回答

全体 48.5 1.0 6.6

一人暮らし 45.4 1.7 12.6

１．知っている

37.8%

２．知らない

58.6%

無回答 3.6%

問29 あなたは地域包括支援センターをご存知ですか。

(n=606)

■単身高齢者 全体
知って
いる

知らな
い

無回答

全体 (606) 37.8 58.6 3.6
一人暮らし (119) 40.3 56.3 3.4
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１．家族や親族から介護を

受けている 6.6%
２．介護保険制度を利用して

介護を受けている 4.1%

４．その他の人から

介護を受けている

1.0%

５．介護は必要ない

75.1%

無回答 13.2%

問30 あなたは、普段の生活でどなたかに介護・介助を受けています

か。(n=606)

■単身高齢者 全体
家族や親族
から介護を
受けている

介護保険制
度を利用し
て介護を受
けている

ボランティ
アから介護
を受けてい
る

その他の人
から介護を
受けている

介護は必要
ない

無回答

全体 (606) 6.6 4.1 0.0 1.0 75.1 13.2

一人暮らし (119) 8.4 8.4 0.0 2.5 66.4 14.3

１．配偶者

40.0%

２．子

40.0%

３．子の配偶者

2.5%

４．孫 5.0%

５．兄弟・姉妹 5.0%

６．そのほか 2.5%
無回答 5.0%

問30-1 主に介護している方（主な介護者）は、どなたですか。

(n=40)

■単身高齢者 全体 配偶者 子
子の配
偶者

孫
兄弟・
姉妹

そのほ
か

無回答

全体 (40) 40.0 40.0 2.5 5.0 5.0 2.5 5.0
一人暮らし (10) 0.0 60.0 0.0 20.0 10.0 10.0 0.0
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１．フルタイム

で働いている

22.5%

２．パート

タイムで働

いている

15.0%３．仕事を辞めた

（転職除く）ので、

働いていない

22.5%

４．以前から働

いていない

22.5%

５．主な介護者に確認し

ないと、わからない

2.5%

無回答 15.0%

問30-2 主な介護者の方の現在の勤務形態について教えてください。

(n=40)

■単身高齢者 全体
フルタイム
で働いてい
る

パートタイ
ムで働いて
いる

仕事を辞め
た(転職除く)

ので、働い
ていない

以前から働
いていない

主な介護者
に確認しな
いと、わか
らない

無回答

全体 (40) 22.5 15.0 22.5 22.5 2.5 15.0

一人暮らし (10) 40.0 20.0 10.0 20.0 0.0 10.0

１．自宅で家族などの介護を受

けながら生活したい 21.6%

２．自宅で家族以外の在宅

サービスを受けながら生活

したい 11.1%

３．自宅で家族と家族以外の在宅サービス

を両方とも受けながら生活したい 28.7%

４．特別養護老人

ホームなどの施設に

入所したい 28.5%

５．そのほか 2.6%
無回答 7.4%

問31 あなたは今後（介護が必要になったとき）、どこで生活したいと考

えていますか。(n=606)

■単身高齢者

全体 自宅で家族
などの介護
を受けなが
ら生活した
い

自宅で家族
以外の在宅
サービスを
受けながら
生活したい

自宅で家族
と家族以外
の在宅サー
ビスを両方
とも受けな
がら生活し
たい

特別養護老
人ホームな
どの施設に
入所したい

そのほか 無回答

全体 (606) 21.6 11.1 28.7 28.5 2.6 7.4
一人暮らし (119) 11.8 19.3 17.6 39.5 4.2 7.6
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１．知っている

6.6%

２．知らない

88.6%

無回答 4.8%

問32 あなたは人生会議(※)について知っていますか。
※もしもの時に備え、自分が望む医療やケアについて前もって考え、家族や医療・介護

従事者と繰り返し話し合い、共有する取組み。ACP（アドバンスドケアプランニング）と

も呼ばれています。(n=606)

■単身高齢者 全体
知って
いる

知らな
い

無回答

全体 (606) 6.6 88.6 4.8
一人暮らし (119) 9.2 87.4 3.4

14.2

30.9

20.6

35.3

0.8

41.1

5.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．最期の過ごし方について

２．延命治療について

３．財産や相続について

４．葬儀やお墓について

５．そのほか

６．何も話していない

無回答

問33 人生の最期を意識して、すでに家族と話していることはあります

か。あてはまるものすべてをえらんでください。(n=606)

■単身高齢者 全体

最期の
過ごし
方につ
いて

延命治
療につ
いて

財産や
相続に
ついて

葬儀や
お墓に
ついて

そのほ
か

何も話
してい
ない

無回答

全体 (606) 14.2 30.9 20.6 35.3 0.8 41.1 5.8
一人暮らし (119) 17.6 29.4 21.8 37.0 1.7 39.5 5.9
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１．一人で判断し、

避難できる

74.1%

２．一人で判断できるが、

避難はできない 12.7%

３．一人では判断できない

し、避難もできない 6.1%

無回答 7.1%

問34 あなたは災害や火災などの緊急時に、一人で避難することがで

きますか。(n=606)

■単身高齢者 全体
一人で判断
し、避難で
きる

一人で判断
できるが、
避難はでき
ない

一人では判
断できない
し、避難も
できない

無回答

全体 (606) 74.1 12.7 6.1 7.1

一人暮らし (119) 70.6 12.6 10.1 6.7

１．同居の家族

55.3%

２．近所の別居家族や親戚

14.0%

３．近所の友人・知人

7.0%

４．民生委員 0.9%

５．施設の職員や仲間 7.9%

６．町内会 等の地域 0.9%

８．いない 6.1% 無回答 7.9%

問34-1 災害や火災など緊急時に避難する際に、手助けを頼める人は誰

ですか。(n=114)

■単身高齢者 全体
同居の
家族

近所の
別居家
族や親
戚

近所の
友人・
知人

民生委
員

施設の
職員や
仲間

町内会
等の地
域

そのほ
か（具
体的に

いない 無回答

全体 (114) 55.3 14.0 7.0 0.9 7.9 0.9 0.0 6.1 7.9
一人暮らし (27) 0.0 25.9 18.5 0.0 22.2 0.0 0.0 11.1 22.2
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64.0

33.5

55.1

42.2

58.1

1.5

7.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．介護される側と介護する側の相互理解の促進

２．地域における見守りや普段からの声かけ

３．気軽に相談できる窓口の充実

４．認知症に対する理解

５．介護疲れを軽減するためのサービスの充実

６．そのほか

無回答

問35 あなたは、高齢者虐待を防止するために、どのようなことが必要

だと思いますか。あてはまるものすべてをえらんでください。(n=606)

■単身高齢者 全体

介護される
側と介護す
る側の相互
理解の促進

地域におけ
る見守りや
普段からの
声かけ

気軽に相談
できる窓口
の充実

認知症に対
する理解

介護疲れを
軽減するた
めのサービ
スの充実

そのほか 無回答

全体 (606) 64.0 33.5 55.1 42.2 58.1 1.5 7.3

一人暮らし (119) 58.8 38.7 58.0 38.7 47.9 2.5 5.0

１．知っている

53.5%

２．知らない

41.7%

無回答 4.8%

問36 高齢者の権利や生活を守るため、成年後見制度※というものが

ありますが、あなたは知っていますか。(n=606)
※成年後見制度：認知症・知的障がい・精神障がいなどによって、判断能力が十分でな

い方を、法律的に支援する制度です。

１．はい

9.6%

２．いいえ

23.9%

３．わからない

48.5%

無回答

18.0%

問37 あなたは成年後見制度を利用したいと思いますか。(n=606)

■単身高齢者 全体
知って
いる

知らな
い

無回答

全体 (606) 53.5 41.7 4.8
一人暮らし (119) 55.5 40.3 4.2

■単身高齢者 全体 はい いいえ
わから
ない

無回答

全体 (606) 9.6 23.9 48.5 18.0
一人暮らし (119) 10.9 24.4 44.5 20.2
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6.3

4.8

2.8

2.5

5.1

2.3

7.8

4.1

3.5

4.0

4.0

6.3

3.6

0.3

9.6

8.9

9.4

4.6

9.7

13.7

12.5

10.1

9.2

8.4

7.8

10.2

7.1

5.4

75.2

77.7

79.0

83.3

76.2

75.1

70.1

76.9

77.9

78.4

78.7

74.3

79.2

84.3

8.9

8.6

8.7

9.6

8.9

8.9

9.6

8.9

9.4

9.2

9.6

9.2

10.1

9.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1.高齢者の健康づくり・介護予防に関する取組み

2.認知症サポーター養成講座等、認知症について

学ぶ機会

3.早期診断から生活支援まで、認知症の人・家族

が暮らしやすい地域づくり

4.成年後見制度や日常生活自立支援事業※によ

る権利の擁護、支援

5.在宅相談等、高齢者や家族が安心して相談でき

る体制・窓口の整備

6.高齢者の外出を支援するサービスの提供

7.住宅改修費助成など、住まいの安全・

バリアフリー化の支援

8.緊急時に連絡・対応ができる見守りサービス

9.地域が主体となった高齢者見守り活動の推進

10.多様な生活支援・介護予防サービスの充実

11.名簿作成など、災害時に手助けを必要とする

高齢者支援への事前対策

12.高齢者の通いの場や交流の場の充実

13.就労・社会参加機会の拡大など、高齢者の生

きがいづくり

14.デジタル技術を活用した高齢者支援の推進

問38 高齢者福祉の現状について、満足していますか。それぞれあては

まるものを選んでください。判断できない場合は、「わからない」を選ん

でください。※ 日常生活自立支援事業：判断能力が不十分な方の生活を支援するた

めに、利用者と社会福祉協議会が利用契約を結び、福祉サービスを利用するときの手

続きや、税金や公共料金等の支払いなどをお手伝いするサービス

満足している 満足していない わからない 無回答
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30.2

23.8

36.5

21.9

37.5

37.8

35.6

37.6

29.5

34.2

33.5

27.9

23.8

21.0

10.1

9.7

5.8

6.3

6.8

7.3

9.2

9.2

11.4

8.1

8.4

12.0

9.7

8.3

50.0

57.8

48.3

62.4

47.4

46.4

46.5

44.6

50.3

48.7

48.8

51.5

57.8

61.7

9.7

8.7

9.4

9.4

8.4

8.6

8.6

8.6

8.7

9.1

9.2

8.6

8.7

9.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1.高齢者の健康づくり・介護予防に関する取組み

2.認知症サポーター養成講座等、認知症について

学ぶ機会

3.早期診断から生活支援まで、認知症の人・家族

が暮らしやすい地域づくり

4.成年後見制度や日常生活自立支援事業※による

権利の擁護、支援

5.在宅相談等、高齢者や家族が安心して相談でき

る体制・窓口の整備

6.高齢者の外出を支援するサービスの提供

7.住宅改修費助成など、住まいの安全・

バリアフリー化の支援

8.緊急時に連絡・対応ができる見守りサービス

9.地域が主体となった高齢者見守り活動の推進

10.多様な生活支援・介護予防サービスの充実

11.名簿作成など、災害時に手助けを必要とする

高齢者支援への事前対策

12.高齢者の通いの場や交流の場の充実

13.就労・社会参加機会の拡大など、高齢者の生き

がいづくり

14.デジタル技術を活用した高齢者支援の推進

問39 高齢者福祉の現状について、更に充実させてほしいものはありま

すか。それぞれあてはまるものを選んでください。判断できない場合は、

「わからない」を選んでください。
※ 日常生活自立支援事業：判断能力が不十分な方の生活を支援するために、利用者と

社会福祉協議会が利用契約を結び、福祉サービスを利用するときの手続きや、税金や

公共料金等の支払いなどをお手伝いするサービス

充実させてほしい 現状でよい わからない 無回答
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高齢者福祉の現状について、 
左：問 38 満足していますか。 右：問 39 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
 
1.高齢者の健康づくり・介護予防に関する取組み 

 
2.認知症サポーター養成講座等、認知症について学ぶ機会 

 
3.早期診断から生活支援まで、認知症の人・家族が暮らしやすい地域づくり 

 
4.成年後見制度や日常生活自立支援事業※による権利の擁護、支援 

 
5.在宅相談等、高齢者や家族が安心して相談できる体制・窓口の整備 

 
6.高齢者の外出を支援するサービスの提供 

 

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 6.3 9.6 75.2 8.9
一人暮らし (119) 7.6 8.4 71.4 12.6

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 30.2 10.1 50.0 9.7
一人暮らし (119) 23.5 13.4 52.9 10.1

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 4.8 8.9 77.7 8.6
一人暮らし (119) 5.0 10.1 73.9 10.9

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 23.8 9.7 57.8 8.7
一人暮らし (119) 16.8 9.2 64.7 9.2

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 2.8 9.4 79.0 8.7
一人暮らし (119) 3.4 8.4 77.3 10.9

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 36.5 5.8 48.3 9.4
一人暮らし (119) 29.4 7.6 52.1 10.9

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 2.5 4.6 83.3 9.6
一人暮らし (119) 3.4 7.6 78.2 10.9

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 21.9 6.3 62.4 9.4
一人暮らし (119) 26.1 5.9 58.0 10.1

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 5.1 9.7 76.2 8.9
一人暮らし (119) 7.6 11.8 69.7 10.9

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 37.5 6.8 47.4 8.4
一人暮らし (119) 31.1 5.0 56.3 7.6

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 2.3 13.7 75.1 8.9
一人暮らし (119) 2.5 19.3 67.2 10.9

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 37.8 7.3 46.4 8.6
一人暮らし (119) 36.1 9.2 45.4 9.2
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高齢者福祉の現状について、 
左：問 38 満足していますか。 右：問 39 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
 
7.住宅改修費助成など、住まいの安全・バリアフリー化の支援 

 
8.緊急時に連絡・対応ができる見守りサービス 

 
9.地域が主体となった高齢者見守り活動の推進 

 
10.多様な生活支援・介護予防サービスの充実 

 
11.名簿作成など、災害時に手助けを必要とする高齢者支援への事前対策 

 
12.高齢者の通いの場や交流の場の充実 

 

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 7.8 12.5 70.1 9.6
一人暮らし (119) 12.6 13.4 63.0 10.9

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 35.6 9.2 46.5 8.6
一人暮らし (119) 28.6 8.4 53.8 9.2

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 4.1 10.1 76.9 8.9
一人暮らし (119) 6.7 15.1 68.1 10.1

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 37.6 9.2 44.6 8.6
一人暮らし (119) 35.3 11.8 42.9 10.1

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 3.5 9.2 77.9 9.4
一人暮らし (119) 3.4 15.1 69.7 11.8

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 29.5 11.4 50.3 8.7
一人暮らし (119) 27.7 15.1 47.9 9.2

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 4.0 8.4 78.4 9.2
一人暮らし (119) 5.0 10.9 73.1 10.9

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 34.2 8.1 48.7 9.1
一人暮らし (119) 30.3 8.4 51.3 10.1

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 4.0 7.8 78.7 9.6
一人暮らし (119) 6.7 14.3 68.9 10.1

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 33.5 8.4 48.8 9.2
一人暮らし (119) 30.3 11.8 47.9 10.1

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 6.3 10.2 74.3 9.2
一人暮らし (119) 5.9 10.9 72.3 10.9

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 27.9 12.0 51.5 8.6
一人暮らし (119) 23.5 12.6 54.6 9.2
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高齢者福祉の現状について、 
左：問 38 満足していますか。 右：問 39 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
 
13.就労・社会参加機会の拡大など、高齢者の生きがいづくり 

 
14.デジタル技術を活用した高齢者支援の推進 

 
 

 
 

① 志免町の保健・福祉の情報提供・相談体制は充実していると思う 

 
 

8.1

11.7

14.5

26.1

11.1

7.1

44.4

29.2

52.8

51.0

27.9

27.2

26.1

25.7

16.0

9.4

29.7

31.0

9.7

24.6

8.6

5.3

22.8

26.1

11.7

8.7

8.1

8.3

8.6

8.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

① 志免町の保健・福祉の情報提供・相談体制は充

実していると思う

② 生活上の困りごとを抱えたとき、家族や友人

以外にも相談できる先が思い浮かぶ

③ 志免町では誰もが住み慣れた地域で安心して

暮らすことができていると思う

④ 困りごとを抱える人から助けを求められた

時、できる限り対応したい

⑤ 町内会や子ども会育成会、シニアクラブの活動

など、地域活動に参加していきたい

⑥ 福祉にかかわる地域活動やボランティア活動

などに参加していきたい

問40 次の①～⑥について、あなたの考えにあてはまるものをえらんで

ください。①～⑥それぞれあてはまるもの1つをえらんでください。

そう思う どちらかといえばそう思う どちらかといえばそう思わない そう思わない 無回答

■単身高齢者 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (606) 8.1 44.4 26.1 9.7 11.7
一人暮らし (119) 10.9 44.5 21.0 10.1 13.4

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 3.6 7.1 79.2 10.1
一人暮らし (119) 5.9 5.9 75.6 12.6

■単身高齢者 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (606) 0.3 5.4 84.3 9.9
一人暮らし (119) 0.8 5.9 82.4 10.9

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 23.8 9.7 57.8 8.7
一人暮らし (119) 20.2 11.8 58.8 9.2

■単身高齢者 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (606) 21.0 8.3 61.7 9.1
一人暮らし (119) 17.6 5.0 67.2 10.1
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② 生活上の困りごとを抱えたとき、家族や友人以外にも相談できる先が思い浮かぶ 

 
 

③ 志免町では誰もが住み慣れた地域で安心して暮らすことができていると思う 

 
 

④ 困りごとを抱える人から助けを求められた時、できる限り対応したい 

 
 

⑤ 町内会や子ども会育成会、シニアクラブの活動など、地域活動に参加していきたい 

 
 

⑥ 福祉にかかわる地域活動やボランティア活動などに参加していきたい 

 
 
 
 

■単身高齢者 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (606) 11.7 29.2 25.7 24.6 8.7
一人暮らし (119) 13.4 29.4 24.4 24.4 8.4

■単身高齢者 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (606) 14.5 52.8 16.0 8.6 8.1
一人暮らし (119) 12.6 54.6 16.0 9.2 7.6

■単身高齢者 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (606) 26.1 51.0 9.4 5.3 8.3
一人暮らし (119) 25.2 49.6 10.9 5.9 8.4

■単身高齢者 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (606) 11.1 27.9 29.7 22.8 8.6
一人暮らし (119) 7.6 26.1 28.6 30.3 7.6

■単身高齢者 全体
そう思
う

どちら
かとい
えばそ
う思う

どちら
かとい
えばそ
う思わ
ない

そう思
わない

無回答

全体 (606) 7.1 27.2 31.0 26.1 8.6
一人暮らし (119) 6.7 21.0 30.3 33.6 8.4
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③ 志免町の障がい福祉に関する住民意識調査結果（単純集計および手帳種別集計） 

 

 

 

 
 

 
 

１．ご本人が自分で

記入 61.5%

２．介助の方が

代理で記入

18.7%

３．施設職員が代理

で記入 0.4%

４．そのほか 7.4%
無回答

12.0%

◎はじめに、この調査票にご回答いただく方はどなたですか。

(n=989)

■障害者手帳種別 全体
ご本人が自
分で記入

介助の方が
代理で記入

施設職員が
代理で記入

そのほか 無回答

全体 (989) 61.5 18.7 0.4 7.4 12.0
身体障害者手帳 (672) 67.3 15.3 0.4 5.7 11.3
療育手帳 (157) 26.1 47.1 0.0 17.8 8.9
精神障害者保健福祉手帳 (180) 73.3 11.7 0.0 7.2 7.8

１．男性

50.6%
２．女性

44.7%

３．回答しない 0.2% 無回答 4.6%

問1（1）あなた(手帳をお持ちの方)の性別、についておたずねします。

(n=989)

■障害者手帳種別 全体 男性 女性 回答しない 無回答

全体 (989) 50.6 44.7 0.2 4.6
身体障害者手帳 (672) 50.6 45.2 0.0 4.2
療育手帳 (157) 62.4 35.7 1.3 0.6
精神障害者保健福祉手帳 (180) 51.1 47.8 0.0 1.1
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０～17歳 7.8%

18～19歳 1.1%

20～39歳

11.8%

40～64歳

24.2%

65歳以上

52.6%

無回答 2.5%

問1（2）あなた(手帳をお持ちの方)の年齢についておたずねします。

(n=989)

■障害者手帳種別 全体 ０～17歳 18～19歳 20～39歳 40～64歳 65歳以上 無回答

全体 (989) 7.8 1.1 11.8 24.2 52.6 2.5
身体障害者手帳 (672) 3.0 0.7 3.6 19.5 72.3 0.9
療育手帳 (157) 39.5 3.2 35.7 17.2 2.5 1.9
精神障害者保健福祉手帳 (180) 4.4 1.7 28.9 50.0 13.9 1.1

１．志免中央

小学校区

25.6%

２．志免西

小学校区

26.2%

３．志免東

小学校区

18.0%

４．志免南

小学校区

16.3%

５．町外に住んでいる

0.8%

６．わからない 8.3%
無回答 4.9%

問2 あなたがお住まいの校区は次のどれですか。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
志免中央小
学校区

志免西小学
校区

志免東小学
校区

志免南小学
校区

町外に住ん
でいる

わからない 無回答

全体 (989) 25.6 26.2 18.0 16.3 0.8 8.3 4.9
身体障害者手帳 (672) 25.7 23.7 19.2 18.9 1.0 7.4 4.0
療育手帳 (157) 28.0 33.8 17.2 15.9 0.0 3.2 1.9
精神障害者保健福祉手帳 (180) 25.6 29.4 16.7 9.4 1.1 15.0 2.8
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１級 21.9%

２級 10.2%

３級

9.5%

４級 16.3%
５級 5.0%

６級 5.1%

この手帳は持って

いない 16.2%

無回答

15.9%

問3 あなたの手帳の等級、程度についておたずねします。（手帳に記載

されている障がいの程度をえらんでください）

● 身体障害者手帳(n=989)

■障害者手帳種別 全体  １級  ２級  ３級  ４級  ５級  ６級
この手帳
は持って
いない

無回答

全体 (989) 21.9 10.2 9.5 16.3 5.0 5.1 16.2 15.9
身体障害者手帳 (672) 32.3 15.0 14.0 24.0 7.3 7.4 0.0 0.0
療育手帳 (157) 10.2 6.4 1.3 0.6 0.6 0.0 43.9 36.9
精神障害者保健福祉手帳 (180) 5.6 2.2 2.2 1.1 0.0 0.6 47.2 41.1

Ａ 0.7% Ａ１ 1.9%

Ａ２ 2.0%

Ａ３ 0.2%

Ｂ 0.2%

Ｂ１ 3.6%

Ｂ２ 7.2%

この手帳は持っ

ていない

29.9%

無回答 54.2%

問３ あなたの手帳の等級、程度についておたずねします。（手帳に記載

されている障がいの程度をえらんでください）

● 療育手帳(n=989)

■障害者手帳種別 全体  Ａ  Ａ１  Ａ２  Ａ３  Ｂ  Ｂ１  Ｂ２
この手帳
は持って
いない

無回答

全体 (989) 0.7 1.9 2.0 0.2 0.2 3.6 7.2 29.9 54.2
身体障害者手帳 (672) 0.7 1.3 0.7 0.3 0.0 0.3 1.0 30.5 65.0
療育手帳 (157) 4.5 12.1 12.7 1.3 1.3 22.9 45.2 0.0 0.0
精神障害者保健福祉手帳 (180) 1.7 0.0 0.0 0.0 0.0 1.7 3.9 50.0 42.8
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１級 1.3%

２級

8.0% ３級

8.9%

この手帳は持っ

ていない

29.1%

無回答 52.7%

問３ あなたの手帳の等級、程度についておたずねします。（手帳に記載

されている障がいの程度をえらんでください）

● 精神障害者保健福祉手帳(n=989)

■障害者手帳種別 全体 １級 ２級 ３級
この手帳
は持って
いない

無回答

全体 (989) 1.3 8.0 8.9 29.1 52.7
身体障害者手帳 (672) 1.5 0.7 0.9 31.4 65.5
療育手帳 (157) 1.9 3.2 3.2 51.0 40.8
精神障害者保健福祉手帳 (180) 7.2 43.9 48.9 0.0 0.0

5.2

8.4

4.2

36.2

30.9

5.2

21.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．目が不自由（視覚障害）

２．耳が不自由（聴覚障害・平衡機能障害）

３．言葉が不自由（音声・言語・そしゃく機能障害）

４．手足が不自由（上肢、下肢障害・体幹機能障害・

運動機能障害）

５．心臓、じん臓、呼吸器、ぼうこう、直腸、小腸な

どに障がいがある（内部障害）

６．そのほか

無回答

身体障害者手帳をお持ちの方にお伺いします。

問３－１ あなたにはどのような障がいがありますか。

あてはまるものすべてをえらんでください。(n=829)
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（問３－１ あなたにはどのような障がいがありますか。） 

 
 
 

 

 

 

 

■障害者手帳種別 全体
目が不自由
（視覚障
害）

耳が不自由
（聴覚障
害・平衡機
能障害）

言葉が不自
由（音声・
言語・そ
しゃく機能
障害）

手足が不自
由（上肢、
下肢障害・
体幹機能障
害・運動機
能障害）

心臓、じん
臓、呼吸
器、ぼうこ
う、直腸、
小腸などに
障がいがあ
る（内部障
害）

そのほか 無回答

全体 (829) 5.2 8.4 4.2 36.2 30.9 5.2 21.1
身体障害者手帳 (672) 6.4 10.4 5.2 44.3 37.8 6.3 3.4
療育手帳 (88) 2.3 5.7 9.1 20.5 9.1 2.3 68.2
精神障害者保健福祉手帳 (95) 1.1 4.2 3.2 5.3 8.4 4.2 80.0

64.8

0.7

0.7

1.2

2.5

0.6

0.1

1.0

4.9

1.9

3.0

1.2

3.3

0.9

5.7

13.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．なし

２．人工呼吸器の管理

３．気管切開部の管理

４．吸引

５．吸入（薬剤など）

６．在宅酸素

７．在宅中心静脈栄養

８．経管栄養

９．人工透析（腹膜透析を含む）

10．自己注射

11．ストマ管理

12．スキンケア（褥瘡予防）

13．排便管理（浣腸、摘便など）

14．導尿（膀胱留置カテーテル含む）

15．そのほか

無回答

問４ 住まいで日常的に行っている医療的ケアはありますか。あてはまる

ものすべてをえらんでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体 なし
人工呼吸器
の管理

気管切開部
の管理

吸引
吸入（薬剤
など）

在宅酸素
在宅中心静
脈栄養

経管栄養

全体 (989) 64.8 0.7 0.7 1.2 2.5 0.6 0.1 1.0
身体障害者手帳 (672) 59.7 1.0 1.0 1.6 2.7 0.9 0.1 1.3
療育手帳 (157) 76.4 0.6 1.3 1.9 4.5 0.6 0.0 1.9
精神障害者保健福祉手帳 (180) 72.8 0.0 0.0 0.6 2.8 0.0 0.0 0.6

■障害者手帳種別
人工透析
（腹膜透析
を含む）

自己注射 ストマ管理
スキンケア
（褥瘡予
防）

排便管理
（浣腸、摘
便など）

導尿（膀胱
留置カテー
テル含む）

そのほか 無回答

全体 4.9 1.9 3.0 1.2 3.3 0.9 5.7 13.5
身体障害者手帳 6.7 2.7 4.3 1.6 4.5 1.2 6.1 12.9
療育手帳 1.9 0.0 0.0 1.3 1.9 0.0 5.1 11.5
精神障害者保健福祉手帳 2.2 0.6 0.0 0.6 1.7 0.0 4.4 15.6
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60.2

32.4

1.4

0.1

3.7

1.4

0.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．一戸建・マンションなどの持ち家

２．アパート・公営住宅・借家などの賃貸住宅

３．病院

４．学校や職場の寮

５．施設 （入所）・グループホーム

６．そのほか

無回答

問５ あなたは現在、どこで暮らしていますか。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
一戸建・マ
ンションな
どの持ち家

アパート・
公営住宅・
借家などの
賃貸住宅

病院
学校や職場
の寮

施設 (入
所)・グルー
プホーム

そのほか 無回答

全体 (989) 60.2 32.4 1.4 0.1 3.7 1.4 0.8
身体障害者手帳 (672) 65.2 27.2 1.5 0.1 4.0 1.3 0.6
療育手帳 (157) 54.8 40.8 0.6 0.0 0.6 1.3 1.9
精神障害者保健福祉手帳 (180) 46.1 47.2 3.3 0.0 2.2 1.1 0.0

41.1

26.6

25.2

10.5

16.5

4.4

2.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．配偶者

２．親

３．子ども

４．その他の家族・親族

５．同居している人はいない

６．そのほか

無回答

問６ 現在、あなたと同居している方はどなたですか。

あてはまるものすべてをえらんでください。 (n=989)

■障害者手帳種別 全体 配偶者 親 子ども
その他の家
族・親族

同居してい
る人はいな
い

そのほか 無回答

全体 (989) 41.1 26.6 25.2 10.5 16.5 4.4 2.4
身体障害者手帳 (672) 51.9 12.6 29.6 7.3 18.0 3.7 1.9
療育手帳 (157) 5.1 83.4 9.6 26.8 3.2 5.7 1.3
精神障害者保健福祉手帳 (180) 26.1 40.0 20.6 12.8 17.8 6.1 2.2
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20.2

18.4

8.3

2.4

2.8

3.8

2.6

31.7

2.0

7.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．配偶者

２．親

３．子ども

４．その他の家族・親族

５．ホームヘルパー

６．福祉施設や医療機関の職員

７．必要だが世話をしてくれる人がいない

８．世話をしてもらう必要がない

９．そのほか

無回答

問７ あなたは身の回りの世話を、主にどなたにしてもらっていますか。

ひとつをえらんでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体 配偶者 親 子ども
その他の家
族・親族

ホームヘル
パー

福祉施設や
医療機関の
職員

全体 (989) 20.2 18.4 8.3 2.4 2.8 3.8
身体障害者手帳 (672) 25.6 6.4 11.0 2.4 3.3 3.7
療育手帳 (157) 3.2 72.0 1.3 2.5 2.5 0.6
精神障害者保健福祉手帳 (180) 15.6 27.8 3.3 3.9 1.7 5.0

■障害者手帳種別

必要だが世
話をしてく
れる人がい
ない

世話をして
もらう必要
がない

そのほか 無回答

全体 2.6 31.7 2.0 7.6
身体障害者手帳 2.5 35.0 1.6 8.5
療育手帳 1.3 10.2 3.2 3.2
精神障害者保健福祉手帳 5.0 30.6 2.8 4.4
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22.7

12.7

36.5

14.1

21.5

24.8

28.1

4.9

24.6

4.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．家事が十分にできないこと

２．仕事に出られないこと

３．心身ともに疲れること

４．医療費や交通費などの経済的負担が大きいこと

５．自分の時間が持てないこと

６．自由に外出できないこと

７．将来の見通しが立てられないこと

８．そのほか

9．困っていることはとくにないと思う

無回答

問７－１ あなたは、身の回りの世話をしてくれている方がどんなことで

困っていると思いますか。ご本人に代わって家族や介護者の方がお答え

いただく場合は、ご自分の感想でご記入ください。あてはまるものすべ

てをえらんでください。(n=488)

■障害者手帳種別 全体
家事が十分
にできない
こと

仕事に出ら
れないこと

心身ともに
疲れること

医療費や交
通費などの
経済的負担
が大きいこ
と

自分の時間
が持てない
こと

自由に外出
できないこ
と

全体 (488) 22.7 12.7 36.5 14.1 21.5 24.8
身体障害者手帳 (305) 21.3 8.9 32.8 14.4 20.3 29.2
療育手帳 (124) 22.6 19.4 39.5 16.1 29.8 23.4
精神障害者保健福祉手帳 (91) 28.6 23.1 52.7 19.8 24.2 20.9

■障害者手帳種別
将来の見通
しが立てら
れないこと

そのほか

困っている
ことはとく
にないと思
う

無回答

全体 28.1 4.9 24.6 4.9
身体障害者手帳 18.0 4.6 30.2 5.2
療育手帳 53.2 7.3 12.1 3.2
精神障害者保健福祉手帳 36.3 4.4 14.3 3.3
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１．ほとんど毎日

38.1%

２．週３～４回

24.7%

３．週１～２回

20.8%

４．月１～２回 7.3%

５．年に数回 3.3%

６．ほとんど外出していない 3.1%

７．一度も外出していない 1.1%

無回答 1.5%

問８ あなたは、過去１年間にどのくらい外出をしましたか。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
ほとんど毎
日

週３～４回 週１～２回 月１～２回 年に数回
ほとんど外
出していな
い

一度も外出
していない

無回答

全体 (989) 38.1 24.7 20.8 7.3 3.3 3.1 1.1 1.5
身体障害者手帳 (672) 32.4 27.4 23.4 7.3 3.4 3.6 0.9 1.6
療育手帳 (157) 70.1 11.5 9.6 2.5 3.2 1.3 0.6 1.3
精神障害者保健福祉手帳 (180) 39.4 23.9 19.4 9.4 3.3 3.3 1.1 0.0

33.3

39.2

12.4

16.2

31.5

10.2

2.1

3.0

3.4

34.4

7.2

0.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．自家用車（自分で運転）

２．自家用車（家族などが運転）

３．自転車・バイク

４．電車・地下鉄

５．バス

６．タクシー

７．福祉タクシー（リフト付きタクシーなど）

８．のるーと志免（AIオンデマンドバス）

９．車いす・電動カート

10．徒歩

11．そのほか

無回答

問８－1 外出の時の移動手段は何ですか。あてはまるものすべてをえら

んでください。(n=932)

■障害者手帳種別 全体
自家用車
（自分で運
転）

自家用車
（家族など
が運転）

自転車・バ
イク

電車・地下
鉄

バス タクシー

全体 (932) 33.3 39.2 12.4 16.2 31.5 10.2
身体障害者手帳 (631) 39.9 35.8 8.7 12.8 27.7 11.4
療育手帳 (152) 5.3 64.5 16.4 25.7 40.1 2.0
精神障害者保健福祉手帳 (172) 29.1 34.9 23.3 23.3 42.4 9.3
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（問８－1 外出の時の移動手段は何ですか。あてはまるものすべてをえらんでください。） 

 
 
 

 
 
 
 
 

■障害者手帳種別

福祉タク
シー（リフ
ト付きタク
シーなど）

のるーと志
免（AIオン
デマンドバ
ス）

車いす・電
動カート

徒歩 そのほか 無回答

全体 2.1 3.0 3.4 34.4 7.2 0.8
身体障害者手帳 2.9 3.8 3.8 28.8 7.0 1.0
療育手帳 0.7 2.6 2.6 42.1 12.5 0.0
精神障害者保健福祉手帳 0.6 2.3 1.7 47.7 1.2 0.6

6.7

6.0

18.4

12.4

9.2

4.4

10.9

5.0

9.9

11.9

4.6

9.9

3.9

22.6

8.7

11.0

10.3

0% 20% 40% 60%

１．付き添ってくれる人がいない

２．障がい者用トイレが少ない

３．道路・建物の段差や、電車・バスなどの乗り降りがたいへん

４．気軽に利用できる移送手段が少ない

（福祉タクシーやリフト付きバスなど）

５．障がい者用の駐車スペースや手すり、スロープ、点字ブロッ

ク、案内表示など、障がい者に配慮した設備が不十分である

６．通路上に自転車や看板などの障害物があってとおりにくい

７．外出先でコミュニケーションがとりにくい

８．必要なときに、まわりの人の手助けや配慮が足りない

９．まわりの人の目が気になる

10．交通費の負担が大きい

11．外出したいが、外出するところがない

12．障がいが重い、体が弱い、高齢である

13．偏見や差別が残っている

14．不便や困難を感じることはない

15．そのほか

16．とくに理由はない

無回答

問９ あなたは外出に関して、どのようなことに不便や困難を感じること

が多いですか。外出されない方は、外出しない（できない）理由を教えて

ください。あてはまるものすべてをえらんでください。(n=989)
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■障害者手帳種別 全体
付き添って
くれる人が
いない

障がい者用
トイレが少
ない

道路・建物
の段差や、
電車・バス
などの乗り
降りがたい
へん

気軽に利用
できる移送
手段が少な
い（福祉タ
クシーやリ
フト付きバ
スなど）

障がい者用の
駐車スペース
や手すり、ス
ロープ、点字
ブロック、案
内表示など、
障がい者に配
慮した設備が
不十分である

通路上に自
転車や看板
などの障害
物があって
とおりにく
い

外出先でコ
ミュニケー
ションがと
りにくい

必要なとき
に、まわり
の人の手助
けや配慮が
足りない

全体 (989) 6.7 6.0 18.4 12.4 9.2 4.4 10.9 5.0
身体障害者手帳 (672) 5.8 7.0 22.9 14.7 12.4 5.7 6.7 4.2
療育手帳 (157) 12.7 3.8 10.2 5.7 4.5 2.5 28.7 10.2
精神障害者保健福祉手帳 (180) 8.3 3.9 8.3 7.8 2.2 2.8 16.1 6.1

■障害者手帳種別
まわりの人
の目が気に
なる

交通費の負
担が大きい

外出したい
が、外出す
るところが
ない

障がいが重
い、体が弱
い、高齢で
ある

偏見や差別
が残ってい
る

不便や困難
を感じるこ
とはない

そのほか
とくに理由
はない

無回答

全体 9.9 11.9 4.6 9.9 3.9 22.6 8.7 11.0 10.3
身体障害者手帳 4.0 10.0 2.7 11.9 2.1 24.3 9.7 9.5 10.7
療育手帳 19.7 10.8 7.6 5.7 7.0 18.5 5.7 14.0 8.3
精神障害者保健福祉手帳 24.4 20.0 10.0 11.1 8.3 16.7 9.4 11.1 7.8

35.4

67.5

66.3

29.1

22.5

18.0

29.2

7.7

14.1

5.6

3.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．散歩や運動

２．買い物

３．通院

４．仕事や通学

５．知人と会う

６．レジャー

７．役場や銀行など公的機関での手続き

８．冠婚葬祭

９. サービス事業所への通所

10．そのほか

無回答

問10 あなたは、どのような目的で外出していますか。あてはまるもの

すべてをえらんでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体 散歩や運動 買い物 通院 仕事や通学 知人と会う レジャー

全体 (989) 35.4 67.5 66.3 29.1 22.5 18.0
身体障害者手帳 (672) 36.2 67.0 71.3 20.7 22.2 15.6
療育手帳 (157) 33.1 62.4 42.7 58.0 19.1 28.0
精神障害者保健福祉手帳 (180) 30.0 70.6 67.2 40.6 25.6 19.4

■障害者手帳種別

役場や銀行
など公的機
関での手続
き

冠婚葬祭
サービス事
業所への通
所

そのほか 無回答

全体 29.2 7.7 14.1 5.6 3.2
身体障害者手帳 30.8 9.2 9.4 5.5 3.4
療育手帳 10.8 3.8 36.9 4.5 2.5
精神障害者保健福祉手帳 38.3 5.6 15.0 5.6 2.2
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１．参加している

15.5%

２．参加したいが、

していない

15.1%

３．参加しない

61.3%

無回答 8.2%

問11 あなたは現在、スポーツや文化活動などに参加していますか。

(n=989)

■障害者手帳種別 全体
参加してい
る

参加したい
が、してい
ない

参加しない 無回答

全体 (989) 15.5 15.1 61.3 8.2
身体障害者手帳 (672) 16.2 14.7 60.3 8.8
療育手帳 (157) 17.8 22.9 55.4 3.8
精神障害者保健福祉手帳 (180) 9.4 12.8 71.1 6.7

23.2

7.5

12.1

18.9

13.2

33.6

8.6

9.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．病気・障がいが重い

２．参加するまでの移動手段がない

３．参加したい活動がない

４．どのような活動があるかわからない

５．曜日や時間の都合があわない

６．参加したくない、興味がない

７．そのほか

無回答

問11－１ 参加していない理由を教えてください。あてはまるものすべ

てをえらんでください。(n=755)

■障害者手帳種別 全体
病気・障が
いが重い

参加するま
での移動手
段がない

参加したい
活動がない

どのような
活動がある
かわからな
い

曜日や時間
の都合があ
わない

参加したく
ない、興味
がない

そのほか 無回答

全体 (755) 23.2 7.5 12.1 18.9 13.2 33.6 8.6 9.9
身体障害者手帳 (504) 28.4 6.2 10.7 14.3 10.7 31.5 8.1 10.7
療育手帳 (123) 14.6 8.1 16.3 27.6 21.1 29.3 9.8 8.1
精神障害者保健福祉手帳 (151) 19.9 9.3 16.6 25.2 18.5 43.0 9.9 5.3
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38.6

34.4

19.6

25.9

12.6

20.9

18.5

18.0

2.0

6.3

22.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１.相談をしやすくすること(就学相談や進路相談等)

２．障がいや状態に合った指導をすること

３．校内で介助する人がいること

４．障がいにも配慮した設備にすること

５．普通学級で勉強できるようになること

６．子どもたち同士の交流を多くすること

７．放課後を過ごす場所をつくること

８．わからない

９．そのほか

１０．とくにない

無回答

問12 障がいのある子どもの教育環境について、必要と思うものはど

れですか。あてはまるものすべてをえらんでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体

相談をしや
すくするこ
と（就学相
談や進路相
談など）

障がいや状
態に合った
指導をする
こと

校内で介助
する人がい
ること

障がいにも
配慮した設
備にするこ
と

普通学級で
勉強できる
ようになる
こと

子どもたち
同士の交流
を多くする
こと

全体 (989) 38.6 34.4 19.6 25.9 12.6 20.9
身体障害者手帳 (672) 32.4 28.9 17.7 25.0 12.2 19.3
療育手帳 (157) 56.1 53.5 28.0 29.3 15.3 32.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 45.6 40.6 18.3 27.2 12.2 16.7

■障害者手帳種別
放課後を過
ごす場所を
つくること

わからない そのほか とくにない 無回答

全体 18.5 18.0 2.0 6.3 22.8
身体障害者手帳 13.5 19.2 1.3 7.0 27.4
療育手帳 38.2 11.5 3.2 5.1 6.4
精神障害者保健福祉手帳 21.7 21.1 3.9 5.0 13.9
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１．働いている

28.6%

２．現在は働いていないが、

今後は働きたい 8.6%

３．現在は働いてい

ないし、今後も働く

予定はない 43.5%

４．現在、通園・通学中である

（未就学児童を含む） 8.2%
無回答

11.1%

問13 あなたは現在働いていますか。(n=989)

■障害者手帳種別 全体 働いている

現在は働い
ていない
が、今後は
働きたい

現在は働い
ていない
し、今後も
働く予定は
ない

現在、通
園・通学中
である（未
就学児童を
含む）

無回答

全体 (989) 28.6 8.6 43.5 8.2 11.1
身体障害者手帳 (672) 24.1 5.1 54.3 3.0 13.5
療育手帳 (157) 38.2 5.7 10.8 40.1 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 40.0 25.0 25.0 6.7 3.3

１．正規の社員・従業員と

して働いている（自営業

を含む） 38.5%

２．パートやアルバイトとして働

いている（家業手伝いを含む）

35.0%

３．就労移行支援事業所、

就労継続支援事業所に

通っている 17.3%

４．そのほか 7.1%
無回答 2.1%

問13－1 あなたの就業形態はどれにあてはまりますか。(n=283)

■障害者手帳種別 全体

正規の社
員・従業員
として働い
ている（自
営業を含
む）

パートやア
ルバイトと
して働いて
いる（家業
手伝いを含
む）

就労移行支
援事業所、
就労継続支
援事業所に
通っている

そのほか 無回答

全体 (283) 38.5 35.0 17.3 7.1 2.1
身体障害者手帳 (162) 51.2 30.9 7.4 7.4 3.1
療育手帳 (60) 11.7 31.7 50.0 5.0 1.7
精神障害者保健福祉手帳 (72) 33.3 44.4 16.7 5.6 0.0
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41.0

6.4

5.3

3.9

4.6

11.0

11.0

2.1

12.4

4.6

4.2

39.2

3.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．収入が少ない

２．通院や病気・障がいを理由に休みを取ることが難しい

３．勤務時間の長さや時間帯が自分にあわない

４．仕事の内容が自分にあわない

５．仕事の内容が難しく、覚えるのがたいへん

６．職場でのコミュニケーションがうまくとれない

７．障がいへの理解が得にくく、人間関係がむずかしい

８．職場の設備が不十分で障がい者にあっていないため

使いにくい

９．職場までの通勤がたいへん

10．障がいがない人と比べて、仕事の内容や昇進などに

差がある

11．そのほか

12．とくにない

無回答

問13－2 仕事のことで悩んでいることや困っていることがありますか。

あてはまるものすべてをえらんでください。(n=283)

■障害者手帳種別 全体
収入が少な
い

通院や病
気・障がい
を理由に休
みを取るこ
とが難しい

勤務時間の
長さや時間
帯が自分に
あわない

仕事の内容
が自分にあ
わない

仕事の内容
が難しく、
覚えるのが
たいへん

職場でのコ
ミュニケー
ションがう
まくとれな
い

全体 (283) 41.0 6.4 5.3 3.9 4.6 11.0
身体障害者手帳 (162) 34.6 5.6 2.5 1.9 1.9 3.7
療育手帳 (60) 43.3 1.7 1.7 1.7 5.0 18.3
精神障害者保健福祉手帳 (72) 56.9 12.5 13.9 9.7 12.5 22.2

■障害者手帳種別

障がいへの
理解が得に
くく、人間
関係がむず
かしい

職場の設備
が不十分で
障がい者に
あっていな
いため使い
にくい

職場までの
通勤がたい
へん

障がいがな
い人と比べ
て、仕事の
内容や昇進
などに差が
ある

そのほか とくにない 無回答

全体 11.0 2.1 12.4 4.6 4.2 39.2 3.5
身体障害者手帳 4.9 2.5 13.0 2.5 3.7 46.3 4.3
療育手帳 10.0 0.0 11.7 6.7 3.3 35.0 3.3
精神障害者保健福祉手帳 23.6 2.8 13.9 11.1 4.2 25.0 1.4
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１．相談するところが

わからない 7.1%
２．どんな仕事ができる

かわからない 15.3%

３．働くためにハロー

ワークに通っている

が、希望する条件の

仕事がみつからない

7.1%

４．ハローワークの紹介で

面接や試験を受けている

が、採用されない 3.5%

５．家事・子育て・介護等

をしている 1.2%

６．病気・障がいなど

の治療中 34.1%

７．そのほか

17.6%

無回答

14.1%

問13－3 現在、あなたが働いていない理由は何ですか。(n=85)

■障害者手帳種別 全体
相談すると
ころがわか
らない

どんな仕事
ができるか
わからない

働くために
ハローワー
クに通って
いるが、希
望する条件
の仕事がみ
つからない

ハローワー
クの紹介で
面接や試験
を受けてい
るが、採用
されない

家事・子育
て・介護等
をしている

病気・障が
いなどの治
療中

そのほか 無回答

全体 (85) 7.1 15.3 7.1 3.5 1.2 34.1 17.6 14.1
身体障害者手帳 (34) 11.8 17.6 11.8 0.0 2.9 23.5 17.6 14.7
療育手帳 (9) 0.0 22.2 11.1 0.0 0.0 33.3 22.2 11.1
精神障害者保健福祉手帳 (45) 6.7 8.9 0.0 6.7 0.0 48.9 17.8 11.1

１．正規の社員・従業員として

働きたい（自営業を含む）

21.2%

２．パートやアルバイトとして働

きたい（家業手伝いを含む）

50.6%

３．就労移行支援事

業所、就労継続支援

事業所に通いたい

15.3%

４．そのほか 5.9%

無回答 7.1%

問13－4 希望する働き方はどれにあてはまりますか。(n=85)
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（問 13－4 希望する働き方はどれにあてはまりますか。） 

 
 
 

 

 

■障害者手帳種別 全体

正規の社
員・従業員
として働き
たい（自営
業を含む）

パートやア
ルバイトと
して働きた
い（家業手
伝いを含
む）

就労移行支
援事業所、
就労継続支
援事業所に
通いたい

そのほか 無回答

全体 (85) 21.2 50.6 15.3 5.9 7.1
身体障害者手帳 (34) 8.8 73.5 2.9 8.8 5.9
療育手帳 (9) 33.3 55.6 11.1 0.0 0.0
精神障害者保健福祉手帳 (45) 26.7 37.8 24.4 6.7 4.4

１．保育所、幼稚園

13.6%

２．小学校、中学校、

高校の普通学級

11.1%

３．小学校、中学校、

高校の特別支援学級

37.0%

４．特別支援学校

（幼稚部、小学部、

中学部、高等部、高

等部専攻科）

23.5%

５．そのほか

13.6%

無回答 1.2%

問13－5 現在、あなたが通学・通園している施設はどれですか。

(n=81)

■障害者手帳種別 全体
保育所、
幼稚園

小学校、中
学校、高校
の普通学級

小学校、中
学校、高校
の特別支援
学級

特別支援学
校(幼稚部、
小学部、中
学部、高等
部、高等部
専攻科)

そのほか 無回答

全体 (81) 13.6 11.1 37.0 23.5 13.6 1.2
身体障害者手帳 (20) 15.0 10.0 25.0 20.0 25.0 5.0
療育手帳 (63) 14.3 4.8 42.9 30.2 7.9 0.0
精神障害者保健福祉手帳 (12) 8.3 41.7 25.0 0.0 25.0 0.0
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29.6

21.0

22.2

9.9

6.2

1.2

6.2

2.5

13.6

3.7

1.2

29.6

1.2

7.4

0% 20% 40% 60%

１．企業などで一般就労したい

２．障がい者の雇用が多い事業所で働きたい

３．職員などの支援を受けながら事業所で働きたい

４．一般就労の支援を受けられる施設へ通いたい

５．就労困難なため創作活動などの施設へ通いたい

６．身体機能の訓練ができる施設へ通いたい

７．自立に向けた訓練ができる施設へ通いたい

８．職業訓練校へ通いたい

９．大学や専門学校などへ進学したい

10．自宅でできる仕事をしたい

11．施設などへ入所したい

12．現時点ではわからない

13．そのほか

無回答

問13－6 学校を卒業した後の進路について、どのようにお考えです

か。あてはまるものすべてをえらんでください。(n=81)

■障害者手帳種別 全体
企業などで
一般就労し
たい

障がい者の
雇用が多い
事業所で働
きたい

職員などの
支援を受け
ながら事業
所で働きた
い

一般就労の
支援を受け
られる施設
へ通いたい

就労困難な
ため創作活
動などの施
設へ通いた
い

身体機能の
訓練ができ
る施設へ通
いたい

全体 (81) 29.6 21.0 22.2 9.9 6.2 1.2
身体障害者手帳 (20) 20.0 15.0 15.0 0.0 10.0 5.0
療育手帳 (63) 28.6 22.2 27.0 11.1 7.9 1.6
精神障害者保健福祉手帳 (12) 41.7 25.0 8.3 8.3 0.0 0.0

■障害者手帳種別

自立に向け
た訓練がで
きる施設へ
通いたい

職業訓練校
へ通いたい

大学や専門
学校などへ
進学したい

自宅ででき
る仕事をし
たい

施設などへ
入所したい

現時点では
わからない

全体 6.2 2.5 13.6 3.7 1.2 29.6
身体障害者手帳 5.0 0.0 20.0 5.0 0.0 35.0
療育手帳 6.3 3.2 9.5 3.2 1.6 31.7
精神障害者保健福祉手帳 8.3 0.0 16.7 8.3 0.0 16.7

■障害者手帳種別 そのほか 無回答

全体 1.2 7.4
身体障害者手帳 5.0 10.0
療育手帳 1.6 7.9
精神障害者保健福祉手帳 0.0 0.0
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14.1

10.2

10.1

25.3

15.0

17.9

29.5

27.7

8.5

1.5

4.6

25.9

8.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．正確な情報がなかなか流れてこない

２．救助を求めることができない

３．救助を求めてもすぐ来てくれる人がいない

４．安全なところまで、すぐ避難することができな

い

５．まわりの人とのコミュニケーションがとれない

６．被害状況や避難所の場所、物資の入手方法など

がわからない

７．避難所で障がいにあった対応をしてくれるか心

配である

８．必要な薬が手に入らない、治療を受けられない

９．補装具や日常生活用具が使えなくなる

10．酸素ボンベや吸引器、人工呼吸器などが使え

なくなる

11．そのほか（具体的に：

０．とくにない

無回答

問14 地震や台風などの大きな災害が起きた場合、どのようなことが心

配ですか。あてはまるものすべてをえらんでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体

正確な情報
がなかなか
流れてこな
い

救助を求め
ることがで
きない

救助を求め
てもすぐ来
てくれる人
がいない

安全なとこ
ろまで、す
ぐ避難する
ことができ
ない

まわりの人
とのコミュ
ニケーショ
ンがとれな
い

被害状況や
避難所の場
所、物資の
入手方法な
どがわから
ない

全体 (989) 14.1 10.2 10.1 25.3 15.0 17.9
身体障害者手帳 (672) 13.7 7.9 10.4 29.5 9.7 14.7
療育手帳 (157) 14.0 23.6 9.6 31.2 37.6 27.4
精神障害者保健福祉手帳 (180) 17.2 10.6 10.6 11.7 22.2 24.4

■障害者手帳種別

避難所で障
がいにあっ
た対応をし
てくれるか
心配である

必要な薬が
手に入らな
い、治療を
受けられな
い

補装具や日
常生活用具
が使えなく
なる

酸素ボンベ
や吸引器、
人工呼吸器
などが使え
なくなる

そのほか
（具体的
に：

とくにない 無回答

全体 29.5 27.7 8.5 1.5 4.6 25.9 8.0
身体障害者手帳 28.3 27.1 10.6 1.9 4.3 26.5 9.8
療育手帳 43.9 21.0 6.4 2.5 3.2 22.9 2.5
精神障害者保健福祉手帳 28.9 42.2 3.9 0.6 5.0 25.0 3.9
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80.1

16.5

40.2

31.7

33.3

37.0

9.8

7.8

8.6

1.4

2.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．テレビ

２．ラジオ

３．インターネット

４．防災メール

５．町内放送

６．家族から

７．近所の友人や知人から

８．施設の職員や仲間から

９．町内会などの地域の人から

10．そのほか

無回答

問15 災害についての情報は何で知りますか。あてはまるものすべてを

えらんでください。(n=989)

系列1

■障害者手帳種別 全体 テレビ ラジオ
インター
ネット

防災メール 町内放送

全体 (989) 80.1 16.5 40.2 31.7 33.3
身体障害者手帳 (672) 83.2 18.0 33.9 32.4 34.8
療育手帳 (157) 73.2 9.6 49.0 28.0 31.2
精神障害者保健福祉手帳 (180) 73.3 16.1 63.9 33.9 30.0

■障害者手帳種別 家族から
近所の友人
や知人から

施設の職員
や仲間から

町内会など
の地域の人
から

そのほか 無回答

全体 37.0 9.8 7.8 8.6 1.4 2.2
身体障害者手帳 32.6 11.6 7.1 11.0 1.6 2.4
療育手帳 65.0 6.4 12.7 2.5 0.0 0.6
精神障害者保健福祉手帳 33.9 5.6 6.7 3.9 0.6 1.1

１．できる

42.7%

２．できない

30.2%

３．わからない

21.2%

無回答 5.9%

問16 あなたは、災害時にひとりで避難ができますか。(n=989)
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（問 16 あなたは、災害時にひとりで避難ができますか。） 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

■障害者手帳種別 全体 できる できない わからない 無回答

全体 (989) 42.7 30.2 21.2 5.9
身体障害者手帳 (672) 44.2 30.4 19.2 6.3
療育手帳 (157) 22.3 50.3 24.8 2.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 51.7 16.1 25.6 6.7

72.5

14.3

10.4

1.8

11.6

5.9

2.6

6.7

2.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．同居の家族

２．近所の別居家族や親戚

３．近所の友人・知人

４．民生委員・児童委員

５．施設の職員や仲間

６．町内会などの地域の人

７．そのほか

８．いない

無回答

問16－１ 災害時の避難や安全の確保で手助けを頼む人は誰ですか。

あてはまるものすべてをえらんでください。(n=509)

■障害者手帳種別 全体 同居の家族
近所の別居
家族や親戚

近所の友
人・知人

民生委員・
児童委員

全体 (509) 72.5 14.3 10.4 1.8
身体障害者手帳 (333) 69.1 15.6 13.8 2.1
療育手帳 (118) 89.8 11.0 5.1 0.8
精神障害者保健福祉手帳 (75) 73.3 12.0 2.7 0.0

■障害者手帳種別
施設の職員
や仲間

町内会など
の地域の人

そのほか いない 無回答

全体 11.6 5.9 2.6 6.7 2.8
身体障害者手帳 12.0 6.6 3.0 6.6 2.4
療育手帳 11.0 1.7 0.0 4.2 2.5
精神障害者保健福祉手帳 8.0 6.7 4.0 10.7 1.3
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１．知っている

54.2%

２．知らない

41.3%

無回答 4.6%

問17 あなたは、災害時の避難先を知っていますか。(n=989)

１．準備している

22.3%

２．準備していない

70.9%

無回答 6.8%

問18 あなたは、災害が起きた時のために準備をしていますか。

(n=989)

37.1

5.0

0.9

4.1

71.0

16.7

4.5

1.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．家族と避難方法や連絡方法を決めている

２．地域の人などと避難方法や連絡方法を決めている

３．ボランティアの人に災害時の手助けを頼んでいる

４．近所の人に災害時の手助けを頼んでいる

５．食料や水などの防災用品を用意している

６．必要な補装具、医療器具などはすぐに持ち出せる

７．そのほか

無回答

問18－1 それはどのような内容のものですか。あてはまるものすべて

をえらんでください。(n=221)

■障害者手帳種別 全体
知って
いる

知らな
い

無回答

全体 (989) 54.2 41.3 4.6
身体障害者手帳 (672) 58.8 36.0 5.2
療育手帳 (157) 43.9 55.4 0.6
精神障害者保健福祉手帳 (180) 48.3 48.3 3.3

■障害者手帳種別 全体
準備し
ている

準備し
ていな
い

無回答

全体 (989) 22.3 70.9 6.8
身体障害者手帳 (672) 21.7 70.7 7.6
療育手帳 (157) 30.6 66.2 3.2
精神障害者保健福祉手帳 (180) 22.8 71.7 5.6
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（問 18－1 それはどのような内容のものですか。あてはまるものすべてをえらんでください。） 

 
 
 

 
 

 

 

 

■障害者手帳種別 全体

家族と避難
方法や連絡
方法を決め
ている

地域の人な
どと避難方
法や連絡方
法を決めて
いる

ボランティ
アの人に災
害時の手助
けを頼んで
いる

近所の人に
災害時の手
助けを頼ん
でいる

食料や水な
どの防災用
品を用意し
ている

必要な補装
具、医療器
具などはす
ぐに持ち出
せる

そのほか 無回答

全体 (221) 37.1 5.0 0.9 4.1 71.0 16.7 4.5 1.8
身体障害者手帳 (146) 33.6 4.8 1.4 6.2 71.2 21.2 4.1 2.1
療育手帳 (48) 41.7 2.1 2.1 0.0 77.1 10.4 6.3 2.1
精神障害者保健福祉手帳 (41) 43.9 7.3 0.0 0.0 70.7 12.2 4.9 0.0

11.4

28.8

72.6

21.1

5.5

8.3

11.2

0.8

0.3

6.3

4.1

3.6

5.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．町の福祉担当窓口の人

２．病院・お医者さん

３．家族・親族

４．友人・知人

５．障がい者相談員

６．ホームヘルパーや訪問看護師

７．福祉施設の職員

８．障がい者団体の人

９．ボランティア

10．インターネットのサイトやブログ

11．そのほか

12．相談する人がいない

無回答

問19 困った時などに、いつも相談する人は誰ですか。あてはまるもの

すべてをえらんでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
町の福祉担
当窓口の人

病院・お医
者さん

家族・親族 友人・知人
障がい者相
談員

ホームヘル
パーや訪問
看護師

全体 (989) 11.4 28.8 72.6 21.1 5.5 8.3
身体障害者手帳 (672) 11.5 28.0 72.0 21.4 3.0 8.3
療育手帳 (157) 14.0 19.7 83.4 16.6 17.8 7.0
精神障害者保健福祉手帳 (180) 11.1 46.1 68.9 22.8 8.9 9.4

■障害者手帳種別
福祉施設の
職員

障がい者団
体の人

ボランティ
ア

インター
ネットのサ
イトやブロ
グ

そのほか
相談する人
がいない

無回答

全体 11.2 0.8 0.3 6.3 4.1 3.6 5.1
身体障害者手帳 8.9 0.4 0.1 5.5 3.1 4.3 5.2
療育手帳 17.2 2.5 0.6 2.5 9.6 1.3 3.2
精神障害者保健福祉手帳 15.0 1.7 1.7 12.8 5.0 3.3 3.9
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１．たいてい

がまんする

17.7%

２．ときどき、

がまんする

23.6%

３．がまんしないで

相談する 45.4%

無回答

13.3%

問20 あなたは、相談したいことをがまんすることがありますか。

(n=989)

■障害者手帳種別 全体
たいていが
まんする

ときどき、
がまんする

がまんしな
いで相談す
る

無回答

全体 (989) 17.7 23.6 45.4 13.3
身体障害者手帳 (672) 15.3 19.9 49.6 15.2
療育手帳 (157) 17.8 29.3 40.8 12.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 30.6 31.1 32.2 6.1

１．よく使って

いる 55.8%
２．ときどき使って

いる 19.6%

３．使っていない

20.1%

無回答 4.4%

問21 あなたはふだん、携帯電話やメール、インターネットを使っていま

すか。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
よく使って
いる

ときどき
使っている

使っていな
い

無回答

全体 (989) 55.8 19.6 20.1 4.4
身体障害者手帳 (672) 52.8 20.1 22.6 4.5
療育手帳 (157) 50.3 17.2 28.0 4.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 71.7 16.7 8.3 3.3
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13.7

46.7

4.3

4.7

1.9

9.9

2.3

19.9

2.5

6.0

5.3

11.7

11.1

1.1

19.0

5.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．町の福祉担当窓口

２．町の広報紙

３．障がい者相談員や民生委員・児童委員

４．ホームヘルパーや訪問看護師

５．所属している団体の会合や会報

６．病院・お医者さん・薬局

７．社会福祉協議会

８．家族・友人・知人

９．学校・職場

10．福祉施設の職員

11．新聞・雑誌

12．インターネットのサイトやブログ

13．テレビ・ラジオ

14．そのほか

０．とくにない

無回答

問22 町が実施しているいろいろな福祉施策についての情報は何で知

りますか。あてはまるものすべてをえらんでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
町の福祉担
当窓口

町の広報紙

障がい者相
談員や民生
委員・児童
委員

ホームヘル
パーや訪問
看護師

所属してい
る団体の会
合や会報

病院・お医
者さん・薬
局

社会福祉協
議会

家族・友
人・知人

全体 (989) 13.7 46.7 4.3 4.7 1.9 9.9 2.3 19.9
身体障害者手帳 (672) 13.2 51.5 2.8 4.6 1.9 8.8 2.1 17.4
療育手帳 (157) 16.6 32.5 10.2 2.5 2.5 5.1 2.5 35.7
精神障害者保健福祉手帳 (180) 20.0 37.8 5.6 6.1 0.6 20.0 2.2 19.4

■障害者手帳種別 学校・職場
福祉施設の
職員

新聞・雑誌

インター
ネットのサ
イトやブロ
グ

テレビ・ラ
ジオ

そのほか とくにない 無回答

全体 2.5 6.0 5.3 11.7 11.1 1.1 19.0 5.6
身体障害者手帳 1.0 5.5 6.5 10.1 13.2 1.2 19.2 5.7
療育手帳 10.8 9.6 2.5 8.9 1.9 1.3 17.2 5.1
精神障害者保健福祉手帳 2.8 5.6 2.2 19.4 7.8 1.1 19.4 3.3
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１．支えられている

11.0%

２．どちらかという

と支えられている

18.6%

３．どちらかというと

支えられていない

6.3%

４．支えられていない 15.6%

５．どちらとも

言えない

39.1%

無回答

9.4%

問23 あなたはお住まいの地域の人に支えられていると感じています

か。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
支えられて
いる

どちらかと
いうと支え
られている

どちらかと
いうと支え
られていな
い

支えられて
いない

どちらとも
言えない

無回答

全体 (989) 11.0 18.6 6.3 15.6 39.1 9.4
身体障害者手帳 (672) 11.8 17.7 5.5 14.3 39.9 10.9
療育手帳 (157) 10.2 25.5 9.6 9.6 38.9 6.4
精神障害者保健福祉手帳 (180) 10.0 15.6 7.2 27.2 35.6 4.4

14.4

0.0

1.0

1.6

4.2

2.4

2.3

72.1

6.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．町内会の活動

２．ＰＴＡ活動

３．子ども会などの世話

４．障がい者団体の活動

５．老人クラブの活動

６．ボランティア活動

７．そのほか

０．参加していない

無回答

問24 あなたは今どのような地域活動に参加していますか。あてはまる

ものすべてをえらんでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
町内会の活
動

ＰＴＡ活動
子ども会な
どの世話

障がい者団
体の活動

老人クラブ
の活動

全体 (989) 14.4 0.0 1.0 1.6 4.2
身体障害者手帳 (672) 15.5 0.0 0.6 1.2 6.1
療育手帳 (157) 15.9 0.0 2.5 5.1 0.0
精神障害者保健福祉手帳 (180) 12.2 0.0 2.2 1.7 0.6

■障害者手帳種別
ボランティ
ア活動

そのほか
参加してい
ない

無回答

全体 2.4 2.3 72.1 6.3
身体障害者手帳 2.8 2.2 69.5 6.8
療育手帳 1.3 2.5 73.2 3.2
精神障害者保健福祉手帳 0.0 1.7 78.3 5.0
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17.8

9.3

15.1

4.0

27.1

15.6

15.6

3.7

30.2

8.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．どのような活動が行われているか知らない

２．気軽に参加できる活動が少ない

３．一緒に活動する友人・仲間がいない

４．活動場所が近くにない・移動手段がない

５．健康や体力に自信がない

６．コミュニケーションが難しい

７．参加したくなるようなものがない

８．そのほか

０．とくにない

無回答

問25 あなたが地域で行われる行事や余暇活動に参加しようとした場

合、そのさまたげとなることはありますか。あてはまるものすべてをえら

んでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体

どのような
活動が行わ
れているか
知らない

気軽に参加
できる活動
が少ない

一緒に活動
する友人・
仲間がいな
い

活動場所が
近くにな
い・移動手
段がない

健康や体力
に自信がな
い

全体 (989) 17.8 9.3 15.1 4.0 27.1
身体障害者手帳 (672) 13.1 6.5 10.9 3.4 30.7
療育手帳 (157) 18.5 15.3 20.4 3.2 9.6
精神障害者保健福祉手帳 (180) 33.9 16.1 25.6 4.4 29.4

■障害者手帳種別
コミュニ
ケーション
が難しい

参加したく
なるような
ものがない

そのほか とくにない 無回答

全体 15.6 15.6 3.7 30.2 8.5
身体障害者手帳 8.3 14.1 2.8 34.8 9.5
療育手帳 36.9 13.4 3.2 24.8 4.5
精神障害者保健福祉手帳 29.4 28.3 5.0 17.2 5.0
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14.3

4.3

43.5

35.1

18.6

10.9

2.4

1.6

12.8

3.7

1.6

19.8

3.7

10.1

1.4

9.6

10.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．住まいのこと

２．子育て・教育のこと

３．健康のこと

４．生活費のこと

５．医療のこと

６．仕事のこと

７．近所とのつきあいのこと

８．親族とのつきあいのこと

９．災害時のこと

10．安全に関すること

11．職場でのつきあいのこと

12．親や配偶者に先立たれること

13．生活を続けていくためのサービスが不十分なこと

14．身のまわりの手助けをしてくれる人がいるかどうか

15．そのほか

16．とくに心配はない

無回答

問26 あなたが暮らしていく中で、とくに心配なことはありますか。３つ

までえらんでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
住まいのこ
と

子育て・教
育のこと

健康のこと
生活費のこ
と

医療のこと 仕事のこと
近所とのつ
きあいのこ
と

親族とのつ
きあいのこ
と

全体 (989) 14.3 4.3 43.5 35.1 18.6 10.9 2.4 1.6
身体障害者手帳 (672) 11.9 2.1 49.6 27.8 22.3 5.2 2.2 1.8
療育手帳 (157) 14.6 7.6 19.1 40.8 4.5 22.3 1.9 0.6
精神障害者保健福祉手帳 (180) 22.2 10.0 37.2 60.0 19.4 26.1 5.0 2.8

■障害者手帳種別
災害時のこ
と

安全に関す
ること

職場でのつ
きあいのこ
と

親や配偶者
に先立たれ
ること

生活を続け
ていくため
のサービス
が不十分な
こと

身のまわり
の手助けを
してくれる
人がいるか
どうか

そのほか
とくに心配
はない

無回答

全体 12.8 3.7 1.6 19.8 3.7 10.1 1.4 9.6 10.7
身体障害者手帳 15.5 3.6 0.6 14.1 4.0 9.8 1.3 10.9 11.2
療育手帳 10.8 5.7 5.1 36.9 7.6 16.6 0.6 12.1 8.9
精神障害者保健福祉手帳 5.0 2.2 3.9 26.7 2.8 8.9 1.7 2.2 9.4
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35.3

29.1

19.9

12.2

15.5

9.9

4.3

2.6

23.7

14.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．十分な相談支援サービス

２．ホームヘルプサービスなど、生活支援サービスの充実

３．デイサービスなど、日中を過ごす場の充実

４．グループホームなど、障がいに配慮した住まいの確保

５．障がいに配慮した働く場の拡充

６．企業における障がい者雇用の拡充

７．近所や地域の人等の配慮や手伝い

８．そのほか

９．今のままでよい

無回答

問27 在宅で暮らすために、あるいは施設・病院から在宅生活へ移行す

るために、どのようなサービスや支援が必要だと思いますか。３つまでえ

らんでください。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
十分な相談
支援サービ
ス

ホームヘル
プサービス
など、生活
支援サービ
スの充実

デイサービ
スなど、日
中を過ごす
場の充実

グループ
ホームな
ど、障がい
に配慮した
住まいの確
保

障がいに配
慮した働く
場の拡充

全体 (989) 35.3 29.1 19.9 12.2 15.5
身体障害者手帳 (672) 34.1 31.5 21.7 8.8 8.8
療育手帳 (157) 38.9 28.7 24.2 24.8 28.0
精神障害者保健福祉手帳 (180) 39.4 23.3 9.4 16.1 28.9

■障害者手帳種別
企業におけ
る障がい者
雇用の拡充

近所や地域
の人等の配
慮や手伝い

そのほか
今のままで
よい

無回答

全体 9.9 4.3 2.6 23.7 14.3
身体障害者手帳 6.5 3.3 1.9 26.8 15.6
療育手帳 12.7 6.4 1.3 17.8 10.8
精神障害者保健福祉手帳 23.3 5.0 5.0 20.6 8.9
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1.  親きょうだい

などと暮らしたい

28.8%

2. 恋人やパートナーなどと

暮らしたい 23.0%
3.  ほかの障がい者と共同生活をする

グループホームなどで暮らしたい 2.9%

4.  病院や福祉施設などで

暮らしたい 5.0%

5. ひとりで暮らしたい

17.8%

6. そのほか

8.0%

無回答

14.6%

問28 あなたの希望する暮らしかたはどれですか。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
親きょうだ
いなどと暮
らしたい

恋人やパー
トナーなど
と暮らした
い

ほかの障が
い者と共同
生活をする
グループ
ホームなど
で暮らした
い

 病院や福祉
施設などで
暮らしたい

ひとりで暮
らしたい

そのほか 無回答

全体 (989) 28.8 23.0 2.9 5.0 17.8 8.0 14.6
身体障害者手帳 (672) 22.6 24.4 1.3 6.1 18.8 9.7 17.1
療育手帳 (157) 61.1 10.8 9.6 1.9 8.3 3.2 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 32.2 30.0 2.2 2.8 17.8 6.1 8.9

１．かなり深まった

4.4%
２．まあまあ深まった

14.3%

３．どちらともいえない 51.4%

４．あまり深まって

いない 12.5%

５．まったく深まって

いない 7.9% 無回答

9.5%

問29 あなたは、町全体で障がいへの理解がだんだんと深まっていると

感じますか。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
かなり深
まった

まあまあ深
まった

どちらとも
いえない

あまり深
まっていな
い

まったく深
まっていな
い

無回答

全体 (989) 4.4 14.3 51.4 12.5 7.9 9.5
身体障害者手帳 (672) 4.0 15.6 51.2 10.7 7.0 11.5
療育手帳 (157) 5.1 14.6 47.1 17.8 11.5 3.8
精神障害者保健福祉手帳 (180) 5.6 9.4 52.8 14.4 14.4 3.3
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8.9

8.5

7.1

7.8

6.3

5.8

4.7

50.8

16.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１．学校や仕事場にいっているとき

２．仕事を探しているとき

３．余暇を楽しんでいるとき

４．病院などの医療機関にいっているとき

５．住んでいる地域にでているとき

６．情報を得ようとするとき

７．そのほか

８．とくに感じることはない

無回答

問30 あなたはふだんのくらしのなかで、どのような時に障がい者への

差別や嫌な思いを感じますか。あてはまるものすべてをえらんでくださ

い。(n=989)

■障害者手帳種別 全体
学校や仕事
場にいって
いるとき

仕事を探し
ているとき

余暇を楽し
んでいると
き

病院などの
医療機関に
いっている
とき

住んでいる
地域にでて
いるとき

情報を得よ
うとすると
き

そのほか
とくに感じ
ることはな
い

無回答

全体 (989) 8.9 8.5 7.1 7.8 6.3 5.8 4.7 50.8 16.0
身体障害者手帳 (672) 3.4 5.4 4.5 7.1 5.7 4.2 3.7 56.3 19.0
療育手帳 (157) 24.2 10.2 17.2 6.4 10.2 6.4 4.5 41.4 8.3
精神障害者保健福祉手帳 (180) 20.6 20.6 8.3 11.7 5.6 13.3 7.2 37.2 8.3

１．とても暮らしやすい町 7.5%

２．どちらかというと

暮らしやすい町

29.2%

３．どちらかというと暮ら

しにくい町 9.0%
４．暮らしにくい町 4.4%

５．わからない

43.7%

無回答 6.2%

問31 障がいのある人にとって志免町は暮らしやすいと思いますか。

(n=989)

■障害者手帳種別 全体
とても暮ら
しやすい町

どちらかと
いうと暮ら
しやすい町

どちらかと
いうと暮ら
しにくい町

暮らしにく
い町

わからない 無回答

全体 (989) 7.5 29.2 9.0 4.4 43.7 6.2
身体障害者手帳 (672) 6.5 28.6 9.4 4.2 43.8 7.6
療育手帳 (157) 10.2 36.3 11.5 4.5 35.0 2.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 10.6 27.8 10.6 7.2 42.2 1.7
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１．知っている

43.3%

２．知らない

50.3%

無回答 6.5%

問32 あなたは、 成年後見制度 ※  を知っていますか。(n=989)
※ 成年後見制度：知的障がいや精神障がいなどによって、判断能力が十分でない方を、

法律的に支援する制度

■障害者手帳種別 全体 知っている 知らない 無回答

全体 (989) 43.3 50.3 6.5
身体障害者手帳 (672) 46.3 45.4 8.3
療育手帳 (157) 34.4 63.1 2.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 38.9 58.9 2.2

１．知っている

40.4%

２．知らない

53.3%

無回答 6.3%

問33 あなたは、ヘルプカード※を知っていますか。(n=989)
※ヘルプカード：障がいや認知症など、外見からわからなくても援助や配慮を必要とし

ている方が、手伝ってほしいことを記入して、周囲の人に配慮を必要としていることを

知らせるカード

■障害者手帳種別 全体 知っている 知らない 無回答

全体 (989) 40.4 53.3 6.3
身体障害者手帳 (672) 37.5 54.3 8.2
療育手帳 (157) 54.1 42.7 3.2
精神障害者保健福祉手帳 (180) 46.7 51.1 2.2
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6.7

7.5

6.0

4.8

8.3

4.6

6.1

8.6

25.1

6.6

3.0

10.1

2.3

3.0

1.8

5.0

6.5

4.2

13.9

11.9

14.3

17.5

30.6

13.2

11.4

15.2

21.8

11.7

10.5

15.3

11.5

9.0

9.4

13.1

23.2

7.9

68.7

67.6

67.4

65.3

49.5

70.5

70.8

64.5

42.0

70.4

75.0

62.2

74.4

76.3

76.5

70.0

58.6

76.0

10.8

12.9

12.3

12.4

11.5

11.7

11.7

11.7

11.1

11.3

11.4

12.4

11.7

11.6

12.2

11.9

11.7

11.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1.障がい者に対する社会全体の理解を深めるため

の啓発や人権教育の充実

2.障がい児の療育・保育・教育の充実

3.就労支援の充実(働くための訓練や職業紹介、

就労後の指導や支援等)

4.障がい者の雇用・就業の促進

5.手当などの経済的支援の充実

6.公営住宅への障がい者優先入居など

住宅施策の充実

7.機能回復訓練などリハビリテーションの充実

8.在宅生活を支えるための保健・医療の充実

9.通院・治療のための医療費の助成

10.ホームヘルプや外出支援などの

在宅サービスの充実

11.障がい者を支えるボランティアの育成

12.障がい者に対する情報提供や相談窓口の充実

13.障がい者同士や地域の人などと

交流ができる場の整備

14.文化芸術活動、またはスポーツに

参加できる機会の充実

15.障がいのある当事者として意見を

表明できる機会

16.緊急時や災害時の支援体制の充実

17.障がい者にやさしいまちづくりの推進

（公共交通機関、道路などの整備）

18.成年後見制度や日常生活自立支援事業※

による権利の擁護、支援

問34 障がい者に対する支援の現状について、満足していますか。それ

ぞれあてはまるもの1つを選んでください。判断できない場合は、「わか

らない」を選んでください。(n=989)
※ 日常生活自立支援事業：判断能力が不十分な方の生活を支援するために、利用者と

社会福祉協議会が利用契約を結び、福祉サービスを利用するときの手続きや、税金や

公共料金等の支払いなどをお手伝いするサービス

満足している 満足していない わからない 無回答
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26.9

30.2

33.9

35.5

46.6

33.1

29.7

37.6

43.9

30.9

27.2

35.4

21.6

19.0

16.8

35.8

42.1

27.2

10.3

7.4

6.4

6.1

7.6

7.9

8.3

9.4

15.6

9.2

7.7

11.0

10.5

12.3

10.9

9.2

9.4

6.7

49.7

49.4

47.2

45.6

33.6

46.9

49.8

41.1

28.9

48.1

52.5

42.0

55.2

56.1

59.7

43.2

36.2

53.6

13.0

12.9

12.5

12.8

12.2

12.1

12.1

11.9

11.6

11.7

12.6

11.6

12.6

12.5

12.6

11.8

12.3

12.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1.障がい者に対する社会全体の理解を深めるため

の啓発や人権教育の充実

2.障がい児の療育・保育・教育の充実

3.就労支援の充実(働くための訓練や職業紹介、

就労後の指導や支援等)

4.障がい者の雇用・就業の促進

5.手当などの経済的支援の充実

6.公営住宅への障がい者優先入居など

住宅施策の充実

7.機能回復訓練などリハビリテーションの充実

8.在宅生活を支えるための保健・医療の充実

9.通院・治療のための医療費の助成

10.ホームヘルプや外出支援などの

在宅サービスの充実

11.障がい者を支えるボランティアの育成

12.障がい者に対する情報提供や相談窓口の充実

13.障がい者同士や地域の人などと

交流ができる場の整備

14.文化芸術活動、またはスポーツに

参加できる機会の充実

15.障がいのある当事者として意見を

表明できる機会

16.緊急時や災害時の支援体制の充実

17.障がい者にやさしいまちづくりの推進

（公共交通機関、道路などの整備）

18.成年後見制度や日常生活自立支援事業※

による権利の擁護、支援

問35 障がい者に対する支援について、更に充実させてほしいものはあ

りますか。それぞれあてはまるもの1つを選んでください。判断できない

場合は、「わからない」を選んでください。(n=989)
※ 日常生活自立支援事業：判断能力が不十分な方の生活を支援するために、利用者と

社会福祉協議会が利用契約を結び、福祉サービスを利用するときの手続きや、税金や

公共料金等の支払いなどをお手伝いするサービス

充実させてほしい 現状でよい わからない 無回答
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障がい者に対する支援について、 
左：問 34 満足していますか。 右：問 35 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
 
1.障がい者に対する社会全体の理解を深めるための啓発や人権教育の充実 

 
2.障がい児の療育・保育・教育の充実 

 
3.就労支援の充実(働くための訓練や職業紹介、就労後の指導や支援等) 

 
4.障がい者の雇用・就業の促進 

 
5.手当などの経済的支援の充実 

 
 

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 26.9 10.3 49.7 13.0
身体障害者手帳 (672) 22.3 9.8 51.3 16.5
療育手帳 (157) 40.8 10.8 42.7 5.7
精神障害者保健福祉手帳 (180) 36.1 13.3 46.1 4.4

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 6.7 13.9 68.7 10.8
身体障害者手帳 (672) 5.5 11.8 68.8 14.0
療育手帳 (157) 9.6 15.3 70.7 4.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 8.9 23.3 63.9 3.9

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 7.5 11.9 67.6 12.9
身体障害者手帳 (672) 3.7 9.2 70.7 16.4
療育手帳 (157) 20.4 25.5 49.7 4.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 11.7 15.6 65.6 7.2

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 6.0 14.3 67.4 12.3
身体障害者手帳 (672) 3.1 10.0 71.1 15.8
療育手帳 (157) 13.4 19.7 62.4 4.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 11.1 27.8 56.7 4.4

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 4.8 17.5 65.3 12.4
身体障害者手帳 (672) 2.7 13.2 67.7 16.4
療育手帳 (157) 8.3 22.9 65.0 3.8
精神障害者保健福祉手帳 (180) 10.0 31.1 53.9 5.0

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 8.3 30.6 49.5 11.5
身体障害者手帳 (672) 6.1 25.7 53.6 14.6
療育手帳 (157) 17.8 35.0 43.3 3.8
精神障害者保健福祉手帳 (180) 10.6 51.1 33.9 4.4

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 30.2 7.4 49.4 12.9
身体障害者手帳 (672) 23.8 6.7 53.0 16.5
療育手帳 (157) 51.0 12.1 31.2 5.7
精神障害者保健福祉手帳 (180) 40.6 8.9 46.7 3.9

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 33.9 6.4 47.2 12.5
身体障害者手帳 (672) 24.9 6.3 52.7 16.2
療育手帳 (157) 56.1 5.1 33.1 5.7
精神障害者保健福祉手帳 (180) 52.2 10.0 33.9 3.9

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 35.5 6.1 45.6 12.8
身体障害者手帳 (672) 28.0 5.7 49.9 16.5
療育手帳 (157) 48.4 7.0 37.6 7.0
精神障害者保健福祉手帳 (180) 55.6 7.2 33.9 3.3

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 46.6 7.6 33.6 12.2
身体障害者手帳 (672) 39.3 7.6 37.4 15.8
療育手帳 (157) 57.3 8.3 29.9 4.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 72.8 6.1 17.2 3.9



214 
 

障がい者に対する支援について、 
左：問 34 満足していますか。 右：問 35 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
 
6.公営住宅への障がい者優先入居など住宅施策の充実 

 
7.機能回復訓練などリハビリテーションの充実 

 
8.在宅生活を支えるための保健・医療の充実 

 
9.通院・治療のための医療費の助成 

 
10.ホームヘルプや外出支援などの在宅サービスの充実 

 
 

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 4.6 13.2 70.5 11.7
身体障害者手帳 (672) 3.9 11.0 70.4 14.7
療育手帳 (157) 2.5 14.0 78.3 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 8.9 18.9 66.7 5.6

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 6.1 11.4 70.8 11.7
身体障害者手帳 (672) 5.8 11.9 67.4 14.9
療育手帳 (157) 5.7 12.1 77.7 4.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 5.0 11.7 78.9 4.4

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 8.6 15.2 64.5 11.7
身体障害者手帳 (672) 8.2 15.5 61.6 14.7
療育手帳 (157) 8.3 10.2 76.4 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 10.0 21.7 63.3 5.0

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 25.1 21.8 42.0 11.1
身体障害者手帳 (672) 22.9 20.4 42.7 14.0
療育手帳 (157) 29.3 19.7 47.8 3.2
精神障害者保健福祉手帳 (180) 32.2 30.0 32.2 5.6

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 6.6 11.7 70.4 11.3
身体障害者手帳 (672) 6.3 10.9 68.5 14.4
療育手帳 (157) 10.2 16.6 69.4 3.8
精神障害者保健福祉手帳 (180) 5.0 12.2 78.3 4.4

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 33.1 7.9 46.9 12.1
身体障害者手帳 (672) 29.8 6.7 48.2 15.3
療育手帳 (157) 34.4 10.8 49.7 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 47.2 9.4 39.4 3.9

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 29.7 8.3 49.8 12.1
身体障害者手帳 (672) 30.8 7.6 46.3 15.3
療育手帳 (157) 29.3 7.6 58.0 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 28.3 11.1 56.1 4.4

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 37.6 9.4 41.1 11.9
身体障害者手帳 (672) 36.5 9.4 39.3 14.9
療育手帳 (157) 35.7 7.6 50.3 6.4
精神障害者保健福祉手帳 (180) 47.8 10.6 36.7 5.0

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 43.9 15.6 28.9 11.6
身体障害者手帳 (672) 40.0 15.8 29.5 14.7
療育手帳 (157) 49.7 12.7 32.5 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 61.7 17.8 17.2 3.3

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 30.9 9.2 48.1 11.7
身体障害者手帳 (672) 29.5 8.3 47.3 14.9
療育手帳 (157) 39.5 9.6 47.1 3.8
精神障害者保健福祉手帳 (180) 32.8 12.8 50.0 4.4
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障がい者に対する支援について、 
左：問 34 満足していますか。 右：問 35 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
 
11.障がい者を支えるボランティアの育成 

 
12.障がい者に対する情報提供や相談窓口の充実 

 
13.障がい者同士や地域の人などと交流ができる場の整備 

 
14.文化芸術活動、またはスポーツに参加できる機会の充実 

 
15.障がいのある当事者として意見を表明できる機会 

 
 

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 3.0 10.5 75.0 11.4
身体障害者手帳 (672) 2.4 8.2 74.9 14.6
療育手帳 (157) 5.1 13.4 77.7 3.8
精神障害者保健福祉手帳 (180) 1.7 14.4 78.9 5.0

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 10.1 15.3 62.2 12.4
身体障害者手帳 (672) 7.9 11.9 64.3 15.9
療育手帳 (157) 18.5 19.7 58.0 3.8
精神障害者保健福祉手帳 (180) 12.8 26.1 56.1 5.0

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 2.3 11.5 74.4 11.7
身体障害者手帳 (672) 1.9 7.9 75.3 14.9
療育手帳 (157) 3.2 21.0 70.7 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 2.2 19.4 73.9 4.4

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 3.0 9.0 76.3 11.6
身体障害者手帳 (672) 2.4 6.0 76.8 14.9
療育手帳 (157) 3.8 17.8 73.2 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 3.3 14.4 77.8 4.4

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 1.8 9.4 76.5 12.2
身体障害者手帳 (672) 1.6 7.0 76.3 15.0
療育手帳 (157) 3.8 10.2 79.6 6.4
精神障害者保健福祉手帳 (180) 1.1 17.8 76.1 5.0

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 27.2 7.7 52.5 12.6
身体障害者手帳 (672) 24.0 7.4 52.7 15.9
療育手帳 (157) 38.2 7.0 49.7 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 32.2 8.3 55.0 4.4

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 35.4 11.0 42.0 11.6
身体障害者手帳 (672) 32.0 10.6 42.9 14.6
療育手帳 (157) 38.9 14.6 41.4 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 47.8 12.8 35.6 3.9

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 21.6 10.5 55.2 12.6
身体障害者手帳 (672) 17.7 9.4 57.1 15.8
療育手帳 (157) 28.7 14.6 51.0 5.7
精神障害者保健福祉手帳 (180) 30.6 10.6 54.4 4.4

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 19.0 12.3 56.1 12.5
身体障害者手帳 (672) 16.1 11.8 56.3 15.9
療育手帳 (157) 26.8 16.6 51.6 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 23.9 12.8 59.4 3.9

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 16.8 10.9 59.7 12.6
身体障害者手帳 (672) 15.2 10.4 58.3 16.1
療育手帳 (157) 19.1 15.3 60.5 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 21.1 12.2 62.2 4.4
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障がい者に対する支援について、 
左：問 34 満足していますか。 右：問 35 更に充実させていくべきものはありますか。 
 
 
16.緊急時や災害時の支援体制の充実 

 
17.障がい者にやさしいまちづくりの推進（公共交通機関、道路などの整備） 

 
18.成年後見制度や日常生活自立支援事業による権利の擁護、支援 

 
 

 

11.2

13.9

15.3

32.3

8.1

6.8

45.5

27.5

49.6

43.2

22.6

23.2

20.7

20.0

16.6

7.7

24.7

24.8

12.6

30.1

10.0

8.3

36.1

35.9

9.9

8.5

8.5

8.6

8.5

9.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

① 志免町の保健・福祉の情報提供・相談体制は充

実していると思う

② 生活上の困りごとを抱えたとき、家族や友人以

外にも相談できる先が思い浮かぶ

③ 志免町では誰もが住み慣れた地域で安心して

暮らすことができていると思う

④ 困りごとを抱える人から助けを求められた時、

できる限り対応したい

⑤ 町内会や子ども会育成会、シニアクラブの活動

など、地域活動に参加していきたい

⑥ 福祉にかかわる地域活動やボランティア活動な

どに参加していきたい

問36 次の①～⑥について、あなたの考えにあてはまるものをえらんで

ください。①～⑥それぞれあてはまるもの1つをえらんでください。

そう思う どちらかといえばそう思う どちらかといえばそう思わない そう思わない 無回答

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 5.0 13.1 70.0 11.9
身体障害者手帳 (672) 4.2 11.6 69.0 15.2
療育手帳 (157) 7.0 18.5 69.4 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 5.6 17.2 72.8 4.4

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 6.5 23.2 58.6 11.7
身体障害者手帳 (672) 4.2 22.0 58.8 15.0
療育手帳 (157) 10.2 26.1 59.2 4.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 11.1 26.1 58.3 4.4

■障害者手帳種別 全体
満足し
ている

満足し
ていな
い

わから
ない

無回答

全体 (989) 4.2 7.9 76.0 11.8
身体障害者手帳 (672) 2.5 6.0 76.3 15.2
療育手帳 (157) 6.4 12.7 76.4 4.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 9.4 11.7 74.4 4.4

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 35.8 9.2 43.2 11.8
身体障害者手帳 (672) 33.9 8.3 42.7 15.0
療育手帳 (157) 38.9 10.2 46.5 4.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 42.2 12.2 41.7 3.9

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 42.1 9.4 36.2 12.3
身体障害者手帳 (672) 40.6 8.0 35.9 15.5
療育手帳 (157) 46.5 10.8 38.2 4.5
精神障害者保健福祉手帳 (180) 46.7 14.4 33.9 5.0

■障害者手帳種別 全体
充実さ
せてほ
しい

現状で
よい

わから
ない

無回答

全体 (989) 27.2 6.7 53.6 12.5
身体障害者手帳 (672) 23.7 6.5 53.9 15.9
療育手帳 (157) 36.3 7.0 52.9 3.8
精神障害者保健福祉手帳 (180) 33.9 9.4 52.8 3.9
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① 志免町の保健・福祉の情報提供・相談体制は充実していると思う 

 
 

② 生活上の困りごとを抱えたとき、家族や友人以外にも相談できる先が思い浮かぶ 

 
 

③ 志免町では誰もが住み慣れた地域で安心して暮らすことができていると思う 

 
 

④ 困りごとを抱える人から助けを求められた時、できる限り対応したい 

 
 

⑤ 町内会や子ども会育成会、シニアクラブの活動など、地域活動に参加していきたい 

 
 

⑥ 福祉にかかわる地域活動やボランティア活動などに参加していきたい 

 
 

■障害者手帳種別 全体 そう思う
どちらかと
いえばそう
思う

どちらかと
いえばそう
思わない

そう思わな
い

無回答

全体 (989) 11.2 45.5 20.7 12.6 9.9
身体障害者手帳 (672) 10.6 46.4 20.2 11.8 11.0
療育手帳 (157) 10.8 40.8 24.8 15.9 7.6
精神障害者保健福祉手帳 (180) 11.1 44.4 22.2 17.8 4.4

■障害者手帳種別 全体 そう思う
どちらかと
いえばそう
思う

どちらかと
いえばそう
思わない

そう思わな
い

無回答

全体 (989) 13.9 27.5 20.0 30.1 8.5
身体障害者手帳 (672) 13.8 27.7 21.0 28.0 9.5
療育手帳 (157) 15.3 31.8 16.6 31.2 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 11.7 26.1 18.3 40.0 3.9

■障害者手帳種別 全体 そう思う
どちらかと
いえばそう
思う

どちらかと
いえばそう
思わない

そう思わな
い

無回答

全体 (989) 15.3 49.6 16.6 10.0 8.5
身体障害者手帳 (672) 16.4 49.3 16.2 9.1 9.1
療育手帳 (157) 16.6 44.6 19.1 12.7 7.0
精神障害者保健福祉手帳 (180) 8.3 55.0 19.4 12.8 4.4

■障害者手帳種別 全体 そう思う
どちらかと
いえばそう
思う

どちらかと
いえばそう
思わない

そう思わな
い

無回答

全体 (989) 32.3 43.2 7.7 8.3 8.6
身体障害者手帳 (672) 31.4 43.0 7.4 8.3 9.8
療育手帳 (157) 36.9 42.0 8.9 6.4 5.7
精神障害者保健福祉手帳 (180) 31.7 45.6 8.3 10.6 3.9

■障害者手帳種別 全体 そう思う
どちらかと
いえばそう
思う

どちらかと
いえばそう
思わない

そう思わな
い

無回答

全体 (989) 8.1 22.6 24.7 36.1 8.5
身体障害者手帳 (672) 9.2 21.9 24.6 34.7 9.7
療育手帳 (157) 7.6 33.1 22.9 31.2 5.1
精神障害者保健福祉手帳 (180) 5.0 16.1 25.6 48.9 4.4

■障害者手帳種別 全体 そう思う
どちらかと
いえばそう
思う

どちらかと
いえばそう
思わない

そう思わな
い

無回答

全体 (989) 6.8 23.2 24.8 35.9 9.4
身体障害者手帳 (672) 7.0 23.4 24.3 34.7 10.7
療育手帳 (157) 8.3 32.5 22.9 30.6 5.7
精神障害者保健福祉手帳 (180) 5.6 14.4 27.2 48.3 4.4
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参考資料：アンケート調査票 

 
志免町の地域福祉に関する意識調査（紙調査票） 
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志免町の高齢者福祉に関する意識調査（紙調査票） 
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志免町の障がい福祉に関する意識調査（紙調査票） 
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