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開催概要

「第6次志免町総合計画後期基本計画」の策定に向け、下記の背景と⽬的のもと、町⺠
ワークショップを開催し、合計17人の方にご参加いただきました

実施目的

開催
日時・
場所

参加者数

「第6次志免町総合計画後期基本計画」の策定に当たり、
町⺠の意⾒を幅広く取り⼊れるため

 開催日時：2024年10月5日（土）15：00〜18：00
 場所：ニノカフェ（志免町南里4丁目1-16）

 町⺠：17名（5グループ）
 ⻄南学院大学小出ゼミの学生：6名
（ファシリテーター役として参加）

意見聴取
方法 ワークショップ形式

プログラム
内容

 アイスブレイク（30分）
• 主催者挨拶、趣旨説明・総合計画の概要説明

 グループワーク①（35分程度）
「志免町の●●（分野）のここがすばらしい！ここが問題だ！こんな
●●ができたら・あったらいいな、みんなで取り組めること」
自己紹介とともにコメント（1人1分程度）→コメントの内容をPC
上で取りまとめ（ファシリテーター）グループワーク発表
→ディスカッション（発表@3分×5グループ）

 休憩（10分）
• まちの特産物の紹介・試食など

 グループワーク②（35分程度）※グループワーク①の内容を別のグ
ループメンバーで実施

 休憩（5分）
 全体総括（5分）

• 全体の意見とりまとめ、主催者挨拶

2回のグループワークでは、それぞ
れメンバーを替え実施しました。
各テーブルでは、大学生ファシリ
テーターがモニターにワークシート
を投影しながら、町⺠のみなさ
んの意見を取りまとめました。

グループワーク後
は各グループの
ディスカッション
内容を発表して、
グループの意見を
全体で共有しま
した。

【当日の様子】
▼グループワークの様子

▼グループ発表の様子
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参加者から出た意見の数

前期基本計画の6つの基本目標のうち、行政を除く5つの分野に対し、約150件の意見を
受領し、特に健康・福祉分野に対する意見が多く挙がりました

意見数

基本目標
合計

30111810ひとづくりと
地域づくり

501511168健康・福祉

192773子ども

223784住環境・自然環境

2736108防犯・防災

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい ここが問題だ みんなで
取り組めること

【全体：148件】
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主な意見（1/2）

高齢者に優しいまちであり、年配であってもいきいき活動している人が多いという声がある一
方で、高齢者をサポートするための取り組みの実施や情報発信が不十分であるという意見
も挙がりました

主な意見

基本目標

 周辺自治体と連携し、大規
模商業施設を拡充する

 年配の方を含めた交流の場
やライフスタイルに合わせて
参加できる地域交流の場の
創出

 産休育休の推進・拡充
 「スポーツフェスタ」の開催方
法への工夫（例：生まれ
年ごとに参加可能にする、
商業施設での実施、等）

 飲食店のPR
 道路の改善

 虐待や差別問題視しすぎて
いる部分がある

 高齢者に優しすぎる（一人
ひとりのライフスタイルが多
様であることを考慮すべき）

 知名度が低い
 文化施設がない
 町内会での扱い（「よそ者」
扱いされているように感じるこ
とがある）

 差別がなくなってきている
 高齢者にやさしい
 町内会のきずなが強い

ひとづくりと
地域づくり

 日頃から運動や食事に気を
付け、自分を大切にし、年を
とっても元気に過ごせるように
する

 障がい者や高齢者が手助け
を求めているときは積極的に
協力する

 サイクリングやウォーキングロー
ドの設置

 高齢者向けの教室の増加
 食の安全性を広める
 子どもでも参加できる健康イ
ベントの開催

 健康寿命の延伸
 高齢者支援のやりがいを伝
える

 年齢による差別・区切りをや
める

 行政による情報発信

 体操教室の情報が少ない
 フレイル予防が十分でない
 高齢者向けの情報や取り
組みが少ない

 シルバー人材センターをもっと
活用すべきである

 アクシオンを活用している人
が少ない

 高齢者支援のための人材が
不足している

 支援ニーズのミスマッチ
 保険財政への懸念

 年配の方がいきいきと活動
している

 障がい者支援の活動が充
実している（バスハイク等）

 地域でのウォーキングや心の
健康づくり活動が盛んであ
る

 介護従事者がやりがいを
持って活動している

健康・福祉

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい ここが問題だ みんなで
取り組めること
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主な意見（2/2）

子どもの数が多く、ごみが少なくきれいで治安のよいまちであるという声の一方で、交通量の
多さに起因する交通事故への懸念、子どもに係る取り組みの拡充や情報提供への要望も
挙がりました

主な意見

基本目標

 町⺠主体の学童保育の実
施

 子どもに無理をさせない

 子ども主体の学校教育
 学童のような施設の提供
 子どもに対する早期のケアの
提供

 土日に家族で行ける場所が
増えるよい

 中高生対象の支援の拡充
 学童以外の居場所の確保

 情報提供が少ない（保育
園等の空き状況や子連れで
行ける飲食店の情報等）

 コロナ禍による影響で様々な
関係が不足している

 親同士のつながりが希薄に
なっている

 ⺟親の負担が依然として⼤
きい

 先生の負担が大きい
 地域活動が減少している

 特別支援学級が充実してい
る

 待機児童が減少している
 子どもの数が多い

子ども

 特殊詐欺対策の出前講座
の実施

 町と警察の連携強化
 防犯カメラの設置増加
 交通アクセスの良さを生かし
た災害・復興支援

 歩道が狭い（68号線）
 特殊詐欺の相談が増えてい
る

 地震対策が不安

 酔っ払いや不良が少ない
（暴走族が減った）

 交通見守りボランティアの活
動

 大きな災害が少ない

防犯・防災

 住⺠⾃ら⾃宅に花を植える
等、公園以外でもちょっとし
たスペースを緑化する

 子どもたちの朝の登校の様
子を見守る

 糞や花びらなどの掃除
 桜を伐採したらその分植樹
する

 ごみの回収場所を増やす
 世帯に合わせごみ袋のサイ
ズを見直す

 美化活動の回数を増やす
 車線を増やす
 雑草の除去

 糞害や花びら、落ち葉等の
処理

 桜の伐採
 ごみ袋が大きすぎる
 広場や道端にごみが落ちて
いたり、雑草が生えている

 交通量・渋滞が多い
 交通事故の危険性が高い

 公園、桜並木
 ごみが少ない、分別ができて
いる

 空港へのアクセスが良い
 道路が整備されている

住環境・自然環境

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい ここが問題だ みんなで
取り組めること
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志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな！

基本目標：【ひとづくりと地域づくり】グループ

【ワークシート】

 年配の方を含めた交流
の場

 産休育休の推進・拡充
 地域交流を進めてライフ

スタイルに合わせた活動
ができるように

 虐待や差別問題視しす
ぎている部分がある

 高齢者に優しすぎる。高
齢者へのプレゼントへの
検討が必要。高齢者と
ひとくくりにされてもライフ
スタイルが違う。

 差別がなくなってきている
（だからこそここが問題だ
の所につながる）

 高齢者の方にやさしい

①
人権の尊重と
男女共同参画社会の
構築

 周りの町と協力して大規
模に（イオン）

 生まれ年ごとにチームを分
けてスポーツ大会（年４
回）→スポーツフェスタの
やり方を変える

 商業施設にも出展できた
らいいな

 文化祭の出展数制限②
スポーツ・文化活動の
振興

 年配の方を含めた交流
の場

③
住⺠活動・地域交流の
推進

 知名度が低い 竪坑櫓
 醤油

④
まちの魅力の向上と
歴史文化・産業の振興

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい！ ここが問題だ！ みんなで
取り組めること
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志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな！

基本目標：【ひとづくりと地域づくり】グループ

【ワークシート】

 学校行事でやってもらいた
い。→先生や保護者が進
めている、実現させると学
校の負担も

 PTAがなくなった

 小中学生主催の企画運
営→子供たちの力を信じて
やってもらう。子供がやらせ
られている状況をなくす。

①
人権の尊重と
男女共同参画社会の
構築

 スポーツ大会後の打ち上げ
も

 スポーツ大会から関係作り、
きっかけに

 文化祭は？
 文化施設がない→町⺠が
集う場があれば

 ソフトボールが強い
 バドミントンも！

②
スポーツ・文化活動の
振興

 地域の中にリーダーが何人
かいたらいい→みんなで進
めていく

 町内会のよそ者扱い→地
域の中でも感じ方に格差が
ある

 町内会のきずなが強い③
住⺠活動・地域交流の
推進

 飲食店をもっとPR
 道路や道を改善

 苔：福祉公園の整備
 忠霊塔

④
まちの魅力の向上と
歴史文化・産業の振興

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい！ ここが問題だ！ みんなで
取り組めること
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志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな！

基本目標：【健康・福祉】グループ

【ワークシート】

 町のLINEで自分で教室
等を探す

 サイクリングロードやウォー
キングロード

 他町よりも体操教室の
情報がない

 フレイル予防

①
健康づくりの推進

 町内会単位での活動を
活発に

 ボランティアで活動してい
く

 もっと高齢者向けの教室
などが増えたらいい

 働く場所づくり
 シルバー人材センターを

もっと活用すべき（庁舎
の清掃など）

 高齢者向けの取組が少
ない

 公⺠館単位で活動して
いる

 年配の方がパトロールや
ゲートボールなどイキイキと
活動している

②
高齢者福祉の充実

 声かけ
 本人が困っていることを

キャッチする
 近所で見守る

 バリアフリー 人数が少ないからよくわ
からない

 どこにどんな人がいるかわ
からない

 支援する方の活動（バ
スハイクなど）が充実して
いる

③
障がい者福祉の充実

④
社会保障の健全な運営

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい！ ここが問題だ！ みんなで
取り組めること
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志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな！

基本目標：【健康・福祉】グループ

【ワークシート】

 安全な食品を選ぶ
 日頃から運動する
 運動するとごはんおいしい
 自分を大事にする

 食の安全性を広めていく
 子どもでも参加できるよう

な健康イベント
 健康寿命を延ばす

 添加物の食べ物
 アクシオンを利用している

人が少ないのでは、もった
いない

 地域でウォーキングしてい
る

 心の健康づくり
 アクシオンが安く利用でき

る

①
健康づくりの推進

 席を譲りたい
 声をかけたい

けどしていいのやら

 支援のやりがいが伝わっ
たらいい

 年齢による差別、区切り
をやめる（保険制度、就
業など）

 自分がしてほしいことが声
に出さなくても伝わったら
いい

 支援者が足りない
 外国人スタッフではでき

ないこともある
 求めていることがわからな

い
 高齢化率が上がっている

 介護従事者はやりがいを
もってやっている

 あまり不満はない

②
高齢者福祉の充実

 求めていることがわかれば
やりたい

 共生していくしかない

 行政から支援方法等を
伝えていく

 求めていることがわからな
い

③
障がい者福祉の充実

 年をとっても元気に過ご
す

 必要な人に必要なもの
が届く社会

 支援のニーズがマッチング
していない

 高齢化による保険財政
が心配

④
社会保障の健全な運営

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい！ ここが問題だ！ みんなで
取り組めること
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志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな！

基本目標：【子ども】グループ

【ワークシート】

 情報提供の場があればよ
い

 保育園等の空き状況がわ
からない

 子連れで行ける飲食店が
わからない

①
子育て支援の充実

 町⺠の学童 子ども主体の学校教育
 学童のような施設の提供

②
学校教育の充実

 子どもに無理をさせず手厚
く

 子どもに対してのケアを早
い段階で

③
子どもの健全育成

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい！ ここが問題だ！ みんなで
取り組めること
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志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな！

基本目標：【子ども】グループ

【ワークシート】

 土日に家族で行ける場所
があるといい（ショッピング
センター以外にも）

 18歳までは子どもだから、
中高生対象の支援がふえ
るといい

 コロナ禍によってさまざまな
関係の不足

 親同士の繋がりの希薄
 ⺟親の負担が変わらず多

い

 支援学級の充実
 待機児童の減少

①
子育て支援の充実

 先生がやらなくてもいいこと
までやっている（負担が多
い）

 子どもの数が多い②
学校教育の充実

 学童以外にも居場所の確
保

 地域の活動の減少③
子どもの健全育成

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい！ ここが問題だ！ みんなで
取り組めること
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志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな！

基本目標：【防犯・防災】グループ

【ワークシート】

 特殊詐欺対策出
前講座→学生に
講師をしてもらうも
あり。

 町と警察との連携
強化→被害の相
談や受理の体制を
強化

 防犯カメラ増やそう
→事例から犯罪
減っている

 68号線歩道が狭
い

 特殊詐欺の相談
が増えている

 酔っ払い・不良い
ない

 暴走族減った
 交通見守りボラン

ティア

①
防犯・交通安全対策の
推進

 交通アクセスの良
さを生かした災害
支援・復興

 地震対策が不安 大きな災害は少な
い方

②
防災・減災対策の推進

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい！ ここが問題だ！ みんなで
取り組めること
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志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな！

基本目標：【防犯・防災】グループ

【ワークシート】

 世代を問わず交通安
全教育。

 挨拶をするだけでも、防
犯効果がある。

 暗いところのパトロールを
増やしてほしい。街灯を
増やす。

 知らない住⺠が増える
と不安。

 細い道が多いがミラーが
少ない。

 横断歩道を渡らない高
齢者の方などが多いと
感じる。

 学校で子供に対する安
全教育はあるが、高齢
者などはなかなか機会
がない。

 年末の空き巣がかな
り減った。

 顔⾒知りの住⺠は多
いので安心できる

①
防犯・交通安全対策の
推進

 町⺠が⼀緒に防災につ
いて話し合う場が必要。
発災したら公助が大切
である。

 啓発活動を増やす。 危険な側溝が多い。
 防災意識が足りない→
発災したら大変

 避難訓練で公⺠館に
避難したが、ここには避
難しないでと言われた。
近くに避難場所がない
ことも。防災グッズを持っ
て離れたところに行くの
は大変

 消防団
 子供たちの避難訓練

は増えている

②
防災・減災対策の推進

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい！ ここが問題だ！ みんなで
取り組めること
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志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな！

基本目標：【住環境・自然環境】グループ

【ワークシート】

 住⺠⾃ら家の前に
お花を植える

→ごみを捨てさせない

 糞、花びらんの掃
除

 伐採した分新しく
植えてほしい

 ごみの回収場所増
やしてほしい

 糞害
 桜 伐採
 落葉、花びら

 公園 桜並木①
快適な生活環境の維持
と循環型社会の構築

②
快適な都市基盤の整備

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい！ ここが問題だ！ みんなで
取り組めること
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志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな！

基本目標：【住環境・自然環境】グループ

【ワークシート】

 公園だけでなく
ちょっとしたスペース
に植花

 世帯に合わせたご
み袋のサイズ

 美化活動の回数
増やす

 ごみ袋大きすぎる
ため、プラスチック
などを燃えるゴミに
出す人多い

 広場にごみ
 道端の雑草、ごみ

 ごみが少ない、比
較的きれい

 ごみの分別

①
快適な生活環境の維持
と循環型社会の構築

 朝の登校の見守り 一車線を二車線
に

 雑草の除去

 交通量多い
 渋滞、交通事故

の危険

 空港へのアクセス、
道路整備

②
快適な都市基盤の整備

こんなことが
できたらいいな、
あったらいいな！

ここがすばらしい！ ここが問題だ！ みんなで
取り組めること
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②当日投影資料
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全体進行

ワークの内容

オープニング
主催者挨拶
趣旨説明・総合計画の概要説明
グループワークの説明

グループワーク①（35分程度）
「志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな」

休憩（10分）

グループワーク②（35分程度）
「志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな」

休憩（5分）

全体総括（5分）
全体の意見とりまとめ（ファシリテーター）
主催者挨拶
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主催者挨拶
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趣旨説明・総合計画の概要説明

21
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総合計画について

総合計画は町の最上位計画であり、現行計画の第６次志免町総合計画の前期基本計
画の計画期間の終了に合わせて、現在後期基本計画計画の策定中です。

志免町の最上位計画
前期基本計画の計画期間：R3〜R7

第６次志免町総合計画
後期基本計画

（計画期間：R8～R12）

R6〜R7年度の
2ヵ年にかけて策定中
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志免町総合計画（前期基本計画）・施策体系図
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今回のワークの目的・目標

基本⽬標・施策の取組み等について、ワークショップを通じて町⺠の皆さまから意⾒を頂戴
し、後期計画の策定に活かしていきます。

現行計画の施策体系図
ワークの概要

赤枠で囲った基本目標と施策につ
いて皆さまの考えを教えてください

ワークの目的

現行計画の基本目標・施策につい
て、意見を頂戴し、次期計画での改
善に活用します。

皆さまの意見

皆さまの意見は次期計画策定にあ
たっての重要なエビデンスになります
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グループワークの説明
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志免町総合計画（前期基本計画）・施策体系図

グループワークのディスカッションテーマは、下記の６つの「基本目標」のうち、⑥を除いた５つ
です。ディスカッションしていただきたい基本目標はテーブルごとに割り振られています。
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グループワークの進め方

グループワークでは、基本目標の施策に対し、「ここがすばらしい」「ここが問題だ」「こんなこと
ができたらいいな」という内容で、ざっくばらんにディスカッションをしてください。

▼前段の施策体系図との対応 ▼意見取りまとめのワークシート

総合計画に記載されている基本目標の施策をテーマとして、志免町の
「ここがすばらしい」「ここが問題だ」「こんなことができたらいいな」「みんな
で取り組めること」について意見出しとディスカッションを行ってください。

各テーブルごとに話し合っていただきたい基本目標が設定されていますので、
基本目標のテーマに沿った発言をお願いします。

グループワークの進行と、皆さまの意見の取りまとめは各テーブルの⻄南
学院の大学生が行います。



© 2024. For information, contact Deloitte Tohmatsu Group.28

グループワークの流れ

ワークの内容

 グループワーク①（35分程度）
「志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな」

 自己紹介（1人1分程度）
 グループでのディスカッション（15分程度）
 グループワーク発表・質疑応答など（3分×5グループ）

 休憩（10分）
 グループ発表の共感する意見にシールを貼ってもらう
 まちの特産物の紹介・試食など

 グループワーク②（35分程度）
「志免町の●●（分野）のここがすばらしい！
ここが問題だ！こんな●●ができたら・あったらいいな」

 自己紹介（1人1分程度）
 グループでのディスカッション（15分程度）
 グループワーク発表・質疑応答など（3分×5グループ）

 休憩（5分）

 全体総括（5分）
• 全体の意見とりまとめ（ファシリテーター）
• 主催者挨拶

グループワーク②では、席替えを行いワーク①と
は別のテーマの基本目標・施策についてディス
カッションをしていただきます。
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グループワークのルール

お互いの意見を尊重する
今回のグループワークは、自由な意見をもらうことを目的としています。
正解・不正解はなく、どんな意見も貴重な意見です。
お互いの意見を尊重しながら、自由で活発な意見交換ができるよう、参加者全員で積極的に取り組んでいき
ましょう。

テーマに意識を集中する
テーブルごとに意見を出していただきたいテーマが設定されています。もちろん、活発な意見交換がなされることを
期待していますが、議論がテーマから脱線しないように注意してください。

※写真撮影について
グループワークの際に、活動の様子を記録するための写真撮影を行う予定です。
撮影した写真は、町の広報や記録用に使用させていただきます。
もし、撮影されることが難しい方がいらっしゃいましたら、事前にお近くの職員までお申し出ください。


