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▲収納特別対策室

▲建設委員会視察　愛知県大府市にて

▲総務文教委員会視察　春日市役所にて

▲厚生委員会視察　大牟田市役所にて

【
目
的
】

認
知
症
ケ
ア
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

推
進
事
業
の
取
組
み

【
日
程
】
11
月
９
日

【
視
察
先
】

大
牟
田
市
市
役
所

　

大
牟
田
市
で
は
地
域
全
体

で
支
え
る
仕
組
み
を
つ
く
り
、

認
知
症
に
な
っ
て
も
住
み
な

れ
た
家
や
地
域
で
、
安
心
し

て
暮
ら
し
続
け
る
こ
と
が
で

き
る
ま
ち
づ
く
り
を
目
指
し
、

「
認
知
症
ケ
ア
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

推
進
事
業
」
が
行
な
わ
れ
て

い
る
。
行
政
は
認
知
症
ケ
ア

研
究
会
の
発
想
や
意
見
を
推

進
事
業
に
反
映
さ
せ
る
こ
と

で
、
認
知
症
の
人
の
支
援
の

仕
組
み
を
広
げ
て
い
っ
た
。

事
業
の
内
容
は
①
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
タ
ー
の
養
成
②
も
の
忘

れ
相
談
健
診
③
予
防
教
室
④

小
中
学
校
絵
本
教
室
⑤
ほ
っ

と
安
心
徘
徊
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

の
柱
で
構
成
さ
れ
て
い
る
。

本
町
に
は
一
ヶ
所
も
な
い
小

規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
施

設
が
23
ヶ
所
整
備
さ
れ
、
介

護
予
防
拠
点
と
し
て
地
域
交

流
施
設
が
37
ヶ
所
あ
り
、
全

部
民
間
の
施
設
。
ま
た
徘
徊

模
擬
訓
練
が
市
内
全
域
で
取

り
く
ま
れ
て
い
る
。
こ
の
取

り
組
み
に
志
免
町
も
近
づ
く

よ
う
視
察
を
活
か
し
て
い
き

た
い
。

【
目
的
】

•
コ
ミ
ュ
ニ
ティ
ー
ス
ク
ー
ル

•
ア
ン
ビ
シ
ャ
ス
広
場

【
日
程
】
10
月
21
日

【
視
察
先
】

春
日
市
教
育
委
員
会

　

春
日
市
は
人
口
移
動
が
多

く
地
域
ま
た
家
庭
の
連
携
が

乏
し
い
と
い
う
背
景
が
あ
り
、

開
か
れ
た
学
校
づ
く
り
の
大

き
な
柱
と
し
て
取
組
み
が
行

な
わ
れ
て
い
る
。

　

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ー
ス
ク
ー

ル
は
、
学
校
・
家
庭
・
地
域
・

三
者
が
そ
れ
ぞ
れ
の
分
野
を

補
完
し
合
い
、
子
ど
も
を
育

て
る
環
境
づ
く
り
が
ひ
い
て

は
地
域
づ
く
り
に
つ
な
が
っ

て
い
る
。

　

学
校
は
学
ぶ
場
所
、
家
庭

は
働
く
力
を
見
せ
る
場
所
、

地
域
は
遊
ぶ
力
を
育
て
る
場

所
が
想
定
さ
れ
、
協
働
に
よ

る
効
果
を
期
待
。

　

そ
れ
ぞ
れ
の
校
区
に
合
っ

た
計
画
づ
く
り
が
な
さ
れ
て

い
た
。

　

学
校
運
営
を
地
域
が
や
る

と
い
う
捉
え
方
に
な
ら
な
い

よ
う
、
協
働
責
任
方
式
で
な

く
、
運
営
協
議
会
を
つ
く
り

委
員
構
成
、
報
酬
な
ど
の
規

則
が
定
め
ら
れ
、
予
算
は
市

費
が
投
入
さ
れ
て
い
る
。

　

20
年
度
で
す
べ
て
の
校
区

（
12
校
）に
導
入
さ
れ
る
と
の

こ
と
、
志
免
町
で
も
前
向
き

に
検
討
す
べ
き
課
題
で
あ
る
。

「
ア
ン
ビ
シ
ャ
ス
広
場
」

　

子
ど
も
の
居
場
所
づ
く
り

と
し
て
一
番
身
近
な
公
民
館

や
学
校
で
開
設
。

　

県
の
助
成
を
受
け
て
取
り

組
み
が
始
ま
り
、
毎
週
２
日

以
上
の
開
所
で
19
団
体
で
継

続
さ
れ
て
い
る
。

　

地
域
力
の
す
ご
さ
を
実
感

さ
せ
ら
れ
た
。

【
目
的
】

•
下
水
道
事
業
の
公
営
企
業

　

会
計
へ
の
移
行

•
都
市
型
豪
雨
の
内
水
対
策

【
日
程
】11
月
17
日
〜
18
日

【
視
察
先
】

愛
知
県
知
多
市
・
大
府
市

　

知
多
市
で
は
、平
成
２
年
時

点
で
下
水
道
普
及
率
が
63
・
４

％
に
な
っ
た
。
こ
の
状
況
を

受
け
永
久
的
な
管
理
運
営
、

経
営
の
安
定
化
を
図
る
た
め
、

市
長
か
ら
企
業
会
計
移
行
へ

の
方
針
が
示
さ
れ
た
。

　

い
く
つ
か
の
条
例
、規
則
の

制
定
、改
正
を
経
て
国
へ
移
行

届
を
提
出
。
当
町
も
普
及
率

が
99
％
を
越
え
、早
期
の
企
業

会
計
へ
の
移
行
が
望
ま
れ
る
。

　

大
府
市
で
は
、
平
成
12
年

９
月
の
東
海
豪
雨
災
害
を
機

に
、
総
合
排
水
計
画
を
作
成

し
実
施
。

　

ま
ず
、
河
川
の
整
備
状
況

を
確
認
し
、
浸
水
実
積
図
を

作
成
、
そ
こ
か
ら
湛
水
量
を

計
算
し
、
短
期
・
中
期
・
長

期
の
治
水
対
策
メ
ニ
ュ
ー
を

立
案
。
調
整
池
の
整
備
、
浸

透
ま
す
の
設
置
、
校
庭
貯
留

施
設
の
整
備
な
ど
、
人
的
被

害
を
最
小
限
に
止
め
る
事
を

目
的
に
、
年
次
計
画
を
立
て

実
施
さ
れ
て
い
る
。

　

当
町
で
も
早
期
に
計
画
を

立
て
、
で
き
る
こ
と
か
ら
実

践
し
て
い
く
べ
き
で
あ
る
。

機構改革
①高齢者対策課の設置は急務である。
［西川議員・平成19年12月定例会での質問］

②収納率UPへつながる税収担当課の徴
収システムの早期構築を。
［西川議員・平成21年3月定例会での質問］

①専門職を置かなければならないので
行財政改革を進めている中、今の段
階では難しい。

②組織の見直しを今後検討していく。
行財政再構築プランで組織の見直し
が進行中。

どうな
ったの
？あの質

問は

地
域
に
開
か
れ
た
学
校

総
務
文
教
常
任
委
員
会

計
画
的
な
内
水
対
策

建
設
常
任
委
員
会

認
知
症
な
ど
地
域
住
民
が
支
え
る
新
た
な
活
動

厚
生
常
任
委
員
会

委員会
視察研修


